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uince afnos de trabajo continuo por el desarrollo de Cajamarca nos ha

permitido comprender, a partir de éxitos y reveses, una verdad

fundamental: toda iniciativa o proyecto con animo de sostenibilidad y
replicabilidad debe sustentarse en una base conceptual sélida, acompanada de
una metodologia clara y un sistema de monitoreo y evaluacion que garantice el
logro de los objetivos trazados, corrigiendo el rumbo cuando sea necesario, a fin
dellegar siempre a buen puerto.

Desde la Asociacion Los Andes de Cajamarca, organismo corporativo de Minera
Yanacocha, creemos que esta experiencia y los aprendizajes obtenidos pueden
resultar de gran ayuda también para todos aquellos profesionales, lideres de
multiples organizaciones de base, que buscan hacer realidad sus metas a través de
la ejecucion de proyectos de desarrollo social, no solo en nuestra region, sino
también mas all4, en el pafs en su conjunto y en otros paises y regiones similares.

Con esta perspectiva hemos desarrollado una coleccién de publicaciones de tres
titulos, dando continuidad a publicaciones similares que hicimos en el 2007. Se
trata de un glosario de términos usuales en el trabajo de promocién del desarrollo
y de dos manuales metodolégicos, uno para el disefio de proyectos y otro para la
construccion de sistemas de monitoreo y evaluacion. El texto que usted esta
leyendo ahora es el Glosario de Términos de Promocion del Desarrollo
Humano Sostenible.

Esta propuesta compila nuestra experiencia en un sinnumero de proyectos de
diversa indole, en distintos campos de desarrollo, especialmente en educacion,
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desarrollo de capacidades productivas y empresariales, agua e infraestructura;
ofreciendo una guia practica y conceptualmente solida de lo que debe incluir una
iniciativa que busque ser exitosa, sostenible, escalable y replicable.

Nuestro deseo es que estos documentos les ayuden a descifrar el misterio de la
transformaciéon de los suefios en realidad, y que de este modo todos los
cajamarquinos que siempre trabajan arduamente puedan sacar adelante aquellas
ideas suyas destinadas a producir los cambios cruciales en sus propias vidas y en la
vida de su comunidad y su region. Queremos de todo corazén que la lectura de
estos libros sea para ustedes una experiencia que los ayude a alcanzar sus metas
mas nobles y valiosas.
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Glosario de Términos sobre el Desarrollo

A continuacion detallamos algunas siglas utilizadas en la promocion del

desarrollo humano sostenible de ALAC.

ALAC

ANA

APCI

BCRP

BNP
CENEPRED

CEPLAN
CGR
CEPAL

COPESCO CORPAC
SA.

DEVIDA
DGPM

DP
ESSALUD
FITEL
FONCODES
IGN

FEM

IGP

ITIAP

ILPES
IMARPE

INDECI
INDECOPI

Asociacion Los Andes de Cajamarca

Autoridad Nacional del Agua

Agencia Peruana de Cooperacion Internacional

Banco Central de Reserva del Pert

Biblioteca Nacional del Pera

Centro Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccion del

Riesgo de Desastres

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico

Contralorfa General de la Republica

Comision Econémica para América Latina

Cotporacién Peruana de Aeropuertos y Aviacion Comercial

S.A.

Comisioén Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas

Direccién General de Programacion Multianual del Sector

Publico
Defensoria del Pueblo
Seguro Social de Salud

Fondo De Inversion en Telecomunicaciones

Fondo de Compensacién para el Desarrollo Social

Instituto Geografico Nacional
Foro Econémico Mundial

Instituto Geofisico del Peru

Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana

Instituto Latinoamericano de Planificacion Econémica y Social

Instituto del Mar del Pera

Instituto Nacional de Defensa Civil

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la

Proteccion de la Propiedad Intelectual
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INEI
INGEMMET

INIA

INS

JNE

MEF

MEM
MIDIS
MIMP
MINAGRI
MINAM
MINCETUR
MINDEF
MINEDU
MININTER
MIN]JUS
MINSA
MPFN

MTC

MTPE
OEFA
ONPE

PCM

Py
PRODUCE
PROINVERSION
PROMPERU

PROMPYME
PROVIAS

RENIEC
RREE
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Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
Instituto Geoldgico Minero y Metalurgico

Instituto Nacional de Innovacién Agraria
Instituto Nacional de Salud

Jurado Nacional de Elecciones

Ministetio de Economia y Finanzas

Ministerio de Energfa y Minas

Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Ministerio de Agricultura y Riego

Ministerio del Ambiente

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
Ministerio de Defensa

Ministerio de Educaciéon

Ministerio del Intetior

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Ministerio de Salud

Ministerio Publico Fiscalia de la Nacion
Ministerio de Transportes y Comunicaciones
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental
Oficina Nacional de Procesos Electorales
Presidencia del Consejo de Ministros

Poder Judicial

Ministerio de la Produccion

Agencia de Promocién de la Inversién Privada
Comision de Promocion del Perd para la Exportacion y el

Turismo

Comision de Promocién de la Pequefia y Micro Empresa
Programa Nacional de Mantenimiento y Conservacion Vial
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil.

Ministerio de Relaciones Exteriores.



SBN
SBS

SEDAPAL
SENASA

SERNANP
SERVIR
SMV
SUNASS

SUNAT

Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones.

Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima

Servicio Nacional de Sanidad Agraria del Pera

Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado
Autoridad Nacional del Servicio Civil.

Superintendencia del Mercado de Valores.

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento.

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién

Tributaria.
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1 Glosario de Términos de ALAC esta organizado en cinco grandes

apartados, cada uno de ellos dividido, a su vez, en cinco temas esenciales.

Esto suma un total de veinticinco temas, en torno a los cuales se oftrecen 500
definiciones de términos clave.

La primera parte, denominada Desarrollo Humano', aborda, desde una
perspectiva conceptual, los temas esenciales del desarrollo, empezando por el
mismo concepto de desarrollo humano e incluyendo los tres componentes que lo
definen: competitividad, equidad y sostenibilidad. En esta parte se incluye,
también, el tema de desarrollo de base y comunidades sostenibles, uno de los
temas de mayor impacto tedrico en el pensamiento del desarrollo de las ultimas
décadas.

Las partes segunda, tercera y cuarta estan destinadas al desarrollo de los términos
vinculados a los tres elementos sustantivos de la accion publica y social. Nos
referimos al disefio de politicas publicas, planes estratégicos y proyectos de
inversion. Aun cuando el glosario se cierra con la definiciéon de los principales
indicadores de los temas antes enunciados, puede decirse que su nucleo esta
conformado por estos tres grandes elementos: politicas, planes y proyectos.

La intervencion del Estado en el proceso de desarrollo del pais se expresa, en
principio, en el disefio de las politicas publicas’. Estas constituyen declaraciones
sobre las prioridades de desarrollo de la sociedad, y dado que son enunciadas en
forma relativamente abstracta, deben ser concretadas en un marco organizativo
determinado. Cuando las politicas publicas son adoptadas por las entidades publicas
pertinentes, se transforman en dos instrumentos fundamentales de gestion: planes y
proyectos. Las politicas publicas son sancionadas mediante algin tipo de dispositivo
legal, tales como leyes, decretos leyes, decretos supremos, resoluciones ministetiales,
ordenanzas regionales, municipales y decretos de alcaldfa, entre otros. Su
implementacion, sin embargo, se lleva a cabo a través de la ejecucion de planes
estratégicos y operativos y proyectos y programas de inversion (Grafico 1).

1 Definicién disponible en el Informe de desarrollo humano 2016. Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (2016).

2 Tomado del Boletin metodolégico 3: Politicas, planes y proyectos. Cempro. Lima, septiembre 2011.
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Especificamente, el proceso de planeamiento estratégico se realiza, porlo general, en
cinco fases, denominadas coloquialmente filosofica, analitica, programatica,
operativa y cuantitativa. En efecto, el proceso se inicia con la revision del rol
estratégico institucional, expresado en las declaraciones visién, mision y valores. A
continuacion, en el marco del diagnéstico, se determinan las mega tendencias y los
macro problemas centrales. Estos se convierten en objetivos estratégicos generales,
en la etapa programatica. Acto seguido se realiza un analisis FODA’, con la finalidad
de determinar en forma realista la estrategia global, asi como los objetivos
especificos y las lineas de accién. Finalmente, se seleccionan los indicadores de
desempefio, sobre cuya base de los cuales se realiza la programacién multianual,
especificando la programacion de los resultados esperados a nivel de objetivos
estratégicos y acciones.

En esencia, un plan estratégico contiene los grandes objetivos institucionales, a los
cuales se los denomina objetivos estratégicos, asi como un conjunto de acciones para
lograrlos. Tanto éstos como aquellos deben estar alineados con las politicas pablicas
pertinentes. En general, existen dos tipos de acciones:

- Las actividades, que son definidas como acciones de caracter permanente,
relacionadas a la operacién y mantenimiento (esto es, administracion) de los
servicios publicos disponibles.

- Los proyectos, que son acciones de caracter temporal, pero que representan
las inversiones del pafs orientadas al incremento de la capacidad productiva del
estadoy, por ende, el ulterior mejoramiento de los servicios publicos.

3 FODA: Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.
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) GRAFICO 1
POLITICAS, PLANES Y PROYECTOS

Politicas Nacionales .
Sectoriales y/o Regionales De lo general a lo especifico.
Las politicas se transforman

en planes y éstos en

Planes Estratégicos programas y/o proyectos.
Las politicas son amplias y
Planes Operativos son formuladas en términos

cualitativos; los planes y
proyectos son institucionales
y son formulados en
términos cualitativos y

Programas Proyectos cuantitativos.

Un proyecto tiene una connotacion especial, no sélo porque eleva la capacidad
productiva de una organizacion o de sus beneficiarios por ejemplo, la construccion
de una nueva escuela o la capacitacion de micro organizaciones; sino también
porque debe, contribuir a la implementacion de las politicas pablicas y al logro de los
objetivos estratégicos correspondientes. En el marco de la estrategia institucional,
los proyectos constituyen un elemento clave. Por ello, una adecuada gestion
estratégica institucional implica la identificacién, disefio y ejecucion de proyectos:
son éstos los que permiten transformar la visién en accion, convirtiendo los suefios
de desarrollo en realidad nacional.

El mejoramiento del desempefio de las instituciones de desarrollo, implica la
adopcion de una simple ecuacion que contiene tres elementos: objetivos estratégicos
claros (cuya ejecucion se traduce en determinadas estrategias y acciones, incluyendo
a los proyectos), indicadores verificables a costo y esfuerzo razonables, y
organizacion alineada con la estrategia. El presente libro busca brindar una
aproximacion metodoldgica a estos tres grandes temas: politicas publicas, planes
estratégicos y proyectos de inversion.

La quinta y ultima parte del glosario ofrece un conjunto de 100 términos de caracter
estrictamente cuantitativo, por cuanto se refieren a las medidas que usualmente se
emplean para cuantificar los distintos aspectos, caracteristicas o dimensiones del
proceso de desarrollo. Hemos creido indispensable incluir este grupo de términos, a
fin de contribuir a superar el déficit en el manejo de informacién cuantitativa que,
segun diversos estudios, aqueja a buena parte de las instituciones y actores de la
promocion de desarrollo.
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¢Qué son los términos sobre el desarrollo sostenible?

16

La expresion “términos sobre desarrollo sostenible”, comprende un
conjunto de conceptos y denominaciones relacionados con la promocion
de medidas encaminadas a satisfacer las necesidades de las generaciones
presentes, sin comprometer las posibilidades de las del futuro para atender
sus propias exigencias.

En total, se han seleccionado 500 términos agrupados en 5 grandes grupos:
desarrollo humano, politicas publicas, planeamiento estratégico, gestion de
proyectos e indicadores de desarrollo. En cada caso se ha elaborado una
introduccién y un mapa conceptual. Algunos términos, pese a ser muy
antiguos, han resistido el paso del tiempo, tales como ingreso per capita,
crecimiento econdémico y desigualdad, entre otros. Otros se han
desarrollado muy recientemente, como inclusion social, competitividad y
emisiones de gases de efecto invernadero. Todos ellos forman ahora, parte
de nuestro léxico conceptual hoy. Comprender estos términos y los
conceptos que ellos involucran, ayudara a los lectores a comprender la
practica de la promocion del desarrollo sostenible.

Por supuesto, el presente glosario no contiene todos los conceptos
necesarios para comprender integramente el desarrollo sostenible. Por
razones que seran faciles de entender, este documento solo contiene los
conceptos considerados mas importantes, seleccionados con el propésito
de mantener un equilibrio entre las perspectivas cualitativa y cuantitativa.

Glosario de Términos



PRIMERA PARTE:
Desarrollo Humano

El desarrollo, proceso que conlleva la superacion de la pobreza, se expresa
enlos niveles de capital que posee una sociedad: el capital fisico, que incide
directamente en la productividad de los trabajadores; el capital humano,
consistente en el mejoramiento de las capacidades de las personas; y el
capital social, expresion del grado de cohesion y confianza mutua entre los
miembros de una comunidad.

Eldesarrollo, sin embargo, tiene pre requisitos, siendo el mas importante el
relativo al establecimiento de adecuados incentivos. Para ello, es esencial el
establecimiento de instituciones y mercados eficientes, correspondiéndole
al Estado la funcién de proveerlos, mejorarlos continuamente y reformar-
los, si es necesario. En general, el Estado debe liderar el proceso de desa-
rrollo con el mayor respeto posible de las instituciones y la menor posible
distorsion de los mercados, de modo que un apropiado clima de negocios,
complementado con acciones decididas de empoderamiento de los
pobres, permita mejorarlos niveles de competitividad, equidad y sostenibi-
lidad y, por ende, contribuyan a elevar los niveles de vida dela poblacion.

Glosario de Términos
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Tema 1: Desarrollo

El desarrollo es definido, en términos generales, como el proceso de
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion. En la actualidad, la
concepcion predominante es la del desarrollo humano sostenible, que
se define como el proceso conducente a la ampliacion de las oportunida-
des de las personas, en el marco del aprovechamiento sostenible de los
recursos naturales.
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El desarrollo se define como el proceso de mejoramiento continuo de la calidad de
vida de la poblaciéon. El concepto de desarrollo ha evolucionado a lo largo del
tiempo. Primero, se establecio la necesidad de promover el crecimiento econémico;
luego, se habl6 de la promocion del crecimiento econémico con equidad social; ,
finalmente, se acui6 el concepto de desarrollo sostenible. Todas estas ideas han sido
finalmente sintetizadas en el concepto de desarrollo humano sostenible. El
desarrollo humano sostenible se define como un proceso de ampliacion de las
oportunidades del ser humano. Visto asi, el desarrollo tiene tres dimensiones: la
economica, centrada en la competitividad de las empresas y productores en general;
la social, relacionada con la equidad y la erradicacion de la pobreza; y la
medioambiental, articulada en torno al concepto de aprovechamiento sostenible de
los recursos naturales renovales (Grafico 3).

En este contexto, la organizacion RedEAmérica’ ha venido construyendo de
manera colectiva una vision que inspira la accién de sus organizaciones asociadas en
torno al eje de su actuacion: el Desarrollo de Base (DdB). Este enfoque ha permitido
distinguir las practicas que atienden solo los efectos del problema, de aquellas que
buscan erradicar las causas. E1 EdB parte del supuesto de que la pobreza no es sélo la
carencia de ingresos, bienes y servicios para vivir una vida digna, sino también la falta
de oportunidades, voz y poder para decidir la vida que se quiere vivir. El desarrollo,
en ese sentido, requiere que las poblaciones de bajos recursos participen activamente
y de forma organizada en la deliberacién publica y en los procesos de toma de
decision, sobre aquellos aspectos que afectan a sus vidas. Para lograr esta
participacion activa, es preciso fortalecer la voz y capacidad de intervencion en la
vida publica delas organizaciones de base’.

" RedEAmérica (2017). Practicas de Desarrollo de Base en México. México.

Organizaciones base: grupos constituidos por iniciativa de pobladores con el objetivo del desarrollo
integral de su localidad.
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GRAFICO 3
MAPA CONCEPTUAL DEL CONCEPTO DE DESARROLLO

Dimensién
economica

» Crecimiento
e Eficiencia

» Estabilidad

Dimension Dimensién

ambiental social

* Ambiente sano + Equidad

* Uso racional y * Cohesiony
conservacion de Movilidad social

recursos naturales Participacion
renovables Identidad social
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Accion. Unidad basica de intervencion publica en el desarrollo. En el contexto
de las funciones de estado, las entidades publicas ejecutan acciones que, por
una parte, generan determinados beneficios para la sociedad, denominados
objetivos o resultados en el lenguaje administrativo, y que toman la forma de
productos; y, por otra, demandan un costo fiscal. Las acciones constituyen la
unidad basica de programacion fisica y financiera, y pueden ser de caracter
permanente o temporal, dando lugar a dos categorias de intervencion:
actividades y proyectos.

Calidad de vida. Grado de bienestar que alcanza una persona de acuerdo al
nivel de satisfaccion de sus necesidades. Comprende el acceso de las personas a
adecuados niveles de empleo e ingreso, servicios basicos (salud y educacion y
saneamiento, por ejemplo) y al ejercicio de derechos politicos.

Capital. Activos tangibles o intangibles creados por el hombre, y que son
utilizados para producir nuevos bienes o servicios. El concepto amplio de
capital incluye el capital fisico (infraestructura y maquinarias, por ejemplo); el
capital humano (conocimientos técnicos y habilidades blandas de las personas,
por ejemplo); el capital natural (biodiversidad y recursos naturales, por
ejemplo); entre otros. También se incluye al capital social, término que abarca,
entre otros aspectos, la efectividad de las instituciones gubernamentales, el
Estado de derecho yla confianza mutua entre personas de una comunidad.

Capital financiero. Dinero u otro tipo de activo financiero que se destina a la
produccion de bienes o servicios.

Capital fisico. Equipo y estructuras que han sido producidos por el hombre y
que se utilizan para producir bienes y servicios. El stock, o existencias, de
capital se aumenta o se mantiene constante, a pesar de su inevitable desgaste a
través de lainversion.

Capital humano. Conocimiento y habilidades que adquieren los trabajadores
mediante la educacién, capacitacion y experiencia. Es la existencia de
capacidades humanas econémicamente productivas. El capital humano puede
acrecentarse gracias a la educacion, la capacitacion laboral y la inversion en
salud y nutricion.

Capital intangible. Conjunto de factores relacionados a la institucionalidad
de un pafs o una organizacion, tales como el sistema de registro de la
propiedad, la seguridad ciudadana y las normas relacionadas con la
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constitucion de las empresas y el camplimiento de los contratos, que afectan en
forma determinante el desarrollo. El capital intangible equivale a la suma de los
bienes publicos intangibles.

Capital natural. Valor de las tierras agricolas, pastizales, bosques y recursos
del subsuelo, incluidos los metales y minerales en general.

Capital social. Grado de confianza de los ciudadanos de un pais y su
capacidad de trabajar juntos paralograr propésitos comunes.

Crecimiento econémico. Proceso por el cual se aumenta el PBI real per
capita, mediante incrementos continuos en la productividad de la mano de
obra. El crecimiento econémico supone un aumento de la capacidad
productiva y de la produccion de un pais, en proporcion mayor al crecimiento
de la poblacion. El crecimiento del producto per capita de un pais debe ser
visto como un medio para lograr un mayor desarrollo, y no como un fin. El
nivel de ingreso de las personas es un medio importante para lograr mayor
libertad de eleccion de opciones. El crecimiento econémico es una condicion
necesaria, pero no suficiente para el desarrollo humano.

Desarrollo concertado. Proceso participativo por el cual actores con
diferentes intereses, llegan a acuerdos orientados a lograr un mayor desarrollo
de un pafs, region olocalidad. En esta perspectiva, en el marco de la promocion
del desarrollo, se hace necesario llevar a cabo procesos de concertacion que
permitan la participacion activa de los diferentes actores sociales, como el
gobierno, el sector privado y las familias.

Desarrollo de base. Enfoque de desarrollo que se contrapone al
asistencialismo. Promueve la adquisicion y fortalecimiento de las capacidades
de las personas, para que éstas logren desempefiar un papel activo en la
identificacion y la solucion de sus problemas. Propicia que las personas
participen de manera responsable en los proyectos, para mejorar sus
condiciones de vida y se conviertan en intetlocutores capaces de negociar con
otros actores a fin de obtener beneficios comunitarios.

Desarrollo humano. Proceso de mejoramiento continuo dela calidad de vida
de la poblacién, especificamente en tres aspectos clave: salud, educacion e
ingreso. El desarrollo humano es un proceso que aumenta las opciones y la
libertad de las personas, permitiéndoles alcanzar un mayor nivel de habilidades
y bienestar.
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Diagnéstico del crecimiento. Marco analitico que consiste en la
identificacion de un conjunto de sintomas sobre un pais especifico, que revelan
las barreras al crecimiento econémico. En este enfoque, se asume que el
principal determinante del desarrollo es la inversion privada, por lo que las
barreras al crecimiento se relacionan con los determinantes de la inversion
privada. En general, se considera que el crecimiento econémico puede
presentar tasas de bajo nivel, debido a que la rentabilidad esperada de la
inversion es limitada, o al alto costo del financiamiento. Por lo tanto, los
gobiernos deben actuar sobre estos factores para promover el crecimiento de
sus respectivos paises.

Dotacién de factores. Conjunto de recursos naturales, recursos humanos y
capital fisico que posee un pais en un momento determinado. Ia dotacion de
factores— junto a la eficiencia social — es uno de los principales determinantes
de la competitividad de una sociedad.

Economia de mercado. Sistema econémico que asigna los recursos escasos,
por medio de decisiones descentralizadas de muchas empresas y hogares que
interaccionan enlos mercados de bienes y factores de produccion.

Economia planificada. Sistema econémico en el cual los recursos son
asignados de forma centralizada por el Estado. En una economia planificada,
las variables econémicas como produccion, intercambio, consumo, precios o
salarios, son definidas por la estructura gubernamental — a través de la
intervencion estatal, directa o indirecta, sobtre los factores econdmicos,
reemplazando la oferta y la demanda como mecanismos regidores del sistema
econémico.

Eficiencia social. Capacidad de una sociedad para utilizar en forma adecuada
los recursos disponibles. En ocasiones, una sociedad con una amplia dotacion
de factores no logra el desarrollo, debido al bajo nivel de eficiencia; mientras
que en otras, una sociedad con pocos recursos o factores logra desarrollarse
gracias a sualto nivel de eficiencia en el uso delos pocos recursos disponibles.

Interculturalidad. Interaccion entre culturas, en términos equitativos. Proceso
permanente de relacién, comunicacion y aprendizaje entre personas, grupos,
conocimientos, valores y tradiciones distintas; orientada a generar, construir y
propiciar un respeto mutuo, y a un desarrollo pleno de las capacidades de los
individuos, por encima de sus diferencias culturales y sociales.

Responsabilidad social empresarial. Hacer negocios basados en principios
éticos, en el marco de la ley, donde la empresa tiene un rol ante la sociedad y
ante el entorno social yambiental en el cual opera.
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El analisis global del desarrollo puede realizarse tomando como referencia funda-
mental, la posible evolucion de las tendencias demograficas y la combinacion de
estas con las variables econémicas. Existe mas de una razén que fundamenta esta
decision. En primer lugar, por definicion, la demografia moldea de manera esencial el
entorno social y econémico de un pafs. Segun la experiencia internacional, el perfil
poblacional presente determina, en gran medida, el perfil poblacional y socio econo-
mico que prevalecera en los proximos afios, tomando como referencia un periodo
suficientemente amplio’. En segundo lugar, en demograffa existe un alto grado de
certidumbre sobre las proyecciones de largo plazo .

Desde esta perspectiva global, las tres dimensiones clave para el analisis, tanto actual
como futuro, de un pafs son las siguientes:

* En primer lugar, la variable Ingreso promedio familiar annal, estimado en dolares
americanos, variable que constituye un buen indicador del nivel econémico del
pais y de cada una de las regiones, de sus niveles educativos (la escolaridad ylos
ingresos tienen una elevada correlacion) y de su capacidad productiva y del
empleo.

+ En segundo lugar, la variable denominado Porcentaje de la poblaciin de 40 asios a
s de edad, dimension que tiene grandes implicaciones, tanto parala estructu-
ra de edad delas familias, el tamafio de los hogares yla tasa de crecimiento futu-
ro de la poblacion, como para los patrones actuales y futuros de consumo, en
tanto determina el perfil de necesidades de la poblacion.

* Por dltimo, la tercera variable es el poder adguisitivo del pais en su conjunto, el
mismo que se deriva de multiplicar el ingreso per capita por la correspondiente
poblacién del pafs, indicando la importancia relativa de cada pais en el mundo,
al menos desdela perspectiva econémica.

0 Lafrase esti tomadade Arthur Haupty Thomas T. Kane (2003). Guia rapida de la poblacion, Populacién
Reference Bureau, Washington DC.
Véase, Clint Laurent (2014). El futuro del mundo. Editorial Patria, México..
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En el caso del Pert, este marco de analisis permite arribar alas reflexiones siguientes:

Perfil de edad de la poblacion. El Peru tiene actualmente un perfil caracterizado
por la existencia de una poblacion de 40 afios a mas, equivalente al 32 % de la pobla-
cion total. Sin embargo, hacia el 2021, este grupo etario ascendera a 35.5%, y en el
2030, sera equivalente al 38.4% de la poblacion total. Es decir, el Pert en el 2030 ten-
draun perfil de edad que se acercara al que hoy caracteriza a las regiones desarrolladas
del mundo, como Norteamérica (Canadd y Estados Unidos), que presenta una tasa

de 47%.

Ingreso promedio familiar. Actualmente el ingreso promedio familiar en el Peru
es de 25,254 ddlares anuales. Esta cifra ascendera en el 2021 hasta 41,681 y en el 2030
sera de 68,073 dolares anuales. Este tltimo guarismo equivale a poco mas de la mitad
delingreso familiar promedio de Norteamérica en el 2012. Sin embargo, representa
una cifra casi similar ala que hoy tiene Europa Occidental.

Tamano de la economia.

En el afio 2015, el PBI fue $189.1 mil millones’. Para el 2016, el crecimiento del PBI
fue de 3,9 por ciento, principalmente por el dinamismo de las exportaciones tradicio-
nales, en un entorno de caida de la inversion privada de 6,1 por ciento y del gasto
publico de 0,5 por ciento. La evolucién de la inversion privada fue resultado de la
contraccion de la inversion minera, tras la finalizacion de grandes proyectos que
pasaron ala fase de produccion ylos problemas asociados a la ejecucion de proyectos
de infraestructura. La evolucion del gasto publico estuvo influida por la politica de
consolidacion fiscal’.

Para el presente afio, se espera un menor dinamismo por los retrasos en diferentes
megaproyectos de inversion de infraestructura en el contexto de casos de corrupcion
que aun son materia de investigacion, principalmente. Asimismo, los impactos nega-
tivos relacionados al fenémeno El Nifio costero, afectarian la evolucion de los secto-
res. Para el 2018, se espera un mayor dinamismo de la demanda interna, lo que supo-
ne la recuperacion de la inversion privada. Con ello, se espera un crecimiento del PBI
de 4,1 por ciento, acompanado de una menor dispersion en el crecimiento entre los
distintos sectores econémicos.

En general, se puede decir que el Pert y la mayoria de paises de América Latina y el

8 Banco Mundial (2017). El pafs en datos. Pert Panorama general.
9 BCRP (2017). Reporte de inflacién Marzo 2017. Panorama actual y proyecciones macroeconémicas
2017-2021. Pera.
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Caribe se caracterizan por presentar una poblacion de edad media, con ingresos
medios. En los extremos se ubican, por el lado superior, América del Norte, Europa
occidental y Asia desarrollada; y por el lado inferior, Africa del Norte y Medio Orien-
te (Cuadro 1, Grafico 4). Los primeros, son paises con poblacion vieja y rica, en tanto
que los segundos tienen una poblacién predominantemente joven y pobre. Por ejem-
plo, considérese la realidad del cambio en la composicion del hogar promedio. Hace
10 afios era posible que este tipo de hogar incluyera, al menos, una persona menor de
19 afios. En tan solo 10 afios ocurrira lo contrario: la mayoria de hogares en el mundo
no tendran hijos menores de edad. Esto tiene implicaciones significativas para el tipo
de vivienda que se requerira, la demanda de servicios educativos, el tipo y la cantidad
de productos que se consumen.

Hacia el 2030, el ingreso promedio del Peru casi se triplicara, en tanto que su pobla-
ci6én de 40 anos a mas tendera a acercarse al 40% (si consideramos el promedio lati-
noamericano, el Perullegaria a tener casi una poblacion mayor del 46%, que solo seria
4 puntos menos al de América del Norte) (Cuadro 2, Grafico 5). Como es obvio, esta
situacion implicara un cambio en el perfil de necesidades de la poblacion peruana.
Habra una mayor demanda de servicios de salud, en la medida que la poblacion
mayor presenta tasas mas altas de morbilidad. Asi mismo, habra una mayor demanda
por bienes duraderos que son relativamente caros, tales como la vivienda, los autos y los
servicios educativos de post grado; todo ello debe ser tomado como una pauta parala pre-
paraciondelas competencias esenciales delos organismos del sector hoy.

, CUADRO 1 ,
PROYECCION DEMOGRAFICA Y ECONOMICA 2021

. , Poblacion de 40 Ingreso familiar PBI total en miles de
Region/Pais _ ) . .
afos a mas promedio anual $USD millones de $USD
Africa del Norte y Medio
. 27 1% 16,827 2,466
Oriente
América del Norte 48.2% 124,750 19,281
América Latina y el Caribe 39.4% 33,093 6,347
Asia desarrollada 55.7% 103,345 10,811
Asia en desarrollo 30.7% 9,974 2,915
China 53.4% 15,897 9,896
Europa occidental 56.6% 78,316 17,076
Europa Oriental 49.0% 27,001 4,818
India 32.0% 7,954 3,115
Peru 35.5% 41,681 306

Fuente: El futuro del mundo, lecciones de demografia y socio economia para 2032, Clint Laurent.
Elaboracién propia.

Nota: Para el Pert, las estimaciones son obtenidas en base, de la poblacion de 40 afios a mas es INEI - Sistema
de Informacién Regional para la Toma de Decisiones; El ingreso promedio familiar anual estd compuesto
por: PIB per capita estimado en base de Banco de Datos de las Naciones Unidas; y el numero promedio de
personas por familia es estimado en base de ENDES 2013 —2008.
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. GRAFICO 4 ]
PROYECCION DEMOGRAFICA Y ECONOMICA 2021
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] CUADRO 2 ]
SINTESIS DEMOGRAFICA ECONOMICA 2030
Region / Pais Poblacién de 40 Ingreso promedio PBI total en miles de
afos a mas familiar anual $USD millones de $USD
Afr.lca del Norte y Medio 30.6% 16,938 3,031
Oriente
América del Norte 50.0% 134,012 22,378
América Latina y el 46.0% 38,779 8,088
Caribe
Asia desarrollada 58.5% 119,462 12,894
Asia en desarrollo 35.1% 12,019 4,022
China 59.6% 26,102 13,153
Europa occidental 58.9% 79,513 18,026
Europa Oriental 53.5% 32,159 5,788
India 35.4% 11,053 4,902
Peru 38.4% 68,073 533

Fuente: El futuro del mundo, lecciones de demografia y socio economia para 2032, Clint Laurent.
Elaboraciéon propia.

Nota Para el Perd, la fuente de la poblacién de 40 afios a mas es INEI - Sistema de Informacién Regional para
la Toma de Decisiones; El ingreso promedio familiar anual estd compuesto por: PIB per capita estimado en
base de Banco de Datos de las Naciones Unidas; y el nimero promedio de personas por familia es estimado

en base de ENDES 2013 —2008.
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GRAFICO 5

SINTESIS DEMOGRAFICA ECONOMICA 2030
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Tema 2: Competitividad

La competitividad es el primer requisito para el logro del desarrollo
humano sostenible. Para mejorar la calidad de vida de la poblacion la
economia debe crecer, y esto implica, ante todo, vender dentro y fuera del
pais. Para vender es necesario competir con éxito; pero quienes compiten
directamente no son los paises sino las empresas. Por ello, los pafses o
regiones son competitivos si logran crear las condiciones adecuadas, para
que sus empresas o productores puedan competir con éxito en los
mercados.
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En el contexto nacional, la competitividad se define como la existencia de mejores
condiciones para el desarrollo de las empresas, en relacion a las condiciones vigentes
en pafses similares. L.a busqueda de la competitividad nacional en el Pert, conlleva el
establecimiento de condiciones supetriores a las que, en promedio, corresponderia a
nuestro propio nivel de ingreso. Segtn el BID, “un pais logra crecer mas rapido si
consigue crear un entorno de negocios, mejor que el que corresponderia a su propio
nivel de ingresos”. Como es de esperar, la disponibilidad y calidad de los factores
productivos, el nivel tecnologico y la capacidad de organizacion son mejores en los
paises mas ricos. Pero, independientemente de su nivel de desarrollo, cualquier pais
que logra mejorar estas variables, amplia su potencial econémico (Grafico 6).

A nivel empresarial, el término competitividad significa capacidad de competir en
los mercados globales. Alcanzar niveles superiores de competitividad empresarial
implica el desarrollo de ventajas competitivas sostenibles. El logro de ventajas
competitivas, a su vez, involucra el desarrollo de una estrategia competitiva, que
articule un conjunto complejo de acciones que permitan a una empresa superar a sus
cl(;mpetliodores en términos de eficiencia, calidad, innovacién y satisfaccion de los
clientes .

GRAFICO 6
COMPETITIVIDAD, PRODUCTIVIDAD Y PROSPERIDAD

Prosperidad

Productividad

Competitividad

Dotacion

10" Banco Interamericano de Desarrollo (2001): Competitividad: El motor del crecimiento.
Washington DC.
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Cadena de valor. Describe las categorias de actividades en una organizacion
que crean un producto o servicio. Abarca actividades primarias (abastecimien-
to, produccion, comercializacion y servicio posventa) y actividades de apoyo
(compuesta por las actividades administrativas y de desarrollo).

Calidad. Conjunto de caracteristicas de un producto, servicio o proceso, que le
confieren suaptitud para satisfacer las necesidades del usuario o cliente.

Certificacién. Procedimiento mediante el cual un organismo garantiza por
escrito, que un producto, un proceso o un servicio esta conforme a los requisi-
tos espec1ﬁcados, seguinlas normas y estandares de calidad.

Clima de negocios. Conjunto de condiciones legales, sociales e institucionales
que facilitan la actividad empresarial en un pais.

Clusters. Aglomeracion geografica de empresas, proveedores, prestadores de
servicios e instituciones asociadas en un campo particular, vinculados por
externalidades y complementariedades de diversos tipos.

Competitividad empresarial. Capacidad que tiene una empresa para operary
crecer rentablemente, es decir, crear valor para sus propietarios, en un mercado
donde operan competidores exitosos.

Competitividad nacional. Existencia de mejores condiciones para el desarro-
llo de las empresas, en relacion a las condiciones vigentes en los paises de refe-
rencia.

Competitividad regional. Capacidad gubernamental para incrementar soste-
nidamente la productividad empresarial y el bienestar de la poblacion de la
region. En términos generales, la competitividad puede analizarse desde dos
perspectivas: por un lado, como un conjunto de factores que determinan el
nivel de productividad; y por otro, como un determinante del incremento soste-
nido del bienestar de las personas.

Economias de escala. En teorfa econémica se dice que aparecen Economias
de Escala, cuando es posible aumentar la produccién por encima de lo que se
elevan los costes. En suma, hay economias de escala cuando el coste por térmi-
no medio disminuye a medida que aumenta la produccion.

Estrategia competitiva. Estrategia que aplica la empresa con el fin de lograr
una ventaja competitiva con respecto de sus competidores. Asi, por ejemplo,
una estrategia de bajo costo consiste en hacer todo lo posible para disminuir los
Costos unitarios.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Innovacién tecnolégica. Lo esencial de la innovacion se produce en las
empresas. Los laboratorios universitarios, los centros de investigacion guberna-
mentales y las organizaciones sin fines de lucro, pueden contribuir de manera
significativa, y a veces decisiva, a los avances cientificos e incluso tecnolégicos;
pero en general no son sino marginalmente responsables de la innovacion
comercial.

Norma ISO. Documento que especifica estindares internacionales que pue-
den ser empleados por organizaciones, para garantizar que los productos y/o
servicios ofrecidos cumplen con su objetivo.

Productividad. Relacion entre productos e insumos, haciendo de este indica-
dor una medida de la eficiencia con el cual la organizacion utiliza sus recursos
para producir bienes finales. a productividad es mas bien el indicador cuantita-
tivo de un proceso de produccion, pudiendo ser este eficiente o ineficiente.

Productividad del capital. Aumento que se produce en la cantidad de pro-
ducto, cuando se incrementa en una unidad el capital invertido en la produc-
cién, manteniendo constante el resto de los factores.

Productividad del trabajo. Es el producto real por trabajador ocupado y se
calcula genéricamente como un cociente entre el PBI y la PEA ocupada. En
otras palabras, la productividad del trabajo expresa la relacion existente entre la
cantidad de bienes o servicios producidos y los gastos de trabajo invertido en
producitlos, por tanto es uno de los indicadores mas importantes para medir la
eficiencia de una entidad".

Productividad multifactorial. Medida de eficiencia usada para predecir la
salud futura de una firmay por ende de un pais y que los factores que la determi-
nan actian como un mecanismo de multiplicacién de factores, ocasionando
que la produccién aumente debido a la eficiencia, mas no al incremento de los
factores.

Rendimiento Mide la eficiencia de un factor que participa en el proceso pro-
ductivo, sin restringir la variacion del resto de factores involucrados o la técnica
de produccion.

Rentabilidad. Porcentaje o tasa de ganancia obtenida por la inversion de un
capital determinado. La rentabilidad es un indicador de la productividad multi-
factorial de la empresa.

Ventaja absoluta. Habilidad para producir un bien o servicio usando menos
insumos 0 amenores costos que otro productor.

1 Niurka Acosta y Yeniley Martinez. Los factores que inciden en la productividad del trabajo.
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20. Ventaja competitiva. Planteada como el valor que una empresa logra crear
para sus clientes, y que ademds supere sus costos. Este valor corresponde a lo
que los individuos estin dispuestos a pagar, y es mayor en la medida que el pre-
cio de oferta esté por debajo del ofrecido por la competencia .

12 Jorge Zegarra y Christian Valdivia. Un Indice Regional de Competitividad para un pas. Revista
CEPAL, 2010.
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El pais con mayor nivel de competitividad del mundo es Suiza, mientras
que el que tiene menor nivel de competitividad es Yemen, el cual aparece
luego del puesto 138. El Pert figura en el puesto 67 en el Ranking de
Competitividad Mundial 2016 —2017, presentando un ascenso de dos posi-
ciones respecto del afio anterior, cuando figuraba en el puesto 69.
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La equidad es el segundo requisito para el logro del desarrollo humano
sostenible. Para mejorar la calidad de vida de la poblacion, los frutos del
desarrollo econémico se deben distribuir en forma adecuada en el pais. En
esta perspectiva, es necesario fomentar una economia basada enlaigualdad
de oportunidades, la participacion de la poblacion enlos procesos de toma
de decisiones y una distribucioén del ingreso compatible con el objetivo
nacional de reduccién de los niveles de pobreza extrema y pobreza en
general.
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La equidad consiste en la igualdad en el acceso a las oportunidades. Desde la
perspectiva del desarrollo humano, es preciso eliminar todas las barreras que
obstaculizan el acceso a las oportunidades econdmicas, politicas y sociales
(Grafico 7). Segun el Fondo de Inclusion Social del BID, los paises de América
Latina y el Caribe tienen uno de los indices de inequidad mas altos del mundo en
desarrollo. Es una regiéon donde los ingresos, recursos y oportunidades,
sistematicamente y en forma desproporcionada, se concentran en un segmento
relativamente pequeno dela poblacion, en las élites de la sociedad.

Para el logro de la equidad social ” los pafses implementan una politica de inclusién
social'. Esta busca, esencialmente, que todas las personas puedan ejercer sus
derechos, aprovechar sus habilidades y tomar ventaja de las oportunidades que se
encuentran en su medio. En el Perd, el 6rgano rector de la politica de inclusion
social es el MIDIS. En el marco de esta politica, se ejecutan los programas sociales:
Kali Warma, Juntos, Pension 65, Cuna Mas y Beca 18, entre otros.

GRAFICO 7
DESARROLLO HUMANO PARA TODOS
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Fuente: Informe sobre, Desarrollo Humano 2016. Panorama general. Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo-PNUD 2016. Nueva York.

13 BID (1999): América Latina frente a la desigualdad. Washington DC.
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS)[2011]: Lineamientos basicos de la politica de
desarrollo e inclusion social .Lima,Pert.
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Desigualdad. Condicién o circunstancia de no tener una misma
naturaleza, cantidad, calidad, valor o forma que otro; o de diferenciarse de ¢l
enuno o mas aspectos.

Distribucién del ingreso. Indicador econémico global que muestra la
relacion entre la poblacion y el ingreso nacional en un periodo determinado.

Empoderamiento. Otorgamiento de poder a un individuo o grupo social
desfavorecido, a través de derechos o bienes. El empoderamiento es una
parte intrinseca del nivel de vida y, a su vez, un medio parala reduccion de la
pobreza. Asi, si se quiere alcanzar el empoderamiento de los pobres, es
necesario invertir en educacion, seguridad social y en la promocion de
particion e inclusion econémicay social.

Emprendimiento. Caracterizado por asumir riesgos y superar los retos, al
llevar a cabo una idea creativa e innovadora, con el propédsito de generar
oportunidades de crecimiento econémico, que permita una mejor calidad

devida.

Envejecimiento poblacional. Proceso intrinseco de la transicion
demografica, que es el transito de regimenes de alta mortalidad y natalidad, a
otros de niveles bajos y controlados.

Equidad de género. Referido al trato imparcial entre hombres y mujeres,
de acuerdo a sus necesidades respectivas, ya sea un trato equitativo o
diferenciado, pero que se considera equivalente en lo que respecta a los
derechos, las obligaciones, los beneficios y las posibilidades. Por ejemplo,
trata de corregir la desventaja historica de las mujeres, respecto de los
varones, en la participacién politica

Equidad social. Igualdad respecto al acceso de oportunidades que posee
una sociedad.

Igualdad de oportunidades. Idea de justicia social que propugna que un
sistema es socialmente justo, cuando todas las personas tienen las mismas
posibilidades de acceder al bienestar social y poseen los mismos derechos
politicos y civiles.

Igualdad enlos resultados. Se centra en alcanzar resultados iguales. Tiene
como proposito lograr una distribucion mas justa de los beneficios. Es un

15

Marfa S. Martin Barranco. Blog especialista en igualdad

ONU Mujeres. La igualdad de Género.
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concepto de justicia social que defiende la igualdad real alcanzada en materia
de derechos humanos, tanto civiles y politicos, como econémicos, sociales y
culturales.

10. Impuestos. Tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion
directa en favor del contribuyente por parte del Estado.

11.  Inclusion social. Situacién que asegura que todos los ciudadanos, sin
excepcion, puedan ejercer sus derechos, aprovechar sus habilidades y tomar
ventaja de las oportunidades que encuentran en su medio.

12. Informalidad. Actividades econémicas desarrolladas por los trabajadores y
las unidades econémicas que en la legislacion o en la practica estan insufi-
clentemente cubiertos por sistemas formales, y no abarca las actividades
ilicitas, en particular la prestacion de servicios y la produccion, venta o pose-
si6n de bienes prohibidos por la legislacion, tales como la produccion y el
trafico ilicitos de estupefacientes y de armas de fuego, la trata de personas y el
blanqueo de dinero, tal como se define en los tratados internacionales perti-
nentes.

13. Movilidad social. Movimientos o desplazamientos que efectiian las perso-
nas, las familias o los grupos, dentro de un determinado sistema socioecono-
mico. Esta vinculada ala teorfa delas clases sociales y ala meritocracia.

14. Pension. Dinero que un organismo oficial paga a una persona, regularmen-
te como ayuda econémica por un motivo determinado.

15. Pobreza. Situacion en la que una proporcion de la poblacion reside en hoga-
res, cuyo gasto per capita es insuficiente para adquirir una canasta basica de
alimentos y no alimentos (vivienda, vestido, educacion, salud, transporte,
etc.).

16. Pobreza extrema. Proporcion de la poblacion que reside en hogares cuyos
ingresos no alcanzan para adqulrlr una canasta basica de alimentos, asi lo
destinaran en su totalidad a dicho fin'’.

17. Salario minimo. Remuneracion salarial que el Estado fija como minimo y
que las empresas estan autorizadas a pagar a sus trabajadores para propor-
cionatles un nivel de vida minimamente aceptable. Este salario es revisado
periddicamente, generalmente en funcion del Indice de Precios al Consumi-
dor.

18. Seguridad social. Conjunto de medidas que la sociedad proporciona a sus
integrantes, con la finalidad de evitar desequilibrios econémicos y sociales
que, de no resolverse, significarfan la reduccion o la pérdida de los ingresos a

16 CEPAL. Objetivos de desarrollo del milenio para AL y El Caribe.
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causa de contingencias, como la enfermedad, los accidentes, la maternidad o
eldesempleo, entre otras.

19. Servicios basicos. Servicios tales como energfa, agua, saneamiento, salud y
educacion, los cuales desempenan un papel esencial en el desarrollo econo-
mico y social, asegurando una vida saludable.

20. Sistema tributario. Conjunto ordenado de normas, principios e institucio-
nes que regulan las relaciones procedentes de la aplicacion de tributos en el
pais. Se rige bajo el Decreto Legislativo N° 771, denominado como la Ley
Marco del Sistema Tributario Nacional.
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El IDG es una metodologia desarrollada por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), que captura tres dimensiones en un indice sintético. Este
indice constituye un avance importante para las medidas sobre igualdad de género
disponibles, ya que logra medir las desventajas que enfrentan las mujeres, para poder
generar conciencia en torno a estos problemas y vigilar el progreso en pos delos obje-
tivos de equidad de género e impulsa alos gobiernos a asumir responsabilidades.

ElIDG, que estima la pérdida de logros en dimensiones claves debido a la desigual-
dad de género, fluctia entre O (no hay desigualdad en las dimensiones incluidas) a 1
(hay desigualdad completa). Asimismo, este indice aumenta cuando las desventajas
estan vinculadas; entonces, cuanto mayor sea la correlacion de las disparidades de
género en todas las dimensiones, mas alto sera el valor del indice.

La simultaneidad de las desventajas es uno de los aspectos importantes en la desigual-
dad de género yuna delas principales ventajas del IDG es que logra captatla.

Dimensiones del indice de Desigualdad de Género
ElIDG comprende tres dimensiones:

a)  Saludreproductiva
La salud reproductiva de la mujer se mide a través de dos indicadores: coefi-
ciente de mortalidad materna y tasa de fecundidad entre adolescentes. El
bienestar de la mujer durante el parto tiene importancia intrinseca, y sefala el
lugar que ocupa la mujer en la sociedad. La reproduccion no solo conlleva
riesgos, con frecuencia también se inicia prematuramente lo que compro-
mete la salud y restringe las oportunidades futuras.

b) Empoderamiento
Una mujer con mas educacion tiene mayores posibilidades de disfrutar de un
trabajo satisfactorio, participar en el debate publico, cuidar su salud yla de su
familia y otros. En este sentido, se centra la atenciéon en las diferencias que
hay en los niveles de instruccion en enseflanza secundaria y superior

¢) Mercadolaboral
La participacion de la mujer en la fuerza de trabajo incluye, tanto a las
empleadas como alas desempleadas (que buscan activamente un trabajo), asi
como a las que buscan un empleo en horario parcial. En el cuadro 3 se mues-
tralas dimensiones del indice de desigualdad de género para el Pera al 2015;y
enlafigura 1,]a evolucion de éste indice entre el 2003 y el 2015.

17 Fuente: INEI (2016). PERU: Brechas de Género 2016. Avances hacia la igualdad de mujeres y
hombre. Lima.
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, ~ CUADRO 3 ,
PERU: DIMENSIONES DEL iNDICE DE DESIGUALDAD DE GENERO, 2015

Indice de desigualdad de

Dimenciones /Indicadores Mujeres Hombres Genero
Salud Reproductiva
Tasa de mortalidad materna1/ 93 _
Tasa de fecundidad adolescente 2/ 65 -
Empoderamiento 0,420
Escario en el parlamento (%) 26,9 731
Poblacion con al menos educacion secundaria 3/ 62,6 73,5

Mercado laboral

Tasa de participacion en la fuerza de trabajo (%)4/ 63,4 82,5

1/Definida como muertes maternas por cada 100 000 nacidos vivos. Inform acién correspondiente al periodo 2004-2010.
2/Cantidad de partos por cada 100 mujeres entre 15 a19 afios de edad.

3/Datos para la poblacion de 25 y mas afios de edad.

4/dato para la poblacion de 15 y mas afios de edad.

Fuente :Instituto Nacional de Estadistica e Informatica,
Direccién Técnica de Demografia e Indicadores Sociales.

] ] _ GRAFICO 8 )
PERU: EVOLUCION DEL iNDICE DE DESIGUALDAD DE GENERO
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Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo. PNUD.
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Tema 4 Sostenlbllldad

En términos generales, la sostenibilidad puede entenderse como la
capacidad que tiene la economia para satisfacer los niveles de consumo
intemporales, de modo que las futuras generaciones tengan acceso a
estindares de vida iguales o superiotes alos actuales, sin denigrar ni agotar
los bienes y servicios provenientes de la naturaleza. Aprovechar en forma
sostenible los recursos naturales renovables implica, por lo tanto, usatlos
en forma racional, permitiendo su conservacion y reproduccion futura.
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El desarrollo sostenible se ha definido como el proceso capaz de satisfacer las
necesidades del presente, sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones,
para satisfacer sus propias necesidades. A fin de alcanzar el desarrollo sostenible, es
fundamental armonizar tres elementos basicos: crecimiento econdmico, inclusion
social y proteccion del medio ambiente. Estos elementos estan interrelacionados y
todos son esenciales para el bienestar de las personas ylas sociedades.

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible” (ODS) de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible (Grafico 9) — aprobada por los dirigentes mundiales en
septiembre de 2015 en una cumbre historica de las Naciones Unidas en New York—,
entraron en vigor oficialmente el 1 de enero de 2016. Con estos nuevos objetivos de
aplicacion universal, en los proximos 15 afios los paises intensificaran los esfuerzos
para poner fin ala pobreza en todas sus formas, reducir la desigualdad y luchar contra
el cambio climatico, garantizando, al mismo tiempo, que nadie se quede atras. L.os
nuevos objetivos reconocen que es esencial luchar contra el cambio climatico, a finde
lograr el desarrollo sostenible yla erradicacion dela pobreza.

GRAFICO 9
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Fuente: Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo

18 CEPAL (2016): Agenda 2030 y los objetivos de desarrollo sostenible. Santiago.

Glosario de Términos ~ 49



Calidad ambiental. Presencia de elementos, sustancias y tipos de energfas
que le confieren una propiedad especifica alambiente y alos ecosistemas.

Cambio climatico. Cambio del clima atribuido directa o indirectamente a
las actividades humanas que alteran la composicion de la atmosfera mundial,
y que se suma a la variabilidad natural del clima observada durante periodos
de tiempo comparables.

Ciclo de vida. Etapas por las que pasan los productos, procesos o
actividades en nuestra sociedad, es decir, desde la extraccion de las materias
primas necesarias para su fabricacion hasta su etapa de fin de vida. A raiz de
este concepto, surgié el analisis del ciclo de vida, el cual se usa como
herramienta de gestion ambiental que nos permite visualizar de manera
global, el impacto sobre el medio ambiente de las diferentes etapas del ciclo
devida.

Conservacion. Método de utilizacion de los recursos naturales o de un
ambiente, para prevenir la explotacion, polucion, destruccion o abandono, y
asegurar el futuro uso de esos recursos o ambiente. En la practica implica,
entre otras actividades, la preservacion de la diversidad genética y de especies
en peligro de extension.

Contaminacion ambiental. Presencia en el ambiente, de cualquier agente
(fisico, quimico o biolégico) o bien, o de una combinacién de varios agentes
en lugares, formas y concentraciones, que sean o puedan ser nocivos parala
salud, la seguridad o para el bienestar de la poblacion; o bien, que puedan ser
perjudiciales para la vida vegetal o animal; o impidan el uso normal de las
propiedades y lugares de recreacion y goce de los mismos.

Desarrollo sostenible. Proceso de transformacién natural, econémico
social, cultural e institucional, que tiene por objeto asegurar el mejoramiento
de las condiciones de vida del ser humano, la produccién de bienes y
prestacion de servicios, sin deteriorar el ambiente natural ni comprometer
las bases de un desarrollo similar para las futuras generaciones.

Ecosistema. Complejo dinamico de comunidades vegetales, animales y de
microorganismos y su medio no viviente, que interactian como una unidad
funcional.

19 MINAM (2016).Gufa de valoracion econémica del patrimonio natural. MINAM (2016).

50

Glosario de Términos



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Eficiencia energética. Utilizacion de energéticos en las diferentes activida-
des econémicas y de servicios, mediante el empleo de equipos y tecnologfas
con mayores rendimientos energéticos y buenas practicas y habitos de con-
sumo. El uso eficiente de la energfa asegura el respectivo suministro de
energfa, mejorala competitividad del pais, genera saldos exportables de ener-
géticos, reduce el impacto ambiental, protege al consumidor y fortalece la
toma de conciencia en la poblacién al respecto.

Equilibrio ecolégico. Relacion de interdependencia entre los elementos
que conforman el ambiente, que hace posible la existencia, transformacion y
desarrollo del hombre y demas seres vivos.

Estrés hidrico. Situacion caracterizada por una demanda mayor de agua
que la cantidad disponible durante un periodo determinado. Asimismo, se

genera estrés hidrico cuando el uso del agua se ve restringido por su baja
calidad.

Huella de carbono. Totalidad de gases de efecto invernadero (GEI) emiti-
dos por efecto directo o indirecto de un individuo, organizacion, evento o
producto.

Impacto ambiental. Cualquier cambio, modificacion o alteracién de los
elementos del medio ambiente o de las relaciones entre ellos, causada por
una o varias acciones (proyecto, actividad o decision). El sentido del término
no involucra ninguna valoracién del cambio, la que depende de juicios de
valor.

Industria sostenible. Desarrollo de la industria de manera responsable,
satisfaciendo las necesidades de la generacion actual, pero sin comprometer
la habilidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesida-

des.

Pasivo ambiental. Conjunto de los dafios ambientales, en términos de con-
taminacion del agua, del suelo, del aire, del deterioro de los recursos y de los
ecosistemas, producidos por una empresa durante su funcionamiento ordi-
nario o por accidentes imprevistos, alo largo de su historia.

Preservacion. Significa proteger, en lo posible, el ambiente de cualquier
impacto o dafio causado por eventos antropicos o naturales. El término
preservacion ambiental es mayormente aplicado en la definicion de areas
naturales protegidas. La preservacion de los sistemas naturales es el criterio
de manejo, que conlleva a la exclusion de actividades de desarrollo producti-
vo enun area natural.
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16.

17.

18.

19.

20.

Recurso biolégico. Individuo, organismo o parte de este, poblacion o cual-
quier componente biético de valor o utilidad real o potencial, que contiene el
recurso genético o sus productos derivados.

Recurso natural. Referido a todo componente de la naturaleza, susceptible
de ser aprovechado por el ser humano para la satisfaccion de sus necesida-
des, y que tenga un valor actual o potencial en el mercado, tales como el agua,
el suelo, subsuelo ylas tierras; la diversidad biologica, los recursos genéticos y
los ecosistemas; los recursos hidrocarburiferos, hidroenergéticos, edlicos,
solares, geotérmicos y similares; la atmosfera y el espectro radioeléctrico; los
minerales. El paisaje natural, en tanto sea objeto de aprovecharmento econo-
mico, es considerado recurso natural para efectos dela Ley”.

Reutilizacion. Toda actividad que permita reaprovechar directamente el
bien, articulo o elemento que constituye el residuo solido, con el objeto de
que cumpla el mismo fin para el que fue elaborado originalmente.

Riesgo ambiental. Probabilidad de que ocurran accidentes mayores que
involucren a los materiales peligrosos que se manejan en las actividades alta-
mente riesgosas, que puedan trascender los limites de sus 1nstalac1ones y
afectar de manera adversa ala poblacion, sus bienes y al ambiente™.

Servicio ecosistémico. Beneficios econémicos, sociales y ambientales,
directos e indirectos, que las personas obtienen del buen funcionamiento de
los ecosistemas. Entre ellos se cuenta la regulacion hidrica en cuencas, el
mantenimiento de la biodiversidad, el secuestro de carbono, la belleza paisa-
)1st1ca la formacién de suelos y la provision de recursos genéticos, entre
otros . Se agrupan en cuatro tipos: Servicios de provision, regulacion, cultu-
rales y de soporte”.

20 Ley N° 26821, Ley Organica para el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, Art. N° 3
21 Glosario de términos para la formulacién de proyectos ambientales. MINAM.

22 Ley n° 30215, Ley de mecanismos de Retribucién por Servicios Ecosistémicos.

23 Fuente: Reporte de Milleninm Ecosystem Assessment
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O1.

02.

03.

0OA4.

O5.

06.

07.

08.

09.

010.

O11.

O12.

013.

014.

O15.

O16.

017.

Poner fin a la pobreza en todas sus formas, en todo el mundo

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y
promover la agricultura sostenible.

Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos, en todas las edades.

Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad asimismo, promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida, para todos.

Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias.

Garantizar la disponibilidad de agua, su gestidn sostenible y el saneamiento para
todos.

Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna para
todos.

Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible; el empleo
pleno y productivo, y el trabajo decente para todos.

Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacidn inclusiva y
sostenible, y fomentar la innovacion.

Reducir la desigualdad en y entre los paises.

Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

Conservar y utilizar en forma sostenible, los océanos, los mares y los recursos
marinos para el desarrollo sostenible.

Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacidn, detener e
invertir la degradacion de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.

Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas.

Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Fuente: Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo.
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Tema 5: Desarrollo de Base

El desarrollo de un pafs, con base en los principios de competitividad,
equidad y sostenibilidad, exige contar con instituciones adecuadas y
solidas. :Qué son las instituciones? Son las reglas formales e informales que
moldean el comportamiento de las personas. Una institucion fundamental,
por ejemplo, es la que se refiere al derecho de propiedad, la cual garantiza
que el esfuerzo de una persona en la construccion o adquisicion de un
activo, sea respetado por todos. Igualmente, una institucion clave es la
existencia del derecho al sufragio universal, es decir, el derecho de todas las
personas a elegir y ser elegido como autoridades de la sociedad. Una solida
institucionalidad es el pilar de toda sociedad moderna; y fortalecerla es el
nucleo de la responsabilidad social de las organizaciones, tanto empresarial
como de otraindole.
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Una estrategia de desarrollo es indtil sin una estructura capaz de implementatla. Esto
esigual, tanto para los territorios —regiones o paises-, como para las organizaciones —
entidades publicas o empresas. A nivel de una empresa o entidad publica, la estructu-
ra se expresa en un determinado disefio organizacional. En un gobierno nacional o
regional, la estructura se expresa en un determinado disefio o marco institucional, o
institucionalidad. Cuando la estrategia y la estructura institucional se complementan
entre si, expanden los recursos y estos se utilizan eficientemente, lo cual genera
crecimiento econémico y desarrollo social. Nada puede ser mas importante después
dela estrategia, quela solidez delas instituciones (Grafico 10).

Por otra parte, desde la perspectiva de las empresas, se asume que estas tienen una
responsabilidad que va mas alld de la sostenibilidad de su propio negocio. Ellas tie-
nen, también, una responsabilidad social, concepto que haido incorporando progre-
sivamente distintas variables, en concordancia conlos cambios a nivel global. Hoy, de
modo general, la responsabilidad social es entendida como la contribucién de una
empresa al desarrollo humano sostenible. En el marco de este amplio compromiso,
las empresas deben contribuir, especialmente al fortalecimiento de la institucionali-
dad del pais en sus distintos ambitos territoriales, sectoriales o tematicos. Un compo-
nente esencial de esta labor es la promocion, bajo un enfoque de desarrollo de base,
de comunidades sostenibles en los ambitos territoriales en los que se desarrollan
actividades empresariales™.

GRAFICO 10
MODELO CONCEPTUAL DE LA INSTITUCIONALIDAD,
BASADO EN ACEMOGLU Y ROBINSON
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24 RedEAmérica (2017). Practicas de Desarrollo de Base en México. México.
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Ambientes favorables al desarrollo de base. Son los ambientes que apo-
yan las iniciativas y proyectos de las organizaciones de base. Abarca, en pri-
mer lugar, el clima cultural donde prevalecen los valores de sohdarldad coo-
peracion, equidad, justicia, respeto alos derechos humanos, reconocimiento
de la diversidad y vigencia de libertades. En segundo lugar comprende al
entorno econémico, que permite a los pobres el acceso a oportunidades
productivas, recursos financieros, tecnologicos e informativos; que coadyu-
va al logro de alianzas publico-privadas para promover las iniciativas de las
OdB y las economias locales. Ademas, se incluye un entorno politico que
permite la competencia plural, garantiza el acceso a la justicia sin distincio-
nes, y favorece la descentralizacion y la administracién puablica eficiente y
transparente.

Bien publico. Bien cuyo consumo es indivisible y puede ser consumido por
todos los miembros de una comunidad, sin excluir a nadie. Son ejemplos de
bienes publicos el alumbrado de las calles, los parques, la defensa nacional y
la seguridad ciudadana, entre otros.

Calidad regulatoria. Capacidad del gobierno para establecer normas y
reglamentaciones adecuadas que permitan y promuevan el desarrollo del
sector privado.

Capacidades colectivas. Son las capacidades que permiten el fortaleci-
miento institucional de las organizaciones de base. Al respecto, existe una
amplia literatura sobre el fortalecimiento institucional y la clasificacion de las
capacidades. Se distingue entre capacidades individuales y colectivas. Estas
ultimas pueden dividirse en capacidades de las organizaciones y capacidades
comunitarias. Las capacidades de las organizaciones son necesatias para que
puedan tener un buen desempefio. Por ejemplo, la capacidad de planear, ges-
tionar, evaluar proyectos y de aprender de los mismos; la capacidad de gestio-
nar adecuadamente presupuestos y sistemas de control administrativo; la
capacidad de adaptarse continuamente a los cambios; la de deliberar y con-
certar entre sus miembros, los aspectos estratégicos y programaticos de la
organizacion, etc. lLas capacidades comunitarias son también capacidades
colectivas, pero de conjuntos de organizaciones y lideres que les permiten,
entre otros, trabajar en equipo, establecer planes de desarrollo local y gestio-
narlos colectlvamente formar alianzas y coaliciones, proponer e implemen-
taragendas colectivas y concertary deliberar en espacios publicos.

Capacidades de accion colectiva. Comprende la capacidad para auto
convocarse, definir colectivamente sus necesidades, identificar las alternati-
vas de accién mas viables para la superacion de sus problemas, formular y
ejecutar programas y proyectos, evaluar sus logros y dificultades, establecer
alianzas, actuar en red, concertar y negociar, resolver democraticamente los
conflictos; incidencia publica, participacién democraticay control social.
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11.

12.

Comunidad sostenible. Comunidad que construye su territorio buscan-
do un equilibrio entre los agentes economicos, ambientales, sociales, insti-
tucionales y humanos; con una perspectiva de equidad en el largo plazo.
Una comunidad sostenible es el resultado de procesos donde los actores,
incluidas las organizaciones de base, participan activa y democraticamente
en la identificacion de problemas y soluciones, y elaboran acuerdos para
la construccion de su territorio.

Concertacion. Proceso que permite generar visiones compartidas de futu-
ro entre los diversos actores, y contribuyen a la creacién de un sentido de
interdependencia y reciprocidad, lo que a su vez facilita el trabajo colectivo y
la coordinacion de fortalezas y talentos, en torno a la vision y demas acuer-
dos establecidos.

Conflicto social. Proceso por el cual dos o mas personas o grupos se
enfrentan por cuestion de intereses, objetivos, valores o modalidades; donde
cada uno pretende alcanzar el control o el poder sobre determinados recur-
sos o derechos.

Costos de transaccion. Costos en los que se incurre por llevar a cabo el
intercambio de un bien o servicio, y por vigilar el cumplimiento de lo conve-
nido. De acuerdo a Ronald Coase, los costos de transaccion son los costos
asociados a utilizar el mecanismo de precios de mercado. Bajo este término,
se incluye tres costos basicos: a) costos de busqueda o costos asociados a
encontrar a los proveedores del bien o servicio que necesitamos (investigar
idoneidad, confiabilidad, disponibilidad y precios); b) costos de contratacion
o costos de negociar (redactar los contratos y verificar el cumplimiento de lo
acordado), c) costos de coordinacion, o costo de otganizar y coordinar los
distintos insumos o procesos que s requicren para obtener el bien o servicio
deseado, incluyendo los costos de comunicacion, transporte, etc.

Derecho de propiedad. Poder legal e inmediato que tiene una persona para
gozar, disponer y reivindicar sobre un objeto o propiedad, sin afectar los
derechos de los demas ni sobrepasar los limites impuestos por laley. El dere-
cho de propiedad abarca todos aquellos bienes materiales que pueden ser
apropiados, de utilidad, de existencia limitada y que pueden ser ocupados.

Desarrollo de base. Consiste en el empoderamiento y fortalecimiento dela
capacidad de accién colectiva de las comunidades pobres y de los grupos
excluidos, para que participen en la solucion de sus problemas y concierten
con diferentes actores e instituciones, la orientacion de politicas y programas
sociales que les sean beneficiosos.

Desarrollo local. Espacio fundamental para coordinar los esfuerzos de
desarrollo de las OdB, del sector social, sector privado y sector publico. El
enfoque de desarrollo local agrega elementos al enfoque de DdB, que resul-
tan muy importantes: definicioén del tertitorio; involucramiento de actores y,
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14.

15.

16.

17.

18.

finalmente, la integralidad del desarrollo.

Efectividad gubernamental. Concepto que capta las percepciones de la
calidad de los servicios publicos, la calidad de la funcién publica, el grado de
independencia de las presiones politicas, la calidad de la formulacion y apli-
cacion de politicas y la credibilidad de los compromisos con tales politicas.
Para el Banco Mundial, la efectividad gubernamental es uno de los indicado-
res de gobernabilidad de un pafs.

Estado de derecho. Significa el imperio o la soberania de las leyes. Esta
formado por dos componentes: el Estado (como forma de organizacion
politica) y el derecho (como conjunto de las normas que rigen el funciona-
miento de una sociedad). Por lo tanto, el poder del Estado se encuentra limi-
tado por el derecho.

Estrategias del desarrollo de base. Son las estrategias para que el desarro-
llo de base sea sostenible. Se asume la validez de dos estrategias basicas: (a) El
fortalecimiento de capacidades de accién colectiva para que puedan partici-
par en sus propias organizaciones, en alianzas y en los espacios publicos de
decision; (b) La generacion de ambientes institucionales, entornos econoémi-
cos, practicas sociales y culturales favorables al desarrollo de base.

Marco institucional. Comprende al sistema juridico, instituciones publicas
y capital social. La calidad y estabilidad de estos tres componentes constitu-
yen por mucho el factor mas importante en la determinacion de la producti-
vidady, por ende, dela competitividad de una region o de un pafs.

Organizacién de base. Segtin la RedEAmerica”, se entiende por organiza-
ci6én de base (OdB) a todo grupo social organizado, de membresia, con base
territorial y vinculado a la soluciéon de problemas locales. Las OdB se
encuentran en todos los ambitos (rural, urbano, indigena, suburbano) y en
todos los estratos sociales y niveles de ingreso (alto, medio, bajo); conforma-
das por el amplio espectro de la diversidad social y cultural. Constituyen un
elemento muy importante del capital social de cualquier comunidad y un
factor decisivo en el desarrollo.

Participacion. Proceso de construccion de una comunidad sostenible, que
se caracteriza por desarrollar procesos participativos e inclusivos y de apren-
dizaje colectivo entre los actores de la comunidad, por medio de los cuales se
genera capital social, empoderamiento y sentido de compromiso, en torno a
los acuerdos colectivos que orientan la vision y gufan la implementacion del
conjunto de actividades, para que el desarrollo sostenible sea posible en el
tertitorio.

25 Red temitica del sector empresarial dedicada a cualificar y expandir la accién empresarial, para la
promocién de comunidades sostenibles en América Latina y el Caribe.
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20.

Sistema electoral. Conjunto de instituciones encargadas de la organiza-
cion, planificacion y ejecucion de los distintos procesos electorales que se
llevan a cabo en el pais.

Sistema juridico. LLlamado también infraestructura social, abarca aspectos
cruciales para el desarrollo de los sistemas: politico electoral, judicial, de
registro de la propiedad inmobiliaria y societaria, de proteccion delos dere-
chos de propiedad intelectual y de seguridad ciudadana.
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Segun la Constitucion Politica del Pert, “el sistema electoral tiene por finalidad
asegurar que las votaciones traduzcan la expresion auténtica, libre y espontanea de
los ciudadanos; y que los escrutinios sean reflejo exacto y oportuno de la voluntad del
elector, expresada enlas urnas por votacion directa”. Asimismo, la Carta Magna esta-
blece que el sistema electoral tiene por funciones basicas, el planeamiento, la organi-
zacion y la ejecucion de los procesos electorales o de referéndum, u otras consultas
populares; el mantenimiento y la custodia de un registro unico de identificacién de
las personas; y el registro de los actos que modifican el estado civil.

Elsistema electoral”

Segin Andrew Reynolds y Ben Reylly, “en el nivel mas basico, puede decirse que los
sistemas electorales traducen los votos emitidos en unas elecciones generales ,en
escafios ganados por partidos y candidatos. Las variables clave son la férmula electo-
ral utilizada (esto es si el sistema es mayoritario o proporcional y cudl es la formula
matematica utilizada para calcular la asignacion de puestos) y el tamano del distrito”.
Asimismo, también son importantes los aspectos administrativos, tales como la dis-
tribucion de los lugares de votacion, la designacion de candidatos y el registro de
votantes, entre otros. La desatencion de estos aspectos puede erosionar las posibles
ventajas de un sistema electoral.

La importancia de un sistema electoral radica en el hecho de que , a través de este, la
sociedad determina quién es elegido y quien llega al poder. Ademas de ello, los siste-
mas electorales influyen sobre los sistemas de partidos que se desarrollan en un
determinado lugar; y en particular, sobre el numero y las dimensiones relativas de los
partidos politicos en el ambito parlamentario. Asimismo, los sistemas electorales
influyen de manera importante ,sobre la cohesion interna y la disciplina de los parti-
dos, ya que pueden en algunos casos favorecer el faccionalismo, dando lugar a la apa-
ricién de pequefios partidos en pugna; mientras que en otros casos ,pueden favore-
cerla aparicién de un partido con abrumadora mayoria, eliminando asi la posibilidad
de disension entre los grupos politicos. En general, se puede decir de manera amplia,
que los sistemas electorales contribuyen a definir el clima politico, favoreciendo o no
la formacién de alianzas entre partidos; proveyendo de incentivos para que se consti-
tuyan partidos que tengan una base amplia y sean tolerantes, o por el contrario, para
que agrupen sobre la base de vinculos de clan. Finalmente, la eleccion de un sistema
electoral determinara la sencillez o la complejidad del acto de votar, hecho singular-
mente importante, principalmente en sociedades donde existe un considerable
numero de votantes inexpertos o analfabetos.

26  Esta seccion se nutre del documento: Mannal para el disesio de sistemas electorales de IDEA Internacional.
Andrew Reynold y Ben Reylly (2016).
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Componentes

EnelPerd,elmodelo conceptual del sistema electoral puede ser esquematizado en tres
grandes componentes: organismos electorales, normativa electoral y organizaciones
politicas (Cuadro4). A travésde estosmedios ,seesperacontribuiralagobernabilidady,
finalmente, al desarrollo humano en el Perti. En efecto, del buen funcionamiento del
sistema electoral depende la legitimidad y la eficiencia del gobierno electo; esto es, la
gobernabilidad del pafs. A suvez, la gobernabilidad del pais es el determinante funda-
mentaldelniveldedesarrolloylacalidaddevidadelosciudadanos.

CUADRO 4
COMPONENTES Y SUBCOMPONENTES DEL MODELO CONCEPTUAL

Componentes Subcomponentes

1.1 Jurado Nacional de Elecciones.
Componente 1:

Instituciones ptblicas 1.2 Oficina Nacional de Procesos Electorales

1.3 Registro Nacional de Identidad y Estado Civil.

2.1 Reglas para elecciones nacionales.

Componente 2: 2.2 Reglas para elecciones regionales.
Normativa electoral
2.3 Reglas para elecciones locales.

2.4 Mecanismos de participacion ciudadana.

3.1 Organizaciones politicas nacionales.
Componente 3:

Actores politicos 3.2 Organizaciones politicas regionales.

3.3 Organizaciones politicas locales.
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Cada uno de estos componentes y resultados tiene sus correspondientes
subcomponentes y acciones especificas, que dan forma final al modelo conceptual
del JNE.

A. Instituciones electorales

El primer componente del sistema electoral comprende alos organismos electorales,
los cuales se constituyen en las instituciones encargadas de asegurar que las
votaciones traduzcan la expresion auténtica, libre, espontanea e informada de los
ciudadanos; y de igual forma que los escrutinios sean el reflejo de la voluntad de los
electores. En nuestro pafs los organismos electorales estan constituidos por tres
instituciones, cuyas funciones pueden agruparse en dos grandes bloques: un bloque
relacionado a las funciones de organizacion electoral (dirigir, planear, organizar,
conducir los procesos electorales) y otro bloque relacionado a la funcién
jurisdiccional (impartir justicia). En la actualidad, de acuerdo a la Constitucion
Politica vigente, existen tres organismos electorales que se constituirian en los tres
subcomponentes del Sistema Electoral peruano: JNE, ONPE y RENIEC.

Jurado Nacional de Elecciones

De acuerdo ala Constitucion Politica de 1993, al INE le compete lo siguiente:

1. Fiscalizar la legalidad del ejercicio de sufragio y de la realizacion de los proce-
sos electorales, del referéndum y de otras consultas populares; asi como la
elaboracion delos padrones electorales.

2. Mantenery custodiar el registro de organizaciones politicas.

3. Velar por el cumplimiento de las normas sobre organizaciones politicas y

demas disposiciones referidas a materia electoral.

Administrar justicia en materia electoral.

Proclamar a los candidatos elegidos; el resultado del referéndum o el de otros
tipos de consulta popular, y expedir las credenciales correspondientes

0. Lasdemas quelaleysenala.

v

Oficina Nacional de Procesos Electorales

Ala ONPE le corresponde organizar todos los procesos electorales, de referéndum
ylos de otros tipos de consulta populat, incluido su presupuesto; asi como la elabora-
cion y el disefio de la cédula de sufragio. Le corresponde, asimismo, la entrega de
actas y demas material necesario para los escrutinios y la difusion de sus resultados.
Brinda informacion permanente sobre el computo desde el inicio del escrutinio, en
las mesas de sufragio. Ejerce las demas funciones que laley le sefiala.

Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil

EIRENIEC tiene a su cargo la inscripcion de los nacimientos, matrimonios, divor-

64  Glosario de Términos



cios, defunciones y otros actos que modifican el estado civil, emite las constancias
correspondientes, prepara y mantiene actualizado el padron electoral, proporciona al
JNE y ala ONPE la informacién necesatia para el cumplimiento de sus funciones,
mantiene el registro de identificacién de los ciudadanos y emite los documentos que
acreditan suidentidad.

B. Normativaelectoral

El segundo componente comprende los mecanismos de eleccién propiamente
dichos, es decir, la transformacion de los votos en cargos politicos. Estos abarcan un
amplio abanico de cargos, desde la Presidencia de la Republica hasta las gobernacio-
nes regionales y las alcaldias. Como sefiala, por otra parte, Kevin Diaz”, el objetivo de
todo sistema electoral es alinear tres principios basicos: la representatividad, la
gobernabilidad y la rendicién de cuentas individual. Se entiende la representatividad
como la capacidad que todos los sectores politicos encuentren representacion a par-
tir de su desempeno electoral. Por otra parte, la gobernabilidad busca generar mayo-
rias politicas de accién y decision. Un sistema electoral permite la gobernabilidad
cuando genera incentivos de negociacion entre actores con diferentes fuerzas y pos-
turas. Por dltimo, la rendiciéon de cuentas alude a la capacidad que tienen los actores
de castigar alos candidatos mediante las elecciones.

Reglas para elecciones nacionales

Existe un conjunto de reglas para la realizacion de elecciones de caricter nacional, a
través de las cuales se eligen los cargos de gobierno siguientes:

* Presidente dela Republica.

* Vicepresidentes dela Republica (02).

* Congresistas.

* Representantes ante el Parlamento Andino.

Reglas para elecciones regionales

Existe un conjunto de normas parala realizacioén de elecciones de caracter regional, a
través de las cuales se eligen los cargos de gobierno siguientes:

* Gobernadores regionales (25).

* Consejeros regionales.

27 Kevin Diaz (2014), Los sistemas electorales en el mundo. ICSO, Santiago.
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Reglas para elecciones locales

Hay un conjunto de reglas para la realizacion de elecciones de caracter local, tanto a
nivel provincial, como a nivel distrital, a través de las cuales se elijen los cargos de

gobierno siguientes:
e Alcaldes
* Regidores

C. Actores politicos

El tercer componente del sistema electoral esta relacionado a las organizaciones
politicas, que son los actores centrales del proceso electoral. Comprende tres sub-
componentes: organizaciones politicas para participar en elecciones nacionales,
organizaciones politicas para participar en elecciones regionales y organizaciones
politicas para participar en elecciones municipales. Una organizacién politica™ es una
persona juridica que adquiere vigencia por su inscripcion en el registro de organiza-
ciones politicas, que a través de la actividad politica dentro y fuera de periodos electo-
rales, formula propuestas o programas de gobierno, contribuyendo a la voluntad
ciudadana y la manifestacion de ésta a través de los procesos electorales. El término
organizacion politica comprende a los partidos politicos con alcance nacional, a los
movimientos de alcance regional o departamental, a las alianzas politicas y/o electo-
rales formadas entre ellos, y a las organizaciones locales constituidas para un proceso
electoral determinado, segun las normas que las regulan (Cuadro 5). Son personas de
derecho privado.

CUADRO 5 ]
TIPOS DE ORGANIZACIONES POLITICAS
Presidente Presidente Alcalde y .
Congresistas Consejeros Regidores Alcald.e y.Regldores
Par. Andino Regionales provinciales distritales
Partido
” X X X X
politico
Movimiento
. X X X
regional
OPL
o X X
provincial
OPL distrital X

28 Tomado de la exposicion: Inscripcion de un partido politico en el JNE. Dr. Napoleén Cabrejo, JNE.
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SEGUNDA PARTE:
Politicas Publicas

El desarrollo es impulsado a través de un amplio abanico de politicas
publicas, el que incluye, tanto aquéllas destinadas a brindar un marco
macroeconémico estable y predecible, como a las que promuevan una
mayor eficiencia en los distintos sectores de la economia. Se incluyen,
asimismo, las politicas orientadas a reducir las inequidades y la exclusion
social, las politicas dirigidas a promover la descentralizacion y el
desarrollo regional, asi como a la proteccién del medio ambiente.
Finalmente, son consideradas aquellas politicas orientadas al
fortalecimiento de las relaciones del Perti con el exterior.

Las politicas publicas son sancionadas mediante dispositivos legales,
tales como leyes, decretos legislativos, decretos leyes, decretos
supremos, resoluciones ministeriales, ordenanzas municipales,
decretos de alcaldia, etc. Su implementacion, sin embargo, se lleva a
cabo a través de la ejecucion de planes, programas y proyectos de
inversion. La division de las politicas publicas en distintas categorias es
comoda a efectos de analisis. Sin embargo, cada medida tiene que verse
en el contexto de la politica global de desarrollo humano sostenible, ya
que la economia es un sistema en el que cada aspecto esta relacionado
con los demas, y una politica especifica producira también efectos sobre
aspectos que pueden considerarse dentro de otras categorias. Lo
importante, por lo tanto, es el efecto neto global de cada politica sobre
el desarrollo yla calidad de vida de la poblacion.

Glosario de Términos

67



[1A1D
10}08S

|ejusiquie
ouadwasaq

e0160|008
ellenH

pepijiqiuajsos

‘sjed un op epIA Op PepI|ED B| 9P S|BUl} SOPB}NSSI SO| 9170S [BlUSIqUIE PEPI|IIUSISOS Bl 8p A pepinba | op ojoedwi |9 esysenw ‘odwial} owsiw
v "sted un ap pepiAiedwod e| ueulWIB}Sp ONb $810}08} SO| BAISBNW J8H0d A MOJOS OWIOD ‘S8I0JNE SOSIBAIP 8p Sojusiwesjue|d So| ap 8SE( B| 810S OPINIISUOD ‘0[opowW 8)s3

so|elesaldwa
seibajel}s3

sI9)SN[o Bp
o|joleseq

soloobau
8p ewlD

20IWQU080.IW
e1ouaIoly3

[eqo|B ejousioy

o9|dw3

|e1oJawoo
eol}jjod

eliejsuow
eoljljod

[BoSY
eajjod

BOIWIQUODS
ealljod

2OILIQUOD30I0BW BIOUSIONT

so|eosyy sosaibuj

|leuoibal opeaud
10}09S 10}08S
|e100s epezuene eol6ojoude) sojelnjeu
|ejiden BJINjONIISaelU| uoloeAouU| S0SINdaYy
seo|qnd eAonpoud njes eoyelfosb
wmco_u.v_ma.zwc_ E:ﬁrb%mm\c:_ umm__ezzﬁv uoioeinbiyuo)
ooipun( eoiseq uQIEINP3 eolelbosh
ewslsIg einjoniisselu| 9P SOIBAIN ugideolqn
Jeuolonysuy| 00ISl} ouewny |ednyeu
0d2Jej\ [ended [ended [eyded
pepjenbisap
opionpoud [eyded 9P S8ISAIN
ezaliqod
S9I0}0B} 9P UQIOB)0(] 8P S9|SAIN
pepianiedwo) pepinbg
salopelpiodxgy uoldonpoid

saJel|iwe} sosaibuj

EPIA 9p pepijed

OT170ddVvS3A A AVAIALLILAdINOD

L1 0214YyD

sajeuesaldwa sapepi|in

Glosario de Términos

68



Tema 6: Politica Economica

La politica econémica puede ser dividida en dos partes basicas: macroe-
conémica y microeconomica. La politica macroeconémica se encarga de
las magnitudes agregadas, tales como el PBI, la tasa de inflacion y el tipo
de cambio, y, por ende, se interesa por los aspectos relacionados a las
politicas fiscal y monetaria. La politica microeconémica se encarga del
estudio especifico de los distintos sectores o mercados del pais, con el
objetivo de recomendar acciones que eleven su eficiencia, en el marco de
la estabilidad y crecimiento a nivel macroeconémico.
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. . . 4o , . 29 7 7 .
En principio, la politica econémica” se compone de politica macroeconémica y
politica microeconémica. Estas amplias categorias, sin embargo, pueden
subdividirse en otras mas, tal como se comentara en los siguientes capitulos.

El objetivo de la politica macroeconémica es la economia como un conjunto de
magnitudes integradas. De alli que tenga los objetivos primarios siguientes:

a. Un nivel de produccién total que se mantenga siempre cercano al nivel de
capacidad que tiene la economia: pleno empleo.

b. Establhdaé1 delnivel general de precios: control de la inflacion.

c. Unatasaadecuadade crecimiento de la economia: crecimiento econdmico.

Objetivo de la politica macroeconémica:
“Pleno empleo con un crecimiento adecuado y sin inflacion”.

El objetivo de la politica microeconémica es la economia vista en sus elementos
componentes. Mientras que la politica macroeconémica se ocupa de las medidas
que afectan a la economia como un todo, la politica microeconémica trata de las
medidas que influyen sobre aspectos espec1ﬁcos del conjunto. Asi, por ejemplo,
mientras la politica macroeconémica busca una elevada tasa de crecimiento del
PBI, siéndole indiferente la importancia relativa de cada uno de los sectores pro-
ductivos, como la agricultura, la industria, la construccion, etc.; en cambio, la poli-
tica microeconémica se preocupa por la composicion sectorial o estructura pro-
ductiva del PBI, sefalando que tal o cual sector sera el prioritario y, por tanto, el
sostén de crecimiento del PBI. La politica microeconémica gira alrededor de los
siguientes objetivos:
1. Mejorar la eficiencia de la economia, es decir, alcanzar la maxima produc-
cion con la dotacion de recursos existentes.
2. Mejorar la composicion paquete de productos, es decir, lograr una 6ptima
distribucion delos recursos entre los distintos sectores de la economia.
3. Corregir los precios relativos de los bienes y servicios en el caso de ser nece-
sario, es decir, permitir que unos productos suban mas de precio (o disminu-
yan menos) que otros.

Si damos por supuesto unos precios relativos adecuados (como por ejemplo, una
situacion en la que no existen precios artificiales bajos), podemos resumir los
objetivos de politica microeconémica en la siguiente formula:

Objetivo de la politica microeconémica:
“Obtencion de la maxima produccion de un paquete adecuado de productos”.

29 Lancaster, Kelvin. (1977): Economia moderna 1. Madrid, Espafa.
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11.

72

Ahorro nacional. Ingreso total en la economia que resulta luego de pagar el
consumo ylas compras del gobierno.

Ciclo economico. Fluctuaciones de la actividad econdémica, como el
empleo yla produccion.

Control de precios. Es el precio que los disefiadores de politicas establecen
por decreto, cuando consideran que los resultados del mercado son injustos.

Deuda publica. Formada por los titulos de deuda que el Estado pone en
manos del puablico. Monto total pendiente de pago a una fecha determinada,
derivada de las operaciones de Endeudamiento de corto, mediano y largo
plazo, externas e internas, contraidas por las entidades del Sector Pablico No
Financiero, bajo la modalidad de préstamos, emisiones de bonos, entre otros.
En adicion, se incluyen también los montos correspondientes a obligaciones
de pago establecidas por fallos judiciales, laudos arbitrales, por norma legal
expresa, el reconocimiento y/o la regularizacién de obligaciones cuyo pago
se encuentre pendiente.

Eficiencia econémica. Alcanzada cuando la sociedad no puede
incrementar la cantidad producida de uno de los bienes sin reducir la del otro,
en otras palabras, se refiere al uso adecuado de los factores desde el punto de
vista de costos.

Eficiencia técnica. Refleja si los recursos son explotados al maximo de su
capacidad productiva o no. Es decir, si hay capacidad ociosa de los factores
productivos o si estan siendo usados al cien por ciento.

Estabilidad econdémica. Se refiere a toda situacion caracterizada por la
ausencia de grandes variaciones en el nivel de produccion, renta y empleo,
junto con poca o nulainflacién (variacién de precios).

Estructura productiva. Conformado por las principales actividades
economicas de un pafs, como la exploracion, explotacion, procesamiento y
transporte de hidrocarburos y la produccién agropecuaria y forestal, etc.
desempena una funcién relevante en la creaciéon de empleo y
remuneraciones.

Fallas de mercado. Situacion en la cual el mercado, por si solo, no asigna
eficientemente los recursos.

Inversion. Es una cantidad limitada de dinero que se pone a disposicion de
terceros, de una empresa o de un conjunto de acciones, con la finalidad de
que seincremente con las ganancias que genere ese proyecto empresarial.

Modelo econémico. Compuesto de diagramas y ecuaciones para estudiar
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el funcionamiento del mundo; sin embargo, omiten detalle puesto que no
incluyen totas las variables que intervienen en la realidad, lo cual permite
visualizar aquello que es realmente importante y nos ayuda a comprenderla
mejor.

Nivel de precios. Medida que sirve para representar de forma agregada
todos los precios que existen en una economia, y su tasa de variacion se
corresponde conla tasa de inflacion que se esta registrando.

Pleno empleo. Hace referencia a una situacion especifica de la poblacion
laboral activa, donde todos los que buscan trabajo, lo consiguen; es decir, que
la demanda yla ofertalaboral, dado un nivel de salarios, son iguales.

Precio relativo. Precio que se expresa en términos de las cantidades de otro
bien que debe entregarse a cambio. Un precio relativo es también un coste de
oportunidad, pues, expresa el nimero de unidades de un bien a las que hay
que renunciar para consumir una unidad adicional de otro bien.

Presion tributaria. Relacion porcentual de los ingresos del sector publico
por concepto de recaudacién de impuestos y el Producto Bruto Interno. A
su vez, la presion fiscal se puede descomponer en grupos de ingresos:
impuestos directos (impuestos a la renta, al patrimonio o a las transferencias
de riquezas), impuestos indirectos (impuestos sobre el consumo) y las
cotizaciones ala Seguridad Social.

Presupuesto publico. Instrumento de gestion del Estado para el logro de
resultados a favor de la poblacion, a través de la prestacion de servicios y
logro de metas de cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por las
entidades publicas. Establece los limites de gastos durante el afio fiscal, por
cada una de las entidades del sector publico y los ingresos que los financian,
acorde con la disponibilidad de los Fondos Publicos, a fin de mantener el
equilibrio fiscal.

Politica macroeconémica. Politica que afecta a un pafs o una region en
su totalidad, y que comprende medidas sobre el régimen monetario, fiscal,
comercial y cambiario, con efectos sobre el crecimiento econémico,
inflacién y el empleo.

Regulaciéon econémica. Restricciones en precio, calidad y condiciones de
entrada y salida especificas delaindustria.

Sistema financiero. Conjunto de instituciones y mercados, tales como el
mercado de deuda, mercado de capital, bancos, fondos de inversion y otros
mercados e intermediarios financieros, cuya funcidon basica es la
transferencia de fondos de los ahorristas hacia los inversionistas.

Tasa de interés. Precio que se paga por el uso del dinero. Suele expresarse en
términos porcentuales y referirse a un periodo de un afo.
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Analiza las regulaciones que afectan a 11 areas del ciclo de vida de una empresa.
Diez de estas areas se incluyen en la clasificacion sobre la facilidad para hacer
negocios de este afo: apertura de una empresa, manejo de permisos de
construccién, obtencion de electricidad, registro de propiedades, obtencion de
crédito, protecciéon de los inversionistas minoritarios, pago de impuestos,
comercio transfronterizo, cumplimiento de contratos y resolucion de insolvencia.
Enlas tablas siguientes se aprecian las economias de paises con mejor clasificacion
en facilidad, para hacer negocios a nivel mundial y en latinoamérica.

TABLA 1: NEGOCIOS A NIVEL MUNDIAL

n c o [
8= s 0 8 0 ) e @, N L 58
N° Economia ce g £  §83 92 £% o3 589%F g8 g5 £& 32
T E g9 SE® §0 > 55 & 29 ca 5% a9 ]
538 g < S35 22 22 5 8 $E*E og Eo @25
885 -4 2o o™ & O a £ E o%° =
1 Nueva Zelandia 1 1 1 34 1 1 1 1" 55} 13 34
2 Singapur 2 6 10 10 19 20 1 8 41 2 29
Dinamarca 3 24 6 14 12 32 19 7 1 24 8
PR il [ [RAALE 4 3 5 3 61 2 3 3 42 21 28
China
5 Corea, Republica de 5 1 31 1 39 44 13 23 32 1 4
6 Noruega 6 21 43 12 14 75 9 26 22 4 6
7 Reino Unido 7 16 17 17 47 20 6 10 28 31 13
8 Estados Unidos 8 51 39 36 36 2 41 36 85} 20 5
9 Suecia 9 15 25 6 10 75 19 28 18 22 19
10 Macedonia, ERY 10 4 1 29 48 16 13 9 27 36 32
TABLA 2: NEGOCIOS EN LATINOAMERICA
0 c n @ o Q
& = H o £ ] o 2 829 N S0 S8
882 8o 333 =¥ 8% :o 535 ef 2@ 5§ s
N° Economia s5 g g8 3 52 §3% oS gss g8 g6 £ 382
. E¢ §E2 st 98 85 2EE £2 8% g8 32
= ] 2 2 ° E c =
§5s < 83 8w s 5§ afg g 38 &=
47  México 47 93 83 98 101 5 53 114 61 40 30
53 Colombia 53 61 34 74 53 2 13 139 121 174 33
54  Peru 54 103 51 62 37 16 53 105 86 63 79
Puerto Rico
55} (Estados Unidos) 55 51 131 65 153 7 87 135 62 97 9
57 Chile 57 59 26 64 58 8 32 120 65 56 55
62 Costa Rica 62 125 53 27 52 7 165 62 71 125 107
67 Jamaica 67 12 75 101 123 16 63 116 131 117 38
70 Panama 70 43 73 23 84 20 70 170 53 145 133
96 Trinidad y Tobago 96 69 149 31 150 44 53 145 123 168 70
99 Filipinas 99 171 85 22 112 118 137 115 95 136 56

Fuente: World Bank (2017), The Doing Business Report.
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Tema 7: Politica Social

El objeto de la politica social es la distribucion del ingreso y la riqueza, lo
cual implica no solo abordar sus determinantes inmediatos como, por
ejemplo, la politica salarial y la estructura impositiva; sino cuestiones de
largo plazo como el acceso a las oportunidades, la inclusion social y el
fomento de la participacion de la poblacién en las actividades econémi-
cas.
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La politica social se ocupa, tanto de la distribucioén del ingreso monetario, como
del empoderamiento de los pobres, por lo que sus principales instrumentos son
aquéllos que afectan al ingreso real actual y futuro de las personas. Incluye
servicios basicos como la educacién, salud, administracion de justicia, programas
alimentarios, formacion de capital social e, inclusive, aspectos culturales ' Los
objetivos sociales tipicos aceptados casi por consenso sonlos siguientes“:

A.

Asegurar una base minima. Todos los miembros de la sociedad, sean
jovenes o viejos, empleados o desempleados, deben poder acceder a un nivel
de vida minimo, paralo cual es necesario que perciban un ingreso basico.
Reducir la desigualdad. El objetivo puede ser o no la igualdad de los
ingresos, pero en cualquier caso, de lo que se trata es de reducir las abismales
diferencias econémicas entre los pobladores.

Promover el empoderamiento de los pobres. El empoderamiento es una
parte intrinseca del nivel de vida y, a la vez, un medio para la reducciéon de la
pobreza. Puede ser un instrumento para elevar el ingreso de los pobres, asi
como también un medio para incrementar sus activos, humanos o fisicos.
En general, el empoderamiento es una nocién relacionada con la capacidad
que tienen las personas para moldear sus vidas.

Estos objetivos se pueden resumir asi:

Objetivo de politica social:
“Erradicacion de la pobreza yla desigualdad extremas”.

Enfoque de oportunidad humana: un enfoque proactivo de equidad

Segun Marcelo Giugale, Director de Politica Econémica y Reduccién de la
Pobreza en América Latina del Banco Mundial, el concepto de oportunidad
humana es una nueva forma de medir el impacto de los gastos sociales que
hacen los paises: “Ahora no solamente podemos medirlos de acuerdo con
un concepto redistributivo a posteriori, cuando ya es relativamente tarde; sino
que podemos actuar @ priori, cuando todavia hay posibilidad de que a esta
nueva generacion le vaya mejor que ala generacion anterior”.

30 Lancaster, K. (1977): Economia moderna 1. Madrid, Espafia.
31 MIDIS (2011): Lineamientos basicos de la politica de desarrollo e inclusién social .Lima, Perd.

Glosario de Términos — 17



78

Asistencia social. Actividad que se ocupa de diferentes situaciones, entre las
que se destacan: promover el cambio social hacia un estado de superacion, la
resolucion de conflictos que surjan en la interaccién humana, el
fortalecimiento y la liberacion de los pueblos conforme al objetivo de
alcanzar el bien comun.

Canasta basica de consumo. Conjunto de bienes y servicios adquiridos
por un consumidor representativo de la economia. En el Peru, sirve de base
para la elaboracion del Indice de Precios al Consumidor de Lima
Metropolitana.

Discriminacién. Todo acto u omision basado en prejuicios o convicciones
relacionados con el sexo, la raza, la pertenencia étnica, el color de la piel, la
nacionalidad, la lengua, la religion, las creencias politicas, el origen y la
condicion social o econdmica, el estado civil, el estado de salud, la situacion
real o potencial de embarazo, el trabajo o la profesion, las caracteristicas
fisicas, la edad, la preferencia sexual, cualquier forma de discapacidad (o una
combinaciéon de éstos u otros atributos), que generan la anulacién, el
menoscabo o la restriccién del reconocimiento, el goce o el ejercicio de los
derechos humanos, las libertades fundamentales y la igualdad real de
oportunidades de las personas.

Diversidad cultural. La Declaraciéon universal sobre la diversidad cultural,
adoptada por UNESCO, en noviembre de 2001, se refiere a la diversidad
cultural en una amplia variedad de contextos y el proyecto de Convencion
sobre la Diversidad Cultural, elaborado por la Red Internacional de Politicas
Culturales, prevé la cooperacion entre las partes en un nimero de esos
asuntos.

Educacién basica. Esta organizada en Educacién Basica Regular (EBR),
Educacion Basica Alternativa (EBA) y Educacion Basica Especial (EBE),
destinada a favorecer el desarrollo integral del estudiante, el despliegue de sus
potencialidades y el desarrollo de capacidades, conocimientos, actitudes y
valores fundamentales, que la persona debe poseer para actuar adecuada y
eficazmente enlos diversos ambitos dela sociedad.

Ingreso disponible. El saldo de la cuenta es el ingreso disponible, que
refleja las transacciones corrientes y excluye explicitamente las transferencias
en capital, las ganancias y pérdidas reales por tenencia, y las consecuencias de
acontecimientos como las catastrofes naturales.

Ingreso en especie. Aquel que el contribuyente recibe en bienes y no en
dinero. Conforme a la definicién del mismo, para los fines tributarios como
flujo de riqueza, este ingreso en especie debe incluirse como gravado, al igual
que elingreso en efectivo.
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Justicia. Serie de reglas y de normas que estipulan un escenario satisfactorio,
en lo concerniente a las relaciones entre los individuos entre si y entre éstos
con las instituciones. El mencionado marco regulatorio aceptara, o en su
defecto prohibira, las acciones en las mencionadas interacciones. La
obligacion de sostener la paz entre los integrantes de la sociedad

Migracién. Movimiento de poblacion hacia el territorio de otro Estado o
dentro del mismo, que abarca todo movimiento de personas sea cual fuere su
tamafio, su composicién o sus causas; incluye migraciéon de refugiados,
personas desplazadas, personas desarraigadas, migrantes econémicos.

Programa social. Iniciativas destinadas a mejorar las condiciones de vida de
una poblacién. Un programa social esta orientado a la totalidad de la
sociedad, o al menos, a un sector importante que presenta ciertas carencias
en la satisfaccion de sus necesidades, es decir, va dirigido a los ciudadanos
mas vulnerables. Los programas sociales deben funcionar como
herramientas para que los ciudadanos puedan salir de la pobreza ¢ insertarse
enlas cadenas productivas que impulsan el desarrollo del pais.

Recursos comunes. Segun Elinor Ostrom, es uno de los cuatro tipos de
bienes econémicos. Los recursos comunes son naturales o hechos por el
hombre, donde el uso de una persona resta de otro, y donde es dificil excluira
los usuarios.

Redistribucion del ingreso. Muestra la forma en que se distribuye el
Ingreso Nacional entre los diferentes factores de la produccion (Tierra,
Trabajo, Capital y organizacion). De esta manera, a la Tierra le corresponde
la Renta; al Trabajo, el sueldo y el salario; al Capital, la Ganancia y el Interés; y
ala organizacion, el Beneficio.

Salud basica. La actual politica de salud se orienta a garantizar el acceso
universal de la poblacién a un paquete basico de salud, capaz de producir una
mejora sustancial en su nivel de salud.

Saneamiento basico. Situacién de los servicios de residuos solidos
(recoleccion, transferencia, transporte y disposicion final) en la zona del
proyecto. Andlisis sobre la gestion de la entidad responsable de prestar
dichos servicios. Practicas de aseo urbano de la poblacion en relacion a la

limpieza publica.
Seguro de desempleo. Programa del Estado que protege parcialmente los

ingresos de los trabajadores cuando estan desempleados.

Subsidio. Ayuda econémica concedida por el Estado u otro organismo
oficial, para cubrir una necesidad social o econémica (como el subsidio de
desempleo). Transferencias corrientes del gobierno, sin contraprestacion,
no recuperables, a empresas publicas y al sector privado. Los subsidios
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pueden ser directos (transferencia directa a grupos especificos) o indirectos
(que se realizan a través de mecanismos de precios).

Subvencién. Cantidad de dinero que se concede a una persona, una entidad
o institucién, como ayuda econdmica para realizar una obra o para su
mantenimiento, especialmente la que se recibe del Estado o de un organismo
oficial. A diferencia del subsidio, que trata de ofrecer una ayuda completa, la
subvencion tan s6lo cubre una parte de la necesidad econémica.

Transferencia monetaria condicionada. Redistribuye ingresos a los
pobres ylos incentivan a invertir en capital humano. La TMC ha reducido las
tasas de pobreza y ha mejorado las tasas de matriculacién escolar y la
utilizacion de servicios de salud preventiva. Sin embargo, los desafios
alrededor de la TCM incluyen mejorar la coordinacion con los servicios de
salud y educacion, e incentivar alas personas para que trabajen.

Transicion demografica. Descrita como un proceso de larga duracion, que
transcurre entre dos situaciones o regimenes extremos: uno, inicial, de bajo
crecimiento demografico con altas tasas de mortalidad y fecundidad; y otro,
final, de bajo crecimiento pero con niveles también bajos en las respectivas
tasas. Entre ambas situaciones de equilibrio, se pueden identificar dos
momentos principales. El primero, en el que la tasa de crecimiento de la
poblacién aumenta como consecuencia del descenso de la mortalidad; y el
segundo, en el que dicho crecimiento disminuye, debido al descenso
posterior de la fecundidad. En qué magnitud y a qué velocidad cambia la tasa

de crecimiento, dependera de la velocidad y del momento en que comienzan
adescenderla mortalidad yla fecundidad (Chesnais, 19806).

Vulnerabilidad. Dada por las condiciones sociales y culturales. En este
sentido, una persona que vive en la calle es vulnerable a diversos riesgos
(enfermedades, ataques, robos, etc.). Por otra parte, un individuo analfabeto
también se encuentra en una situacion de vulnerabilidad, ya que dificilmente
pueda acceder al mercado laboral y, porlo tanto, satisfacer sus necesidades.
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Es un indice compuesto que se centra en tres dimensiones basicas del desarrollo
humano. LLa esperanza de vida al nacer reflejala capacidad de llevar una vida larga y
saludable. Los afios promedio de escolaridad y los afios esperados de escolaridad
reflejan la capacidad de adquirir conocimientos. Y el ingreso nacional bruto per
capita reflejala capacidad delograr un nivel de vida decente.

Las tablas siguientes muestran a los paises con mejor IDH a nivel mundial y a nivel
de Latinoamérica. El Pert estd clasificado en el puesto 87 de 188 paises evaluados.

TABLA 3: PAISES CON MEJOR IDH A NIVEL MUNDIAL

Clasificacién seguin el IDH yalor
Desarrollo humano muy alto

1 Noruega 0,949
2 Australia 0,939
2 Suiza 0,939
4 Alemania 0,926
5 Dinamarca 0,925
5 Singapur 0,925
7 Paises Bajos 0,924
8 Irlanda 0,923
9 Islandia 0,921
10 Canada 0,920
10 Estados Unidos de América 0,920

Fuente: Informe sobre Desarrollo Humano 2016.
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TABLA 4: PAISES CON MEJOR IDH EN LATINOAMERICANA

Clasificacion segun el IDH \£3I105r
Desarrollo humano muy alto
38 Chile 0,847
45 Argentina 0,827
Desarrollo humano alto
60 Panama 0,788
65 Trinidad y Tobago 0,780
66 Costa Rica 0,776
68 Cuba 0,775
71 Venezuela (Republica Bolivariana de) 0,767
79 Brasil 0,754
87 Peru 0,740
89 Ecuador 0,739
95 Colombia 0,727

Fuente: Informe sobre Desarrollo Humano 2016.
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Tema 8: Politica Internacional

El objeto dela politica econémica relativa al sector externo, es el sosteni-
miento del equilibrio de la balanza de pagos y el mantenimiento de un
nivel adecuado de reservas internacionales netas, conocimientos econé-
micos de la soberania nacional y de la seguridad de la poblacion, en rela-
ci6n a potenciales riesgos de origen externo.
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LLa politica econdémica internacional o politica del sector externo, toma como punto
de partida la siguiente interrogante: scémo un pais puede preservar su libertad en
materia de politica econémica interna y ala vez de mantener las ganancias potenciales
derivadas del comercio exterior? La solucién que por regla general se asume, es el
mantenimiento de un monto suficiente de divisas, de modo que pueda soportar un
déficit (;lze balanza, en caso de que ello sea necesario para fines de politica econémica
interna .

De lo dicho, se deduce que el objetivo de equilibrar la balanza de pagos se comple-
menta con el objetivo de mantener las reservas de divisas en cantidades adecuadas. En
este contexto, un nivel de reservas internacionales que permita pagar un minimo de
tres meses de importaciones, es un nivel que los técnicos consideran aceptable. Asf,
una balanza de pagos equilibrada con reservas suficientes, es una consideracion
basica de la politica econémica internacional.

El equilibrio de la balanza de pagos no es un fin en si mismo. De lo que se trata mas
bien es que al disefar la politica econémica interna (la politica macroeconémica), no
se deje de considerar los efectos que ella ejercera sobre la balanza de pagos. Adviérta-
se que debido a que la actividad interna esta intimamente vinculada con la balanza de
pagos, es que la politica macroeconémica interna y la politica internacional se disefian
en forma coordinada para responder a determinadas situaciones.

En los ultimos anos, la politica de comercio exterior ha promovido una apertura
comercial agresiva, con el fin de insertar de manera exitosa al Pert en la economia
global, no solamente en lograr acceder a nuevos mercados, sino también de como el
sector exportador aprovecha dicho acceso. Asimismo, aspectos tales como innova-
ci6én, movilidad de factores, adecuado clima de negocios, son fundamentales para
asegurar mayor diversificacion del comercio extetior.

Objetivo de politica internacional:
“Equilibrio de la balanza de pagos con un nivel adecuado de reservas
internacionales”

32 Lancaster, K. (1977): Economia moderna 1. Madrid, Espafia.
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Arancel. También conocido como tatifa, consiste en los derechos monetatios
que gravan las mercancias importadas por un pafs. Pueden tomar la forma de
derechos especificos o derechos ad-valorem. En ocasiones, también se aplica un
derecho arancelario alas exportaciones.

Balanza comercial. Valor de las exportaciones de un pafs, menos el valor de sus
importaciones; también se conoce como exportaciones netas. Dentro de la
balanza de pagos, registra el intercambio de mercancias de un pais con el resto del
mundo. Su saldo es la diferencia entre los ingresos por exportaciones y los gastos
porimportaciones.

Balanza de pagos. Registro estadistico que resume sistematicamente, para un
tiempo especifico, las transacciones econémicas que realizan los residentes de una
economia con el resto del mundo. Usualmente se presentan de modo que la suma
de sus rubros, reflejala vatiacion del saldo de reservas internacionales del BCRP.

Balanza de servicios. Registra las transacciones de servicios de un pais con el
resto del mundo. Su saldo es la diferencia entre el valor de las exportaciones y las
importaciones de servicios como transportes, viajes, comunicaciones, Seguros y
1easeguros y Otros Servicios.

Comercio exterior. Representa el intercambio entre un pafs y otro, en términos
debienes y servicios.

Competencia desleal. Comportamiento que resulta objetivamente contrario a
las exigencias de la buena fe en el ambito comercial y que tiende a provocar, por
ejemplo, la compra de un producto en un lugar determinado, mermando la
libertad de decision o libre eleccion del destinatario o consumidor.

Deuda externa. Deuda contraida con no residentes por parte de un pafs, sector o
unidad, que exigen al deudor el pago de intereses y/o principal en un momento
futuro, Las estadisticas de la deuda externa, que incluyen datos sobre los pagos del
servicio de la deuda, se utilizan en el andlisis de vulnerabilidad a problemas de
solvencia y/o hquldez Son utiles para el andlisis macroeconémico general, para
las negociaciones de reprogramacion de deuda y para hacer estimaciones de flujos
internacionales de divisas.

Divisa. Dinero de aceptacion internacional, basicamente oro monetario y ciertas
monedas extranjeras. En el caso peruano, la mas aceptada es el dolar de los
Estados Unidos de Norteamérica.

Economia abierta. Es aquella en la que se realizan actividades econémicas entre
la comunidad interna y el exterior, por ejemplo, personas, incluidas las empresas,
que pueden comerciar bienes y servicios con otras personas y empresas de la
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comunidad internacional, y el producirse flujo de fondos y productos a través de
la frontera.

Exportacion. Registro de la venta al exterior de bienes o servicios realizada por
una empresa residente, dando lugar a una transferencia de la propiedad de los
Mmismos.

Importacion. Registro de la compra del exterior de bienes o servicios realizada
por una empresa residente, que da lugar a una transferencia de la propiedad de los
mismos (cfectiva o unputada) Las importaciones se clasifican, segun su uso o
destino econémico, en bienes de consumo, insumos, bienes de capital e
importaciones de otros bienes.

Integracion econémica. Proceso de reduccion de barreras econémicas y de
aplicacion de acuerdos de complementacion entre varios paises, con el fin de
ampliar sus mercados y aumentar su grado de interrelacién. De acuerdo con el
nivel de interrelacion, un proceso de integracion pasa por varias ctapas: zona de
libre comercio, unién aduanera, mercado comun, unién econémica y union
monetatia.

Inversion extranjera. Inversion realizada en la economia residente, por un
inversionista no residente, con un interés economico de largo plazo, otorgandole
influencia en la direccion de la empresa. En balanza de pagos, como norma
general, se considera empresa de inversion directa cuando un inversionista no
residente posee 10 por ciento o mas del patrimonio de la empresa.

Mercado de divisas. En el que se compran y venden las monedas de diferentes
paises.

Politica comercial. Politica gubernamental que influye directamente en la
cantidad de bienes y servicios que importa y exporta el pafs.

Precio mundial. Precio de un producto que prevalece en el mercado mundial de
dicho producto.

Proteccionismo. Practica que consiste en imponer tarifas aduaneras altas, para
proteger los productos locales de la competencia extranjera.

Tipo de cambio. Precio al cual una moneda se intercambia por otra, pot 010 o
por derechos especiales de giro. Estas transacciones se llevan a cabo al contado o a
futuro (mercado spot y mercado a futuro), en los mercados de divisas. Se expresa
habitualmente en términos del nimero de unidades de la moneda nacional que
hay que entregar, a cambio de una unidad de moneda extranjera.

Tipo de cambio real. Cociente del precio en la moneda del Pert de una
canasta de bienes y servicios en este pais y el precio en la misma moneda de
la misma canasta de bienes y servicios en otro pafs.
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20. Tratado de libre comercio. Es un acuerdo comercial vinculante que susctiben
dos o mas paises, para acordar la concesion de preferencias arancelarias mutuas y
la reduccion de barreras no arancelarias al comercio de bienes y servicios, a fin de
profundizar la integracion econémica de los paises firmantes.

EIMIDIS define la inclusioén social como una orientacion central de politica hacia
el logro de una situacién, en la que todas las personas, dentro del territorio nacio-
nal, ejercen sus derechos, acceden a servicios publicos de calidad y estan en
capacidad de aprovechar las oportunidades que abre el crecimiento econdémico; de
manera que el origen social o el lugar de nacimiento o residencia, no constituya
una traba para la participaciéon en la comunidad nacional en condiciones de
igualdad.

La inclusién social como orientacion, significa la construccion de un marco de
politicas publicas dirigidas a cambiar las restricciones, la precariedad y la vulnera-
bilidad, en las que se desenvuelve la vida y la actividad econémica de sectores de
peruanos y peruanas, y que reproducen en ellos; asi como en sus entornos y en sus
descendientes, condiciones de exclusion. De esta manera, una politica de inclusion
social es una politica que, para garantizar el ejercicio de derechos universales,
requiere focalizar su intervenciéon en personas especificas y/o en territorios
determinados.

El primer paso para la construccion de esta politica, es definir y afinar los medios
para identificar ala poblacién que enfrenta este tipo de condiciones, que el MIDIS
denomina poblacién en proceso de inclusion. Instrumentalmente, y con la
finalidad de monitorear a través de medios estadisticos el impacto de sus acciones
en la reduccion de las brechas de exclusion, el MIDIS identifica como poblacion
emblematica, al grupo que se denomina poblacion en proceso de inclusion, que es
aquella que retne al menos tres de las cuatro condiciones siguientes:

a) Ruralidad: hogares que residen en centros poblados de menos de 400
viviendas o 2000 personas.

b) Etnicidad: hogares donde el padre o la madre aprendieron a hablar en lengua
nativa.

¢) Bajo nivel educativo: hogares en los que la jefa de familia o la esposa del jefe
de familia no ha superado el nivel de primaria incompleta.

d) Pobreza: hogares que, por sus ingresos, estan ubicados en el quintil mas bajo
deladistribucion del ingreso en el Peru.
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GRAFICO 12
INCLUSION SOCIAL

Nuestro modelo de inclusion social

Desarrollo de Generacion de oportunoidades
capacidades para la siguiente generacién
- Desarrollo de capacidades - Salud basica y nutricion.
(trabajo, innovacion, gestion - Educacion basica.
Y organizaciélj): Largo plazo
- Acceso a servicios

- Disminuir la desnutricion crénica

Alivio temporal (infraestructura basica,
- Poblacién en pobreza extrema inclusion financiera) en menores de 5 afios (OMS).
(transferencias). . - Disminuir la inasistencia de los nifios
- Condiciones basicas de vida Mediano plazo de entre 3 y 5 afios de edad
(vivienda, abrigo, alimentacion) - Incrementar hogares con acceso @ Educacion Basica Regular.

a servicios (electricidad, agua,
desagle y telefonia)
Corto plazo - Ingreso auténomo

- Disminuir pobreza extrema.

- Tercera edad.

Seguimiento y Evaluacién por Resultados
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Tema 9: Politica Regional

La politica regional tiene relacién con la localizacion geografica de los
recursos, necesidades y actividades de caracter econdomico. Podria
enominarse “economia espacial” o “economia geografica”, ya que se
denominarse “ mi ial” o mi rafica”, y:
encuentra intimamente relacionada al concepto de desarrollo territorial. La
politica regional tiene como objetivo fundamental el logro de la
descentralizacion econdémica del pafs.
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La economia regional es, en realidad, un aspecto consubstancial a la politica
microeconémica. En muchos casos, una misma actividad (v. gr. una industria) puede
instalarse en mas de un 1ugar porlo que la decision final de la localizacién geografica
de las actividades econdémicas, se realiza con criterios basados en la evaluacion de la
atractividad de una determmada region. Los objetivos basicos de la politica regional
de nuestro pais son los siguientes:

A.  Lograr la descentralizacion econémica del pais, es decir, impulsar el desarrollo
con mayor intensidad fuera dela capital.

B.  Mejorar la articulacion productiva interregional e intrarregional, es decir,
impulsar una mayor integracion productiva entre las regiones (departamentos o
provincias) y una mayor articulacion de los distintos sectores al interior de cada
region (departamentos o provincias)

C. Darun tratamiento especial alas regiones y/o zonas mas deprimidas del pais, en
las cuales existe una mayor incidencia de elevados niveles de pobreza.

Estos objetivos basicos quedan resumidos en la formula siguiente:
“Lograr un desarrollo equilibrado de las regiones y del conjunto del pais™.

Para lograr un desarrollo armonico y equilibrado del pais, se cuenta con dos tipos de
instrumentos:

A. Instrumentos sustentados en la facultad administrativa de establecer
jurisdicciones territoriales, tales como el establecimiento de municipios
distritales y provinciales.

B. Instrumentos encaminados a la promociéon de agrupamientos industriales
territoriales o ¢luster, es decir, una concentracion geografica e interconectada de
negocios, proveedores e instituciones asociadas pertenecientes a un sector en
particular, utilizados para incrementar la productividad por las companias que
aspiran a competir nacional y globalmente. Como se ha visto en el capitulo 11,
Michael Porter sostiene que los claster tienen el potencial de incidir en la
competencia de tres formas (i) incrementando la productividad de las empresas
en el dluster”; (i) conduciendo innovacion en el sector; y (iii) estimulando nuevos
negocios en el sector.

Estas dos condiciones son los instrumentos especificos principales, con los que
deben contar las autoridades para proceder a una exitosa politica de desarrollo

33 Claster: Concentraciones geogrificas de compaiifas relacionadas que compiten pero también
cooperan.
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regional. Los instrumentos mas concretos, como las exoneraciones tributarias, las
tasas de interés promocionales y la orientacion de la inversion publica, se encuentran
dentro del campo dela politica microeconémica”,

Objetivo de politica regional:
“Lograr un desarrollo equilibrado de las regiones y del conjunto del pafs”.

1. Articulacién intergubernamental. Forma de desarrollar las relaciones
intergubernamentales, en base al establecimiento de canales o sinergias
interinstitucionales entre las diversas instancias (de los diversos niveles de
gobierno), que gestionan las politicas publicas, buscando un fin comun en
el marco del papel del Estado.

2. Competencia compartida. Aquella que se ejerce por mas de una entidad
publica, en planos distintos de responsabilidad y funcion, de acuerdo a
Ley, en aspectos de regulacion, financiacion, ejecucion o control,

3. Competencia delegada. Es aquella que, por convenio previo
conforme a Ley, es delegada a una entidad publica distinta de la titular de la
responsabilidad, con la finalidad de que sean ejecutadas con mayor
eficiencia. La responsabilidad frente a los ciudadanos no se delega.

4. Competencia exclusiva. Aquella ejercida con autonomia por la entidad
publica responsable segiin la Constitucion yla Ley.

5.  Demarcacion territorial. Proceso técnico geografico, mediante el cual se
organiza el tetritorio a partir de la definicion y delimitacion de las
circunscripciones politico administrativas a nivel nacional.

6. Desarrollo de capacidades. El desarrollo de capacidades es el proceso
por el que los individuos, organizaciones y sociedades obtienen,
fortalecen o mantienen las capacidades para establecer y lograr sus
propios objetivos de desarrollo alo largo del tiempo (UNDP, 2009).

7. Descentralizacion. Distribucion de competencias entre la Nacion,
entidades territoriales y demas esquemas asociativos. Se realizara
trasladando el correspondiente poder de decision de los 6rganos centrales
del Estado, hacia el nivel territorial pertinente, en lo que corresponda, de
tal manera que se promueva una mayor capacidad de planeacion, gestion y
de administracion de sus propios intereses, garantizando, por parte de la

34 CENTRUM Catélica Graduate Business School(2014): Indice de competitividad regional del
Pert. Lima,Peru.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Nacion, los recursos necesarios para su cumplimiento.

Descentralizaciéon administrativa. Principio organizativo segin el cual
se genera delegacion de atribuciones y decisiones, desde un nivel de
autoridad superior hacia niveles de autoridad subordinados, de menor
jerarquia funcional o territorial, dentro del ambito de la misma persona
juridica. La autoridad que tenga sigue siendo responsable vy,
consecuentemente, puede revocar la delegacion o revisar las decisiones.
La delegacion debe ser port disposicion expresa.

Desconcentracion. Técnica a través de la cual se ejecuta el traspaso de la
titularidad, o en su defecto, el ejercicio de la competencia que la
correspondiente normativa atribuye como propias, de un determinado
6rgano a otro perteneciente a la misma administraciéon, y que es
dependiente en materia jerarquica.

Gobierno local. Unidad de gobierno que goza de autonomia politica,
econémica y administrativa en los asuntos de su competencia, dentro de
sus jurisdicciones urbanas o rurales. Comprende a los concejos
provinciales y distritales.

Gobierno nacional. El conjunto de entidades del Sector Publico no
Financiero, excluidas las Empresas Publicas. Esta compuesto por el
Gobierno Central y el Resto de Entidades del Gobierno General.

Gobierno regional. Unidad territorial geoeconémica con diversidad de
recursos naturales, sociales e institucionales; integradas histérica,
administrativa, ambiental y culturalmente, que comportan diversos niveles
de desarrollo, especializacién y competlthdad productiva, sobre cuyas
circunscripciones se constituyen y organizan gobiernos regionales. Su
conformacién y funcionamiento estan normados por la Ley de Bases de la
Descentralizacion yla Ley Organica de los Gobiernos Regionales.

Integracion territorial. Conjunto de procesos de unién politica,
econdmica, fisica e institucional, cuyo alcance refiere a territorios
contiguos. Esto produce un impacto sustancial ayudando a incrementar la
competitividad y el desarrollo social, a la vez que se crean nuevas
oportunidades parala poblaciénlocal.

Mancomunidad municipal. Acuerdo voluntario de dos o mas
municipalidades, colindantes o no, que se unen patala prestacion conjunta
de servicios y la ejecucion de obras promoviendo el desarrollo local, la
participacion ciudadana y el mejoramiento de la calidad de los servicios a
los ciudadanos.

Municipalidad delegada. Denominaciéon dada a las municipalidades
que existen en los pueblos, centros poblados, caserios, comunidades
campesinas y nativas, que determine el Concejo Municipal Provincial.
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16.

17.

18.

19.

20.
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Constituyen un 6rgano del gobierno local.

Plan de incentivos. Implica una transferencia de recursos a las
municipalidades, por el cumplimiento de metas en un periodo
determinado. Dichas metas son formuladas por diversas entidades
publicas del Gobierno Central y tienen como objetivo impulsar
determinados resultados, cuyo logro requiere un trabajo articulado con las
municipalidades. E1 PI es un instrumento del Presupuesto por Resultados
(PpR), orientado a promover las condiciones que contribuyan al
crecimiento y desarrollo sostenible de la economia local, incentivando a
las municipalidades ala mejora continua y sostenible de la gestion local.

Presupuesto participativo. Instrumento de politica y de gestion, a través
del cual las autoridades regionales y locales, asi como las organizaciones de
la poblaciéon debidamente representadas, definen en conjunto, c6mo y a
qué se van a orientar los recursos, los cuales estan directamente vinculados
alavision y objetivos del Plan de Desarrollo Concertado.

Region. Extension territorial que se delimita de acuerdo a ciertas
caracteristicas: administrativas, geograficas, historicas, etc. Econdémico,
por su parte, es aquello que esta vinculado a la economia (la ciencia
dedicada al analisis de la produccion, el intercambio y el consumo de
productos y vinculada a la distribucion de recursos).

Regionalizacion. Descentralizacion mediante la transferencia de
competencias a organismos de caracter regional.

Transferencia de funciones. Proceso de descentralizacioén que prevé la
transferencia de funciones a los Gobiernos Regionales o Locales, los
cuales deberan incluir en su Plan Sectorial de Transferencia, las funciones
generales y especificas que las entidades receptoras de funciones tienen
que incorporar en sus reglamentos de organizacion y funciones, para el
adecuado ejercicio de cada funcién. Corresponde a las entidades
receptoras definir el 6rgano o unidad organica responsable de realizar las
funciones acreditadas y aprobar las modificaciones a sus correspondientes
ROR
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El resultado general es la vista mas agregada que ofrece esta herramienta, en un
segundo nivel; el ICRP presenta una subdivision en cinco pilares: (a) Economia,
(b) Empresas, (c) Gobierno, (d) Infraestructura y (e) Personas. Cada uno da una
perspectiva diferente, pero complementaria, bajo un enfoque sistémico de la
competitividad de las regiones. El tercer nivel lo constituyen cinco factores que
componen cada uno de los pilares formados por 90 variables estudiadas. Los
resultados del ranking, divididos en deciles, se presentan en cinco grupos: Grupo
A: Lima Metropolitana; Grupo B: Callao, Moquegua, Tacna, Arequipa, e Ica;
Grupo C: La Libertad, LLima Provincias, LLambayeque; Cusco, Piura, Tumbes,
Ancash, Madre de Dios, Junin, Puno, y San Martin; Grupo D: Loreto, Ucayali,
Pasco, Apurimac, Huanuco, Ayacucho, Cajamarca y Amazonas, y; Grupo E:
Huancavelica.
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TABLA 5: MAPA DE RESULTADOS GENERALES
CON GRUPOS CLASIFICADOS POR DECILES

Departamento Ranking ICRP 2015
Lima Metropolitana 1 72.66
Callao 2 50.36
Moquegua S 44.37
Tacna 4 44 .21
Arequipa 5 43.51
Ica 6 40.79
La Libertad 7 39.57
Lima Provincias 8 38.54
Lambayeque 9 35.64
Cusco 10 34.96
Piura 11 34.91
Tumbes 12 32.7
Ancash 13 32.17
Madre de Dios 14 31.93
Junin 15 30.11
Puno 16 29.97
San Martin 17 28.72
Loreto 18 28.7
Ucayali 19 28.4
Pasco 20 27.83
Apurimac 21 26.73
Huanuco 22 26.55
Ayacucho 23 25.65
Cajamarca 24 23.5
Amazonas 25 22.32
Huancavelica 26 19.51

Fuente: CENTRUM Catdlica (2015). Indice de Competitividad Regional del Perd 2015 (4° ed.).Lima
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E S . Ay

LLa abundancia relativa de recursos naturales renovables puede ser una
ventaja comparativa para los paises en desarrollo, s6lo a condiciéon de
que su aprovechamiento se realice de manera sostenible, asegurando su
permanencia en el tiempo. El objeto de la politica ambiental es,
precisamente, garantizar la conservacion y la explotacion racional del
capital natural de un pafs, de modo que los beneficios se distribuyan
apropiadamente entre las actuales y futuras generaciones de la
poblacion.
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En el Peru, se ha transitado de la casi nula existencia de las politicas ambientales de
los afos setenta, a la instauracién de politicas propiamente ambientales, marcadas
predominantemente por los objetivos del control y prevencion de la
contaminacion; y luego a politicas que recientemente han empezado a buscar la
disminucién de la brecha entre la vertiente de salud publica del ambiente y la del
manejo de los recursos naturales, a partir de una revaloracion del capital natural
como base del desarrollo. La abundancia relativa de recursos naturales renovables
puede ser una ventaja comparativa para varios paises de la region, como, por
ejemplo, Brasil, Perd y Argentina, entre otros; sélo a condiciéon de que su
aprovechamiento se realice de manera sostenible. El objeto de la politica
ambiental es, precisamente, garantizar la sostenibilidad de las acciones de
desarrollo. En tal perspectiva, los objetivos primarios de la politica ambiental son
los siguientes”:

A. Promocién del uso sostenible de los recursos naturales renovables.

B.  Reduccién de los impactos ambientales negativos de las actividades
econdémicas.

Objetivo de politica ambiental:
“Aprovechamiento sostenible de los recursos naturales renovables”.

_ GRAFICO 13
POLITICAS AMBIENTALES

SECTOR AMBIENTE GOBIERNOS REGIONALES

Politica Nacional del
Ambiente (PNA)

Politica Nacional de Accion
Ambiental (PLANAA) 2011 - 2021

Ejes Estratégicos de la
Gestion Ambiental

Agende Nacional
de Accion Ambiental
2015-2016

GOBIERNOS

SECTORES REGIONALES

GOBIERNOS
LOCALES

Fuente: MINAM.

35 MINAM (2009): Politica Nacional del Ambiente. Lima, Pert.

Glosario de Términos ~ 101



1. Area natural protegida. Espacios continentales y/o marinos del
territorio nacional, expresamente reconocidos y declarados como tales,
incluyendo sus categorias y zonificaciones, para conservar la diversidad
biolégica y demas valores asociados de interés cultural, paisajistico y
cientifico; asi como por su contribucion al desarrollo sostenible del pais.

2. Bien publico mundial. Bien colectivo de dimension universal del que se
benefician todos los paises y sus habitantes, tanto de hoy como del futuro.
Los BPG se caracterizan por mejorar la calidad de vida de los seres
humanos, ser de libre acceso, traspasar las fronteras nacionales, y su uso
por parte de un individuo no restringe alos demas el acceso al mismo.

3. Bioseguridad. Acciéon o medida de seguridad necesaria para minimizar o
reducir los riesgos o probables impactos negativos en la salud humana,
ambiente y diversidad biolégica, que pudieran derivarse de la
transferencia, manipulaciéon y utilizacién de los organismos vivos
modificados, resultantes de la biotecnologia moderna.

4. Bono de carbono. Ofrece incentivos econémicos a las empresas privadas
que contribuyan a la mejora de la calidad ambiental y consigan regular las
emisiones generadas por sus procesos productivos, considerando el
derecho de emitir CO2 (diéxido de carbono) como un bien canjeable y
con un precio establecido en el mercado. La transaccion de los bonos de
carbono -un bono de carbono representa el derecho a emitir 1 tonelada de
diéxido de carbono-, permite mitigar la generacién de gases invernadero y
alavez, beneficiar alas empresas que disminuyen o tienen emisiones nulas
de contaminantes, asi como cobrar alas que emiten mas de lo permitido.

5. Certificacion Ambiental. Resolucién administrativa emitida por
autoridad competente, a través de la cual se aprueba el instrumento de
gestion ambiental (DIA, EIA-sd o EIA-d) correspondiente; y en la cual se
sustenta que el proyecto propuesto ha cumplido con los requisitos de
forma y fondo establecidos en el marco del SEIA; asimismo, debe
establecer las obligaciones que debe cumplir el titular para prevenit,
mitigar, corregir, compensar y manejar los impactos ambientales
negativos generados.

6. Diversidad bilégica. Variabilidad de organismos vivos de cualquier
fuente, incluidos, entre otras cosas, los ecosistemas terrestres y marinos y
otros ecosistemas acuaticos, y los complejos ecologicos de los que forman
parte; comprende la diversidad dentro de cada especie, entre las especies y
los ecosistemas.

7. Estandar de calidad ambiental. Medida que establece el nivel de
concentracion o del grado de elementos, sustancias o parametros fisicos,
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10.

11.

12.

13.

14.

quimicos y biolégicos, presentes en el aire, agua o suelo, en su condiciéon de
cuerpo receptor, que no representa riesgo slgnlﬁcatwo para la salud de las
personas ni para el ambiente. Segtin el parametro en particular a que se
refiera, la concentracién o grado podra ser expresada en maximos,
minimos o rangos.

Evaluacion de impacto ambiental. Instrumento de gestién ambiental
de caracter preventivo, que consiste en la identificacion, prediccion,
evaluacién y mitigacién de los impactos ambientales y sociales, que un
proyecto de inversion produciria en caso de ser ejecutado; asi como la
prevencion, correccion y valoracion de los mismos. Comprende, por
tanto, el analisis de viabilidad ambiental del proyecto, incluyendo los
impactos sociales del mismo.

Impuesto pigouviano. Impuesto aprobado para corregir los efectos de
una externalidad negativa.

Matriz energética. Expresion de la participacion porcentual de cada una
de las combinaciones de fuentes y tecnologias, en el total de energfa final
consumida por sus habitantes. Los incentivos deben instrumentarse para
que, en un horizonte similar a la vida util media de las instalaciones
energéticas actuales, se disponga de energia con seguridad de
abastecimiento, al menor costo posible y respetando el ambiente.

Mitigacion ambiental. Resultado de la aplicacién de un conjunto de
medidas tendientes a reducir el riesgo y a eliminar la vulnerabilidad fisica,
social y econémica.

Ordenamiento territorial. Proceso politico, en la medida que involucra
la toma de decisiones concertadas de los actores sociales, econdémicos,
politicos y técnicos, para la ocupaciéon ordenada y uso sostenible del
territorio. Asimismo, es un proceso técnico administrativo, porque orienta
la regulaciéon y promocion de la localizaciéon y desarrollo de los
asentamientos humanos, de las actividades economicas, sociales y el
desarrollo fisico espacial, sobre la base de la identificacién de
potencialidades y limitaciones, considerando criterios ambientales,
econdmicos, socioculturales, institucionales y geopoliticos, a fin de hacer
posible el desarrollo integral de la persona como garantfa para una
adecuada calidad de vida.

Reciclaje. Técnica de reaprovechamiento de residuos sélidos, consistente
en realizar un proceso de transformacién de los residuos para cumplir con
su fin inicial u otros fines, a efectos de obtener materias primas,
permitiendo la minimizaciéon en la generacion de residuos. El reciclaje
puede realizarse a través de equipamiento simple o sofisticado.

Regulacién ambiental. Reglas establecidas a los particulares que fijan
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estandares de protecciéon ambiental que el pais requiere para alcanzar un
desarrollo sostenible.

15. Resiliencia. Habilidad de un sistema y sus componentes para anticipar,
absorber, adaptarse o recuperarse de los efectos de un fendémeno
pehgroso de forma oportuna y eficiente; incluso velando por la
conservacion, restauracion o mejora de sus estructuras y funciones basicas
esenciales.

16. Servidumbre ecolégica. Es como el gravamen o limitacion de uso que
un particular, de manera voluntaria, impone sobre una parte o la totalidad
de su predio, en beneficio de otro predio de distinto duefo, con el fin
contribuir a la conservacion, proteccion, restauracién, mejoramiento y
manejo adecuado de los recursos naturales y de los valores ambientales
existentes en este.

17. Tragedia de los bienes comunales. Es un dilema escrito por Garret
Hardin en 1968, el cual describe una situacién en la cual varios individuos,
motivados por el interés individual y personal, actian de manera
independiente pero razonablemente, terminan por destruir un recurso
limitado. Ultiliza el ejemplo para analizar la relacion entre libertad y
responsabilidad. A pesar de que su trabajo ha sido duramente criticado por
otros autores, ha servido para simbolizar la degradaciéon del ambiente
cuando muchos individuos utilizan simultaneamente un recurso escaso.

18. Turismo sostenible. Turismo que tiene plenamente establecidas, las
repercusiones actuales y futuras, econémicas, sociales y medioambientales
para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno
y delas comunidades anfitrionas.

19. Valoracién econémica ambiental. Herramienta que consiste en
reconocer, cuantificar y asignar valores monetarios a los beneficios
actuales y potenciales, que brinda el patrimonio natural; asimismo permite
cuantificar los impactos ambientales que resultan de su degradacion.

20. Zonificacion ecologica econémica. Proceso dinamico y flexible parala
identificacion de diferentes alternativas de uso sostenible de un territorio
determinado, basado en la evaluacién de sus potencialidades y
limitaciones con criterios fisicos, biologicos, sociales, econémicos y
culturales. Una vez aprobada la ZEE se convierte en un instrumento
técnico y orientador del uso sostenible de un territorio y de sus recursos
naturales.
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Anexo 10. Mapa de areas naturales protegidas por el Estado
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TERCERA PARTE:
Planeamiento Estratégico

La implementacion de politicas publicas toma, por lo general, la forma
de planes estratégicos y proyectos de inversion. Los planes pueden ser de
diversa indole, tales como, planes estratégicos sectoriales, regionales,
locales, institucionales, asi como también planes operativos anuales. En
contextos especiales, toman la forma de planes directores, planes maes-
tros o planes de desarrollo urbano. Cualquiera que sea su denominacion
especifica, los planes estratégicos contienen, en esencia, objetivos estra-
tégicos organizados de acuerdo a determinada jerarquia o priorizacion, y
auna secuencia dada de ejecucion. A diferencia de los lineamientos gene-
rales de politica, los planes suponen una organizacién, un programa de
trabajo y un presupuesto dado.

En el contexto de un plan, el logro de los objetivos requiere de la identifi-
cacion de determinadas acciones, las cuales pueden ser de caracter per-
manente o de caracter temporal. Estas tltimas toman el nombre de pro-
yectos de inversion, que se caracterizan por ser acciones que mejoran la
capacidad productiva del pais, en algin territorio o campo del desarrollo.
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) GRAFICO 14 ]
CICLO DE PLANEACION ESTRATEGICA: FORMULACION UNIVERSAL

Visién / Mision Indicadores
de impacto

Analisis externo o Analisis
(Prospectiva) SlEnEs interno

Indicadores
Estrategias de efecto

Indicadores
de producto
Acciones

El planeamiento estratégico se inicia con la definicion del rol estratégico
institucional, expresado en las declaraciones de vision, mision, sistema de valores
y lema institucional. Luego se analiza el entorno y la situacion interna, con la
finalidad de determinar los objetivos estratégicos, asi como las correspondientes
estrategias. A continuacion se determinan las acciones estratégicas necesarias para
el logro de los objetivos. Finalmente, se realiza la seleccion de los indicadores de
desempefio, sobre cuya base se efectia la programacion multianual de metas
fisicas y financieras.
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Tema 11: Rol Estratégico

LLa definicién del rol estratégico institucional, expresado principalmente
a través de las declaraciones de visién, mision y lema, es el punto de
partida de todo proceso de planeamiento estratégico. Esta fase,
denominada fase conceptual o filoséfica, determina en gran medida la
orientacion de las fases y pasos siguientes, tales como el diagnodstico
interno y externo, la determinaciéon de los objetivos y acciones
estratégicas, asi como la seleccién de indicadores y la subsecuente
programaciéon multianual.
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El proceso de planeamiento estratégico se inicia con la conceptualizacion del rol
estratégico institucional, que comprende la elaboracién de las declaraciones de
visién, mision, enfoques trasversales, valores individuales y lema institucional,
con]untarnente con la elaboracién del modelo conceptual de la entldad De
manera conjunta,estos elementos dan forma a la cultura organizacional ™.

La visién expresa la imagen futura elaborada respecto de la realidad sobre la cual
trabaja. Por lo general, tiene relacién con los cambios que deseamos lograr en el
seno de la poblacion objetivo y, en ocasiones, del pais en su conjunto. La misién
reflejala funciéon general y especifica de la institucion.

El sistema de valores comprende los enfoques de intervencion y los valores
individuales. Los enfoques de intervencion, principios generales o valores
corporativos, expresan las prioridades que rigen el accionar de la institucion,
influyendo en la toma de decisiones. Los valores individuales expresan la forma en
que se orienta el accionar del personal con respecto a las relaciones
interpersonales, desempefio laboral y trato a los usuarios. Finalmente, el lema
institucional expresa la labor esencial de la institucion en una frase que, al tiempo
que resume la filosoffa institucional, facilita la comunicacion hacia el exterior.

GRAFICO 15 )
ESCENARIOS DE LA NACION

Pobreza Desarrollo
compartida eemenmiee
inclusivo

Inversion y crecimiento del PBI Inversién y crecimiento del PBI

Pobreza Crecimiento
i econémico
y desigualdad S

Gobernabilidad e igualdad de oportunidades

36

Ortega, Fernando (2014) Prospectiva empresarial: Herramienta de planeamiento indispensable para
un mundo altamente competitivo. Lima, Perd.
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1.  Administracion estratégica. Proceso de evaluacion sistematica de una
organizacion que define los objetivos de largo plazo, identifica metas y
objetivos, desarrolla estrategias para alcanzarlos y asigna recursos para
realizarlos.

2. Administraciéon por objetivos. Sistema para que los trabajadores esta-
blezcan mancomunadamente objetivos de desempefio, revisen periddica-
mente el avance hacia los objetivos y asignen las recompensas con base en
dicho avance.

3. Enfoques transversales. Prioridades que rigen el accionar de la institu-
cion, las cuales influyen enlas decisiones tomadas dentro de ella.

4. Estrategia. Proceso racional de planeacion que tiene por objetivo basico
lograr una ventaja competitiva.

5. Estrategia genérica. Estrategias que pueden ser tomadas por todos los
negocios o industrias, independientemente del sector al que pertenecen,
sin importar si son compafias manufactureras, de servicios o sin animo de
lucro. Pueden escoger entre tres enfoques genéricos competitivos: lideraz-
go en costos, diferenciaciéon y concentracion.

6. Formulacion estratégica. Integra las técnicas y herramientas descripti-
vas, que permiten la prevision y la identificacion de elementos de juicio
parala toma de decisiones de largo plazo, a fin de mejorar la comunicacion
corporativay definirlas consecuencias de la asignacion de recursos.

7. Gestion por resultados. Modelo de administracién que combina siste-
mas, valores y procedimientos para lograr mas y mejores resultados, con
igual o menor cantidad de recursos, q1 e apunta a la principal deficiencia

etectada en diagnosticos recientes: la desarticulacion con la estrategia
organizativa y con los resultados esperados de cada organizacion.

8. Grupo estratégico. Conjunto de emFresas de un sector industrial que
emplean la misma estrategia o una similar, a lo largo de diversas dimensio-
nes estratégicas como: la linea de productos, el alcance geografico, los
canales de d%stribucién, la politica de precios, la tecnologfa, entre otros.

9. Implementacion estratégica. Proceso que pone las estrategias en
accion para cumplir los objetivos. Esto ocurre luego de estudiar las condi-
ciones existentes, realizar analisis FODA e identificar problemas estratégi-
cos y metas; involucra la asignacion de tareas y lineas de tiempo, a indivi-
duos que ayudaran a que la organizacion alcance sus metas.

10. Lema. Declaracion que expresa la labor esencial de la institucién en una
frase que, al tiempo que resume la filosoffa institucional, facilita la comuni-
cacion hacia el exterior.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Mision. Refleja la funcién general y especifica de la institucion, es decir,
expone el porqué de la existencia de la organizacion y el qué debe hacer.
Esta relac1onaja a sumarco general de actuacion y normalmente esta aso-
ciada a suley organica o norma de creacion.

Modelo conceptual. También conocido como modelo de dominio, el
cual tiene como prop6sito fundamental organizar y representar el conoci-
miento de un area o campo especifico, asociado a un sistema de gestiéon o
informacion.

Modelo de negocio. Representacion simplificada de la l6gica del nego-
cio, es decir, es la descripcién de la forma como cada negocio u organiza-
ci6n ofrece sus productos o servicios a los clientes o usuarios, como llega a
estos, su relacion con ellos y como conseguir el beneficio y/u ob etivo.

Plan estratégico institucional. Instrumento orientador de la gestiéon
institucional de una entidad publica, formulado desde una perspectiva
multianual. Contiene los objetivos institucionales y las acciones que le
corresponde realizar en el marco de sus competencias.

Plan estratégico sectorial. Plan de referencia para todas las entidades
publicas que conforman un sector institucional.

Plan estratégico territorial. Instrumento de concrecion de la Politica
Nacional de Desarrollo y Ordenamiento Territorial. Es una guia para el
despliegue de la inversion publica en el territorio, con el objeto de cons-
truir un pafs integrado, equilibrado, sustentable y socialmente justo.

Ruta estratégica. Conjunto secuencial de acciones estratégicas que per-
mite lograrlos objetivos estratégicos.

Valores corporativos. Elementos propios de cada organizacion que
corresponden a su cultura organizacional, es decir, las caracteristicas com-
petitivas, condiciones del entorno y expectativas de sus grupos de interés
como clientes, proveedores, junta directiva y los empleados.

Valores individuales. Convicciones profundas que determinan nuestra
manera de ser y orientan nuestra conducta. Involucran sentimiento y
acciones que se adquieren desde una temprana edad y se consolidan y
amplian con la educacion y el acceso a los medios culturales e informati-
Cos.

Vision. Refleja la imagen futura relacionada al desarrollo de la realidad
sobre la cual trabajala institucion y/o de su poblacién objetivo.
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Compromiso
Cumplir con empeiio lo prometido en bien de todos, procurando ir mas alla de lo pactado.

Excelencia
Busqueda y consecucion de la perfeccion en lo que se hace y en quién lo hace.

Liderazgo
Influencia en los demas para buscar y alcanzar un bien comun.

Participacion
Compartir decisiones, tareas y beneficios.

Proactividad
Anticiparse a las necesidades y hacer que las cosas sucedan.

Respeto

Reconocer la dignidad de los otros, aceptados como son, valorar sus cualidades,
escucharlos y ser tolerantes con sus ideas y opiniones.

Responsabilidad
Capacidad para dar las respuestas adecuadas a lo que se espera de la persona.

Servicio
Satisfacer adecuadamente las expectativas de los demas ante nuestro trabajo.

Trabajo en equipo

Participar en un grupo con un objetivo comun, interactuando con los demas para
beneficio de todos.

Confianza

Confianza que se tiene en si mismo depositada en el otro, con la seguridad de que
se va a cumplir con lo prometido.

Creatividad
Capacidad para crear o innovar, a fin de mejorar los procesos, productos o servicios.

Honestidad
Conducta recta de quien actia con coherencia, justicia, principios y valores éticos.

Solidaridad
Ayuda firme y generosa en bien de los demas.

Transparencia

Conducta clara y abierta, sin secretos, para que la actuacién, sometida a reglas y
normas precisas, pueda ser juzgada por todos.
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Tema 12: Analisis Externo
y Prospectivo

El analisis del macroentorno puede ser efectuado tomando como
referencia el marco metodologico del Analisis PESTE. Este puede
utilizarse para identificar como pueden afectar a las organizaciones, las
tendencias futuras en los entornos politico, econdémico, social,
tecnologico y ambiental. Este analisis proporciona los datos generales, a
partir de los cuales se pueden identificar los factores clave del cambio o
variables estratégicas. Tales variables pueden utilizarse para construir
escenarios de posibles futuros que debera afrontar una organizacion.
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En la actualidad, en la organizacién es de vital importancia tener informacion y
conocimiento de los posibles factores que podrian influenciar en el adecuado
rendimiento, por ello se realizan examenes externos que permitan reducir el
impacto negativo que pueda ocasionar y realizar un analisis prospectivo para
conocer el futuro en cual se va a operar gracias a las proyecciones y acciones
estratégicas que se plantearan.

Elanalisis externo nos permite determinar los factores clave del entorno (factores
econémicos; sociales, culturales, demograficos y ambientales; politicos,
gubernamentales y legales; tecnolégicos y de accion directa) que podrian afectar a
la organizacion. La prospectiva constituye una anticipacion proactiva para
plantear las acciones presentes, a través de futuros posibles y deseables.
Prepararse ante los cambios previstos no impide reaccionar para provocar los
cambios deseados. Para que una anticipacion se convierta en accion, se necesita de
la adaptacion delos actores implicados?.

GRAFICO 16
TENDENCIAS GENERALES

Tendencias Tendencias
e sociales
politicas
Tendencias
econémicas
Tendencias
administrativas
Tendencias
ambientales
Tendencias
demogréficas )
Tendencias

tecnologicas

37 World Economic Forum (2017): Informe de riesgos mundiales 2017. Ginebra, Suiza.
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10.

11.

Anilisis del entorno. Marco contextual de la planeacion estratégica en el
cual se analizan en detalle, una serie de variables, situaciones o condiciones
exdgenas que pueden afectar positiva o negativamente el desarrollo de la
organizacion en el presente o futuro.

Analisis PESTE. Analisis de las tendencias futuras en los entornos poli-
tico, econdmico, social, tecnologico y ambiental de las organizaciones.

Analisis de riesgos. Anilisis o evaluacion de factores externos que po-
drian afectar el logro de los objetivos del plan. El analisis de riesgos se ex-
presa en la columna de supuestos del marco logico.

Debilidades. Elemento, recurso, habilidad y actitud que constituyen ba-
rreras para la buena marcha de la origanizacién; son problemas internos,

ue, una vez identificados y desarrollando una adecuada estrategia, pue-
gen y deben eliminarse.

Entorno especifico. Denominado también microambiente o entorno
activo, hace referencia a las tendencias predominantes en el sector especi-
fico en que se desarrolla la organizacion, asi como los factores que influ-
yen de manera directa en una institucion.

Entorno general. Denominado también macroambiente o entorno
remoto, hace referencia a las tendencias globales de la sociedad, donde se
identificanlos factores no controlables porla institucion, los cuales deben
serinterpretados adecuadamente para adaptarse a ellos.

Escenario. Es la descripcion de una situacion futura. Se construye sobre
el conjunto de las variables estratégicas y refleja un comportamiento
futuro de las mismas, permitiendo reconocer los riesgos y oportunidades.

Escenario apuesta. Expresion del estado que se pretende alcanzar en un
determinado tiempo. Constituye la base de la vision de la organizacion o
territorio y, ala vez, emerge como su objetivo estratégico integral.

Factores clave de cambio. Variables estratégicas que pueden utilizarse
para construir escenarios de posibles futuros, que permitan evaluar hasta

ué punto })uede ser necesario cambiar las estrategias, dependiendo de las
Siferentes ormas en las que el entorno pudiera variar.

FODA. Herramienta que permite identificar las fortalezas y debilidades
institucionales, asi como las oportunidades y amenazas provenientes del
entorno, que podrian influir en el logro de un determinado objetivo estra-
tégico.

Fortalezas. Capacidades especiales con que cuenta la empresa, que le per-
miten tener una posicion privilegiada frente a la competencia. Recursos
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que se controlan, capacidades y habilidades que se poseen, actividades que
se desarrollan positivamente, etc.

12. Globalizacion. Proceso de creciente internacionalizacion del capital fi-
nanciero, industrial y comercial. Nuevas relaciones politicas internaciona-
les y el surgimiento de nuevos ﬁprocesos productivos, distributivos y de con-
sumo, deslocalizados geograficamente. Una expansion y uso intensivo de
la tecnologla sin precedentes”.

13. Matriz de Schwartz. Método de escenarios de Peter Schwartz, que con-
siste en plasmar en un plano cartesiano las dos variables mas relevantes pa-
ra el futuro de una organizacion, y sobre esta base identificar cuatro esce-
narios factibles.

14. Método Delphi. Método de prospectiva que requiere la participacion de
un grupo de expertos, que responden a una serie de cuestionarios sucesi-
vos que contienen proposiciones referidas al futuro.

15. Modelo de las cinco fuerzas. Anilisis de las fuerzas competitivas en un
sector, a fin de identificar las oportunidades y amenazas que enfrenta una
organizacion: riesgo por el nuevo ingreso de potenciales competidores,
grado de rivalidad entre compafifas establecidas dentro de una industria,
poder de negociacion de los compradores, poder de negociacién de los pro-
veedores y proximidad de sustitutos paralos productos de una industria.

16. Nicho de mercado. Segmento del mercado compuesto por un grupo de
personas con caracteristicas y necesidades homogéneas y facilmente iden-
tificables.

17. Pronostico. Prediccion de lo que sucedera con un elemento determinado
dentro del marco de un conjunto dado de condiciones. Tiene como objeti-
vo reducir el rango de incertidumbre, dentro del cual se toman decisiones
que afectan el negocio y con él, a todas las partes involucradas.

18. Tendencias. Trayectoria de un mercado o variable que se mueven en una
direccién particular en un determinado tiempo. Se le llama tendencia prin-
cipal alo que corresponde a largo plazo; intermedia para los plazos media-
nos e inmediatos parala corta duracion.

19. Variable estratégica. Aspecto de la realidad que es medido y analizado en
el contexto del analisis de tendencias futuras y los posibles escenarios que
enfrentarfa una organizacion.

20. Variables clave de cambio. Variables cuyo comportamiento futuro ten-
drfa alta probabilidad y alto impacto en el desempefio de una organizacion.
Es equivalente a variable estratégica.

38 Johan Norberg.
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El estudio ha permitido identificar las diez tendencias generales mas importantes,
desde la perspectiva del proceso de modernizacion de la gestion publica,
atendiendo al criterio de pertinencia. Este, por definicion, incorpora los criterios
de probabilidad de ocurrencia y de magnitud del impacto sobre el modelo
conceptual. Las tendencias identificadas como las mas importantes son las
siguientes:

* Primera: Masificacién del uso de internet en todo el pais.

* Segunda: Creciente virtualizaciéon de los tramites y servicios publicos.

¢ Tercera: Mayor integracion del pais al mundo, a través de las TIC.

¢ Cuarta: Creciente escasez de agua e incremento de los conflictos sociales
por acceso alos recursos hidricos.

* Quinta: Creciente interoperabilidad de las entidades y servicios publicos.

* Sexta: Incremento de la contaminacién ambiental, pérdida de biodiversidad
y colapso delos ecosistemas, a causa de actividades econdmicas.

* Séptima: Fuerte incidencia de catastrofes de origen natural y de fenémenos
meteorolégicos extremos.

* Octava: Crecimiento del PBI

* Novena: Incremento dela inversion privada y el empleo.

¢ Décima: Mantenimiento del equilibrio macroeconomico.

Debe destacarse que la tendencia denominada “Gestion adecuada de la
expansion urbana y ordenamiento de las ciudades”, figura en el dltimo lugar
del total de las 25 tendencias generales analizadas. Esto revela una dramatica
situacién del conjunto del pafs, relacionada directamente con la responsabilidad
del Estado, ya que la planificacién y ordenamiento urbanos son bienes publicos
puros, es decir, servicios que solamente el Estado puede brindar. Por lo tanto, el
hecho de que este servicio figure en el dltimo lugar, revela que la calidad de vida de
la poblacién podtia seguir deteriorandose en el futuro, ya que la organizacioén de
las ciudades que sirven de amplia morada a la poblacion, afecta decisivamente la
satisfaccion de necesidades basicas como vivienda, saneamiento, transporte,
electrificacion, equipamiento urbano y seguridad, entre otros.

Tanto las tendencias generales como las especificas se ven reflejadas en el modelo
conceptual de la Modernizacion de la Gestion Publica. El impacto de las
tendencias generales implica oportunidades o amenazas para el proceso de
modernizacion, segin sea el caso; en tanto que las tendencias especificas
representan cursos de accion, que ya se vienen produciendo en la realidad y que
continuarian en el futuro. En consecuencia, estas tendencias deben ser tomadas en
consideracion al momento de actualizar o redisefar la politica de modernizacion
de la gestion publica y el plan de implementacién de la misma. (Fuente: SGP
(2016) Identificacién y Analisis de las tendencias en Materia de Modernizacion de
la Gestion Publica con una Vision al 2030).
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Tema 13: Andlisis Estratégico
Interno

Las decisiones estratégicas de una entidad publica, si bien estan
directamente relacionadas con la problematica de la poblacion a la cual
sirve, también se encuentran influidas por recursos y capacidades
internas. El objeto del analisis interno consiste, precisamente, en
determinar las fortalezas y debilidades, a fin de determinar en forma
realista los objetivos, estrategias y acciones que una entidad puede
emprender, en el marco del cumplimiento de sumision.
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Hoy en dia, es de vital importancia identificar las actividades o procesos en que la
organizacion ofrece mayor creacion de valor; para esto es necesario realizar el ana-
lisis interno. Esto nos permite detectar cuales son los puntos fuertes y débiles en
relacion alos competidores.

La organizaciéon o el equipo encargado debe evaluar y visualizar su situacion, iden-
tificando fortalezas a mantener o reforzar y debilidades a mejorar o compensar.
Para ello, se debe realizar la identificacion de los puntos clave de la organizacion.
Dichas variables pueden ser consideradas como caracteristicas mas relevantes, de
cuyo fungionamiento depende la capacidad de la organizacioén para hacer frente a
sus retos .

Este diagnostico de los puntos clave de la organizacion garantizara el camplimien-

to delos atributos de valor ofrecidos al cliente, de las ventajas competitivas respec-
. , ;. 4

to de la competencia y de los estandares minimos esperados en el sector .

_ GRAFICO 18
METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO INTERNO
ENFOQUE DE RECURSOS Y CAPACIDADES

1. CAPITAL
FISICO

1.1 Infraestructura de
trabajo

1.2 Distribucion de la
planta adecuada

1.3 Materiales y
equipos necesarios

1.4 Infraestructura
para atencion al
publico adecuada

1.5 Mantenimiento
optimo

Medicion del capital
fisico

METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO INTERNO

Il. CAPITAL
TECNOLOGICO

2.1 Programas y
aplicativos modernos

2.2 Personal capacitado
enTICS

2.3 Mejor
interoperabilidad
interna

2.4 Merjor
interoperabilidad
externa

2.5 Atencion inmediata
a requerimientos

Medicion del capital
tecnoldgico

lll. CAPITAL
ESTRUCTURAL

3.1 Organizacion
compatible con
estrategia

3.2 estructura de cargos
propicia la eficacia

3.3 Funciones claramente
establecidas

3.4 Adecuada
identificacion de
procesos

3.5 Adecuada descripcion
de procesos

Medicion del capital
estructural

IV. CAPITAL
HUMANO

4.1 Personal con
adecuado nivel de
competencias

4.2 Personal suficiente

4.3 Cumplimiento de
tareas eficazy
oportuno

4.4 Personal con
habilidades blandas
pertinentes

4.5 Personal con
adecuada gestion del
conocimiento

Medicion del capital
humano

V. CULTURA
ORGANIZACIONAL

5.1 Cultura orientada a
resultados

5.2 Cultura orientada al
ciudadano

5.3 Cultura orientada a
la innovacion

5.4 Actitud proactiva

5.5 Adecuada gestion
de riesgos

Medicion de la
cultura organizacional

39 Objetivos, entorno v estrategia empresarial: http:/ /wwwé.ujaen.es/ ~cruiz/diplot-2.pdf

40 Ventura. Juan (2009): Analisis estratégico de la empresa. Madrid, Espana.
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10.

11.

Actividades de apoyo. Actividades secundarias que dan soporte a las
actividades primarias, proporcionando insumos, tecnologia, recursos
humanos y otras funciones de la empresa.

Actividades primarias. Implicadas en la produccién del producto y su
venta o entrega al comprador, y la asistencia posterior a la venta: Son las
actividades que agregan valor de forma directa.

Alianza estratégica. Acuerdo de cooperacion entre competidores reales
o potenciales, con el fin de lograr varios objetivos estratégicos.

Anilisis interno. Estudio de la funcién que desempefian los recursos y
capacidades tangibles e intangibles de la instituciéon — capital fisico, capital
tecnoldgico, capital humano, capital estructural y cultura organizacional —
en el analisis estratégico de la entidad.

Barreras de entrada. Factores que necesitan ser superados por los nue-
vos participantes en un mercado, para poder competir con €xito.

Benchmarking. Proceso que permite obtener informacion util para ayu-
dar a una organizacién a mejorar sus procesos. Esta informacion se obtie-
ne de la observacion de otras instituciones o empresas que se identifiquen
como las mejores (o suficientemente buenas), en el desarrollo de aquellas
actuaciones o procesos objeto de interés.

Capacidad. Destrezas y habilidades mediante las cuales los recursos son
desplegados de manera efectiva, a través de las actividades y procesos de
una organizacion.

Capacidades raras. Capacidades que ademas de ser valiosas, no estan
ampliamente difundidas entre el resto de organizaciones que componen el
mercado.

Capacidades valiosas. Capacidades clave para generar valor de alguna
manera apreciable por el cliente, ya sea dando lugar a fuentes de diferen-
ciacion para la empresa que la posee, o permitiendo una reduccion sustan-
cial de costos en alguna actividad de su cadena de valor.

Capital estructural. Se refiere a la estructura organizacional, incluyendo
los procesos de trabajo y las relaciones interinstitucionales.

Capital fisico. Infraestructura y equipamiento basico (no tecnolégico)
que se usa para producir bienes y servicios.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Capital humano. Conocimiento y habilidades que adquieren los trabaja-
dores por medio de la educacion, capacitacion y experiencia.

Capital tecnolégico. Concepto que refiere alos elementos de hardware y
software, relacionados alas tecnologias de informacién y comunicacion.

Competencia. Destrezas y habilidades mediante las cuales los recursos
son desplegados de manera efectiva a través de las actividades y procesos
de una organizacion.

Competencia esencial. Destreza y habilidad por la cual, los recursos son
desplegados mediante las actividades y procesos de una organizacién, con
el fin de conseguir una ventaja competitiva, de tal manera que otros no
pueden imitar u obtener.

Cultura organizacional. Sistema de significados que comparten los
miembros de una organizacion. Abarca, por un lado, la vision, misién y
lineamientos de politica; y por otro, el sistema de valores de la organiza-
cion.

Factores clave de éxito. Caracteristicas del producto que son particular-
mente valoradas por un grupo de clientes y, por lo tanto, donde la organi-
zacion debe sobresalir para superar ala competencia.

Recursos. Activos tangibles e intangibles que la entidad usa para imple-
mentar las acciones estratégicas.

Recursos intangibles. Activos no fisicos, tales como informacion, repu-
tacion y conocimientos.

Recursos tangibles. Activos fisicos de una organizacion, tales como la
planta, el trabajo ylos recursos financieros.
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Tema 14: Objetivos,
Estrategias y Acciones

Los objetivos constituyen el nicleo o corazén del plan estratégico de una
entidad publica. Por lo tanto, su determinacion debe ser hecha siguiendo
un procedimiento riguroso, que toma como punto de partida la prioriza-
ci6n de los macroproblemas que afrontara la institucion durante el hori-
zonte de planeamiento previsto. Los objetivos estratégicos deben per-
mitir canalizar el conjunto de acciones de la institucion, con la finalidad
de lograr el cumplimiento de la misién y, de este modo, contribuir al
logro dela vision.
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Definen los resultados especificos que una organizacion intenta lograr para
cumplir con sumision. Los objetivos estratégicos son de largo plazo; establecen la
direccion a seguir, ayudan en la evaluacién, crean sinergia, revelan prioridades,
enfocan la coordinacion y proporcionan una ‘base para llevar cabo con eficacia, las
actividades de ﬁplamﬁcaaon organizacién, motivaciéon y control. Los ob)etlvos
deben ser desafiantes, faciles de medir, consistentes, razonables y claros .

Las politicas o estrategias comprenden conjuntos amplios de acciones potenciales
que requieren decisiones de parte de la Alta Direccion, que demandan recursos
para suimplementacion.

Las acciones de caracter permanente son conocidas en el sistema presupuestal
publico con el nombre de actividades, es decir, conjunto de tareas para mantener la
operatividad de la accién de gobierno.

Por otro lado, las acciones temporales son conocidas en el ambito publico como
proyectos de inversion. Por proyecto se entiende al conjunto de operaciones
limitadas en el tiempo, de las cuales resulta un producto final, que concurre en la
expansion dela productividad del pais o del propio Gobierno.

GRAFICO 19
CADENA DE RESULTADOS

Acciones
Estratégicas

Estrategias

: Obje?iv_os
Estratégicos
Mision
—>
—>

\ Vision
TN
/]

Actividades
~. 7 ~_ ~._
~ . ~. 7~

41 BID (2010): La gestion para resultados en el desarrollo. Avances y desafios en América Latina
y el Caribe. Washington D.C.
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10.

11.

Accién estratégica. Conjunto de actividades ordenadas que contribuyen
allogro de un objetivo estratégico e involucran el uso de recursos.

Alineamiento estratégico. Congruencia entre la estrategia del negocio

planteada por la alta direcciéon y la organizacion adoptada, con la finalidad
e la organizacion cumpla con sus objetivos propuestos, optimice su

rencc]hmlento y mantenga su ventaja competitiva sostenible a largo plazo.

Competencias. Destrezas y habilidades mediante las cuales los recursos
son desplegados de manera efectiva, a través de las actividades y procesos
de una organizacion.

Competencias compartidas. En el contexto del sector publico, son las
funciones en las que intervienen dos o mis niveles de gobierno, que com-
parten fases sucesivas de los procesos implicados.

Competencias delegables. En el contexto del sector publico, son las
funciones que un nivel de gobierno delega a otro de distinto nivel, de
mutuo acuerdo y conforme al procedimiento establecido enlaley, quedan-
do el primero obligado a abstenerse de tomar decisiones sobre la materia o
funcion delegada.

Competencias exclusivas. En el contexto del sector puiblico, son las
funciones cuyo ejercicio corresponde, de manera exclusiva y excluyente, a
cada nivel de gobierno, conforme aley.

Corto plazo. Referido, en economia, a un periodo temporal del proceso
de produccion, durante el cual los factores de produccion fijos no pueden
cambiarse, pero puede alterarse el nivel de utilizacion de los factores varia-

bles.

Diversificacion. Politica que pretende reducir el riesgo mediante la com-
posicion de una cartera variada de activos o empresas, en lugar de depen-
der de un solo sector o producto.

Economias de alcance. Situacion que se configura cuando es mas barato
producir conjuntamente dos o mas productos, que hacerlo separadamente
en empresas de produccion simple. Dicho de otra manera, cuando el costo
total puede ser reducido en una empresa de produccion simple, al pasar a
una produccion multiproducto.

Enfoque. Proceso sistematico, disciplinado y controlado, cargados de
ideologia que orienta las practicas de ensefianza o investigacion, determi-
nando sus propositos, ideas y actividades.

Estrategia de diferenciacion. La que busca proporcionar beneficios
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

para sus productos o servicios, de formas diferentes a las de los competi-
dores, y que sean valorados porlos compradores de manera extensiva.

Integracion horizontal. Proceso de fusionarse con los competidores de
la industria, para lograr las ventajas competitivas que surgen de un gran
alcance y tamafio de las operaciones. Una adquisicion ocurre cuando una
empresa utiliza sus recursos de capital, como acciones, deuda o efectivo,
para comprar otra; y una fusion es un acuerdo entre 1guales para conjuntar
sus operaciones y crear una nueva entidad.

Integracion vertical. Intfjgracién hacia atris (la compania produce sus
propios insumos) o hacia adelante (la compafifa dispone de su propia pro-
duccion) con respecto a las actividades adyacentes enla red de valor.

Largo plazo. Periodo de tiempo, en economia, considerado suficiente
para producir cambios radicales en la estructura productiva de una empre-
sa.

Liderazgo en costos. Estrategia que se centra en reducir costos. Se da
cuando la empresa se propone ser el productor de menor costo en su sec-
tor industrial, concentrandose en hacer sus operaciones de la manera mas
eficiente.

Meta. Valor proyectado del indicador para hacer el seguimiento al logro
delos objetivos estratégicos.

Objetivo estratégico. Cambios que la entidad prevé lograr en una deter-
minada poblacion objetivo u objeto de atencion, en cumplimiento de su
mision, visién y objetivos del sector al que pertenece, alineado conla estra-
tegia nacional de desarrollo.

Offshoring. Deslocalizacion global. Estrategia que consiste trasladara un
pais extranjero, las unidades productivas de la empresa, por motivos eco-
némicos asociados a los bajos costos operativos, respecto a salarios bajos,
subsidios, impuestos, infraestructura, oferta de mano de obra calificada,
proximidad geografica a mercados, entre otros.

Outsourcing. Proceso por el cual una empresa delega o externaliza a otra
alguna funcién en partlcular Generalmente, la funcion que se externaliza
no se considera estratégica parala empresa.

Segmentacion de mercado. Procesos que divide el mercado en grupos
con caracteristicas y necesidades semejantes, para Eroponer una oferta
diferenciada y adaptada a cada uno de los grupos objetivo. Esto permite
optimizar recursos y utilizar eficazmente nuestros esfuerzos de marketing,
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En el contexto de la elaboracion de un plan estratégico, los objetivos se traducen
en indicadores y estos se deben expresar en metas, las cuales son materia de segui-
miento a través de los medios de verificacion establecidos. A efectos de contar con
un disefio apropiado del plan, se deben considerar, entre otros, los criterios
siguientes:

_ GRAFICO 20
CRITERIOS PARA LA FIJACION DE OBJETIVOS, INDICADORES Y METAS

Los objetivos se determinan mejor a través de procesos participato-

Criterio 1: X P !
rios en el ambito correspondiente

Criterio 2: La metas seleccionadas sobre la base de la situacion actual y de lo
. que se pueda lograr durante la ejecucion del proyecto.

Criterio 3: Las metas pueden estar colocadas en diferentes niveles de
. desglose, dependiendo de factores como el ambito geografico.

Criterio 4 Es importante incluir los factores cualitativos y subjetivos, al
. momento de fijar los objetivos.

o Las mejoras se vuelven mas dificiles a medida que los indicadores
Criterio 5:

mejoran.

a. Los objetivos se determinan mejor a través de procesos participatorios
en el ambito correspondiente. Esto toma tiempo al principio, pero puede
ayudar a generar los compromisos indispensables para alcanzar los objetivos
considerados fundamentales.

b. Las metas son seleccionadas sobre la base de la situacion actual y de lo
que se pueda lograr durante la ejecucion del proyecto. Aun cuando en el
proyecto se establezcan objetivos que correspondan a determinadas priorida-
des nacionales de desarrollo, las metas escogidas podrian no ser las mismas.
Por ejemplo, las metas para alcanzar una matricula universal en la escuela pri-
maria no son pertinentes para un territorio que yalo hayalogrado.
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C.

c.

Las metas pueden estar colocadas en diferentes niveles de desglose
dependiendo de factores tales como el ambito geografico del proyecto.

Se considera la distribucion de la poblacién por grupos socio-étnicos y por
edad, y otras circunstancias locales o regionales. Ademas de las metas a nivel
global, se pueden fijar metas especificas para ciertas regiones o ciertos grupos.
Por ejemplo, para la mayoria de proyectos, las metas de promocion del empleo
son mas utiles cuando se discrimina en funcién del género, edad y tipo de ocu-
pacion.

Es importante incluir los factores cualitativos y subjetivos cuando se
fijan los objetivos.

Numerosos factores que afectan la calidad de vida no se pueden cuantificar
facilmente; pero no por este motivo son menos importantes. Cuando sea facti-
ble, se pueden afiadir indicadores cualitativos como, por ejemplo, el caracter
participatorio de los gobiernos locales y el grado de confianza entre los partici-
pantes en unaintervencion.

Adicionalmente, se deben tener en cuenta tres consideraciones:

- Primero, por regla general, las mejoras se vuelven mas dificiles a medida
que los indicadores mejoran. Por ejemplo, resulta mas dificil alcanzar la
meta de reducir la pobreza de ingresos de 10 por ciento a cero, que de 40
port ciento a 30 por ciento, porque el grupo de la meta generalmente se vuel-
ve mas dificil de alcanzar.

Segundo, si un indicador ha venido disminuyendo en forma continua,
podria no ser realista definir una meta indicando una mejoria substancial a
corto plazo. Es mas conveniente que ese indicador se estabilice y luego en
un tiempo empiece a mejorar.

Tercero, es esencial considerarla aplicacion de los recursos asignados hacia
las actividades que correspondan a las metas escogidas.
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Tema 15: Estrategia y
Organizacion

Paraimplementar el plan estratégico, se requiere contar con un adecuado
diseflo organizacional. Este comprende, entre sus elementos mas
importantes, la estructura organizacional, los procesos institucionales y
la cultura organizacional. Dentro de éstos, el elemento central es, sin
duda, la estructura organizacional. De alli que, en un sentido simplifica-
dor, se diga que “la estructura sigue a la estrategia” (Alfred Chandler,
1962).
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Las estrategias o decisiones tacticas son los medios que se configuran para lograr
los objetivos de largo plazo. Comprenden un conjunto de acciones estratégicas.

LLa accion estratégica es el conjunto de tareas ordenadas que contribuyen al logro
de una estrategia y que involucra el uso de recursos. La determinacion de acciones
estratégicas consiste en transformar los objetivos en realizaciones concretas,
expresadas en bienes o servicios que seran entregados ala poblacion, y que pueden
ser de caracter permanente o temporal.

En términos generales, el disefio organizacional consiste en la forma o modo en
que una organizacion dispone de todos sus recursos para poner en marcha una
estrategia, que le permitird alcanzar sus objetivos.

El diseno organizacional abarca, en términos amplios, la determinacioén de la
estructura organizacional, los procesos institucionales y la cultura organizacional.
Dentro de éstos, el elemento central es, sin duda, la estructura organizacional. De
allf que, en un sentido simplificador, se diga que “la estructura sigue a la estrate-
gia”" (Alfred Chandler, 1962). Chandler, en efecto, establecié que, como “la estra-
tegia determina la estructura”, ésta debe adaptarse ala primera.

En otras palabras, los cambios en el entorno de la institucién deben resultar en
nuevos objetivos estratégicos, los cuales, a su vez, requieren de cambios en la
estructura organizativa para su consecucion. Chandler descubrid, asimismo, que si
bien la estructura debe seguir a la estrategia, esto no ocurre de inmediato, sino
hasta que los choques derivados del desajuste entre la nueva estrategia y la vieja
estructura, fuercen a los ejecutivos a gestionar el cambio con un sentido de urgen-

. 43
Cia .

42 Chandler, A.(1962): Strategy and structure: Chapters in the History of the American Industrial

Enterprise. Washington DC.
43  Huaman, Laura.(2008): Metodologfas para implantar la estrategia: disefio organizacional de la
empresa. UPC. Lima.
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GRAFICO 21
ESTRATEGIA Y DISENO ORGANIZACIONAL

Estructura organizacional

Procesos institucionales

Cultura organizacional
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Cargo o Puesto. Un cargo comprende un conjunto de funciones con una
posicion definida en la estructura organizacional. Se deriva de la clasifica-
cion prevista en el CAP, de acuerdo con la naturaleza de las funciones y
nivel de responsabilidad que amerita el cumplimiento de requisitos y califi-
caciones para su cobertura.

Cadena de mando. Jerarquia de mando con multiples niveles de respon-

sabilidad.

Cuadro para Asignacion de Personal (CAP). Documento de gestion
institucional, que contiene los cargos definidos y aprobados de la Entidad,
sobre la base de su estructura organica vigente, prevista en su ROE

Descripcion de cargos o puestos. Enunciado de las tareas o responsabi-
lidades que lo conforman, y lo hacen distinto a todos los demas puestos
que existen en la organizacion.

Disefio organizacional. Disefio de la estructura organizacional, proce-
sos institucionales y cultura organizacional.

Especializacion del trabajo. Grado en que las actividades de la organi-
zacion se subdividen en trabajos separados.

Estructura funcional. Estructura organizacional basada en las activida-
des primarias que tienen que ser llevadas a cabo por una organizacion,
tales como produccién, finanzas y contabilidad, marketing, recursos
humanos e investigacion y desarrollo.

Estructura matricial. Estructura organizacional que combina estructu-
ras que podrian tomar la forma de divisiones de producto y geograficas o
estructura funcionales y divisionales operando al mismo tiempo.

Estructura multidivisional. Promueve la motivaciéon entre los miem-
bros del equipo a causa de la conexién desempefio/gratificacion. Esta
estructura hace que sea facil para el liderazgo de la organizacion, poder
mantenetlos interesados en la supervision, y recompensar a aquellos que
tengan un buen desempefien bien.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Funcién. Es un conjunto de tareas u obligaciones ejercidas de manera
sistematica o reiterada por el ocupante de un puesto. Pueden realizarse por
una persona que, sin ocupar el puesto, desempefie provisional o definitiva-
mente una funciéon. Para que un conjunto de obligaciones constituya una
funcion, es necesario que haya reiteracion en su desempefio.

Macroestructura. Representacion explicita en el organigrama institucio-
nal. En el lenguaje de la administracion publica, la macroestructura esta
cristalizada en los reglamentos de organizacion y funciones.

Microestructura. Expresa la descripcion de cada uno de los puestos,
incluyendo el sistema de compensacion salarial al personal; ademas de
procesos técnicos y de soporte.

Manual de Organizaciéon y Funciones (MOF). Documento técnico
normativo orientado a definir y sefialar las funciones generales y especifi-
cas de una dependencia administrativa.

Organigrama. Es la representacion grafica externa, mediante simbolos
convencionales, de la estructura organica de la entidad.

Organos de apoyo. Son aquellos que brindan soporte al quehacer de la
entidad, concentran las acciones de coordinacion y ejecucion de los siste-
mas horizontales de gestion.

Organo de asesoramiento. Son los que brindan asesorfa a las entidades,
en determinados conocimientos especializados.

Organos de linea. Son unidades técnico-normativas que formulan y
proponen las normas y acciones de politica sobre la materia de su compe-
tencia, y supervisan su cumplimiento; estan disefiadas desde los objetivos
delaentidad.

Plaza. Es el cargo con dotacion presupuestal que se considera para las
remuneraciones de personal permanente o eventual. La plaza debidamen-
te prevista en el presupuesto institucional, permite habilitar los cargos
contemplados en el CAP. Las plazas se encuentran consideradas en el Pre-
supuesto Analitico de Personal.

Reglamento de Organizaciéon y Funciones (ROF). Es el documento
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20.

técnico-normativo de gestion institucional, que formaliza la estructura
organica de la entidad orientada al esfuerzo institucional y al logro de su
finalidad y objetivos. Contiene las funciones generales de la entidad y las
funciones especificas de los 6rganos y unidades organicas, estableciendo
sus relaciones y responsabilidades.

Tramo de control. Permite decidir el numero de subordinados que cada
superior debe elegir con eficiencia y eficacia. Si todos los aspectos que se
relacionan en el manejo de la empresa permanecen modificados, mientras
mas amplio sea el tramo de control, mas eficiente es el disefio de la organi-
zacion.
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El Informe sobre Desarrollo Mundial de 1997 del Banco Mundial, contiene una
posible lista de funciones estatales dividida en tres categorias, que equivalen a las
funciones «minimasy, «intermedias» y «dinamicas». Obviamente, no se trata de una
lista exhaustiva, pero ofrece una serie de puntos de referencia sobre el alcance del
Estado. (Fuente: Banco Mundial, Informe sobre el Desarrollo 1997).

] CUADRO 6
AMBITO DEL SECTOR PUBLICO

Corregir las disfunciones del mercado Aumentar la equidad

Suministro de bienes publicos puros HEEEELD E 5 52

pobres
Prog. de lucha contra la
Defensa
pobreza
Funciones Lev v orden Socorro en casos de
P vy catastrofes
minimas
Derechos de propiedad
Gestion macroecondémica
Salud publica
Corregir
Abordar las Regular los . air Ofrecer seguros
; . informacion .
externalidades monopolios . sociales:
imperfecta
F . Educacién Regulacion de Sequros Pensiones
R servicios publicos 9 redistributivas
intermedias . ” Y
Proteccion del Politicas Reglamentacion - o
. . . . . . Subsidios familiares
medio ambiente antimonopolio financiera
Proteccion del
. Seguros de desempleo
consumidor
Coordinacion de la actividad privada Redistribucion
Funciones Redistribucion de
AT Fomento de los mercados .
dinamicas activos

Aglomeracion de iniciativas (cluster)
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CUARTA PARTE:
Proyectos de Inversion

El enfoque de proyecto o gerencia orientada a proyectos, es el método
general asumido practicamente por todas las entidades de promocion
del desarrollo. Un proyecto es un conjunto de actividades interrelaciona-
das, destinadas a lograr un objetivo especifico de desarrollo, en un tiem-
po yaun costo predeterminado. Tal como refieren Baum y Tolbert en su
libro La Inversién en Desarrollo", el concepto de proyecto tiene su
origen en la idea de que la inversion puede y debe ser planificada en
forma de bloques de actividades, concentradas sobre un objetivo especi-
fico de desarrollo.

El enfoque de proyecto ha sido incorporado oficialmente por el Estado
Peruano en la gestién publica. De esta manera, el pais se ha dotado de un
invalorable instrumento de gestion que permite optimizar el uso de los
recursos publicos. Hoy, los gobernantes buscan, cada uno a su modo, ser
practicos en lugar de doctrinarios, tratando de aprender haciendo y
designando en la funcién publica a las personas que trabajan correcta-
mente, al margen de las tradicionales filiaciones ideoldgico-politicas. En
este contexto, el enfoque de proyecto ha demostrado ser un instrumento
util, incluso con independencia de las peculiaridades geograficas, cultu-
rales y politicas.

44 Warren c. Baum y Stokes M. Folbert (1986). La Inversién en Desarrollo. Editorial Tecnos, Madrid.
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Tema 16: Ciclo del Proyecto

La “vida” de un proyecto puede definirse como un conjunto de eventos
relacionados a su disefio, ejecucion y evaluacion ex post que, partiendo
de una idea germinal, culmina finalmente en una gran obra de infraes-
tructura, una reforma estructural de la economia o una eficiente campa-
fla de inmunizacién. Este proceso sigue una determinada secuencia a la
que se ha dado en llamar ciclo del proyecto. Si bien no existen dos pro-
yectos iguales, los proyectos sociales recorren un ciclo que con ciertas
variaciones es comun a todos. El concepto de ciclo del proyecto da cuen-
ta del proceso de gerencia de un proyecto a lo largo de su vida, y resulta
particularmente util a los efectos de conducir la gestion a lo largo de sus
diferentes etapas vitales.
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El ciclo del proyecto es el conjunto de eventos relacionados a su disefio, ejecucion
y evaluacion ex post que, partiendo de una idea germinal, culmina finalmente en
una gran obra de infraestructura, una reforma estructural de la economia o una
eficiente campafia de inmunizacion.

- Laetapade disefio o pre-inversion. Periodo en el que se llevan a cabo los
estudios de preinversioén o estudios de viabilidad del proyecto. Es la etapa
en la que se realizan los procesos de identificacion, formulacion y evalua-
cion ex ante, y que puede incluir la redaccion de perfiles, estudios de prefac-
tibilidad y factibilidad o, en general, propuestas de proyectos.

- La etapa de ejecucion o inversion. Periodo que comprende la transfor-
macion de insumos en resultados, mediante la realizacion de las acciones
previstas en el proyecto, asi como de las acciones de seguimiento y evalua-
cion del avance del proyecto.

- Laetapa de operacioén o posinversion. Periodo que corresponde al fun-
cionamiento normal del proyecto, y en el cual éste sirve a la institucion eje-
cutora o a la poblacién beneficiaria, entregando los productos o servicios
esperados. Es la etapa en la cual son obtenidos, finalmente, los objetivos de
laintervencién®.

45 Baum, W.(1986): La inversion en el desarrollo. Lecciones de la experiencia del Banco Mundial.

Washington.
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GRAFICO 23
EL CICLO DEL PROYECTO:
Idea
Perfil
1. Etapa de preinversion

Prefactibilidad

Factibilidad

Puesta en marcha

2. Etapa de inversion Ejecucion

Liquidacion

. L. Operacion
3. Etapa de posinversion

Evaluacion ex post
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Ciclo de proyecto. Comprende las fases de preinversion, inversion y
posinversion. La fase de preinversiéon contempla los estudios de perfil,

prefactibilidad y factibilidad.

Costo de oportunidad. Es el costo de tomar una decision y no otra. Es el
valor de los beneficios que se sacrifican por utilizar los bienes o servicios
en el PIP seleccionado, en lugar de otra alternativa. El costo de oportuni-
dad incluyelos costos explicitos (desembolsos de dinero) e implicitos (cos-
to deluso de recursos propios utilizados en el proyecto).

Enfoque de proyecto. Enfoque de promocion del desarrollo a través de
la financiacién y ejecucion de proyectos.

Estudio de factibilidad. Estudio de preinversion en el que se profundi-
zan aquellos aspectos que se consideren relevantes para tomar la decision
de asignar recursos hacia un objetivo determinado. Se torna obligatorio
cuando se trata de proyectos muy complejos, con altos niveles de incerti-
dumbre respecto de los costos y beneficios potenciales.

Estudio de prefactibilidad. Estudio de preinversion con menores deta-
lles que un estudio de factibilidad. Utiliza fuentes de informacion primaria
y secundaria. Es preparado por expertos en inversiones y especialistas
sectoriales.

Etapa de inversion. Etapa en la cual se ejecuta el proyecto. Comprende
desde la elaboracion del expediente técnico (estudio definitivo, en térmi-
nos generales), hasta la entrega de todos los productos (que pueden ser
obras o servicios) contemplados en el proyecto.

Etapa de posinversion. Comprende, por un lado, la operacion del pro-
yecto; y por otro, las evaluaciones de término del PIP y la evaluacion ex-
post. Ein la etapa de posinversion, se obtienen los beneficios del proyecto
y, por ende, se concretan los cambios en el bienestar de la poblacion.

Etapa de preinversion. Etapa dentro durante la cual se realizan los estu-
dios necesarios para determinar la viabilidad del proyecto, con el fin de
tomar la decision de modificarlo, postergarlo, abandonarlo o ejecutatlo.
Entre los estudios de preinversion tipicos, figuran el perfil, el estudio de
pre factibilidad y el estudio de factibilidad.

Evaluacion ex ante. Evaluacion del proyecto realizada antes de que este
sea ejecutado, tanto para determinar su viabilidad, como para contribuir a
mejorar el disefio del mismo. Existen dos enfoques, evaluacion privada y
evaluacion social; y dos métodos, analisis costo-beneficio y andlisis costo-
efectividad.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Evaluacion ex post. Evaluacion realizada desFués de finalizada la ejecu-
cion del proyecto. Tiene por objetivo revisar el logro de los objetivos del
proyecto y extraer lecciones para mejorar el diseflo de intervenciones futu-
ras. Existen tres tipos de evaluacion ex—post: evaluacién de procesos, eva-
luaciéon de resultados y evaluacion de impacto. En términos generales, la
evaluacion ex - postes la comparacion de lo planificado conlo realizado, lo
previsto con lo que efectivamente ocurtio.

Evaluacion privada. Analisis de la rentabilidad del proyecto desde el
punto de vista de la entidad ejecutora del proyecto. Por ende, se consideran
solo los costos y beneficios que recaeran sobre aquel, alos que se denomi-
nan efectos directos.

Evaluacion social. Evaluaciéon de un proyecto considerando el efecto
que este produce en el colectivo econémico-social. Por ende, se conside-
ran, tanto los costos y beneficios que recaeran sobre aquel, como los que
recaen sobre terceros. Esto es, se toman en cuenta los efectos directos e
indirectos.

Proyecto de inversién social. Es toda intervencion limitada en el tiempo
que utiliza total o parcialmente recursos publicos, con el fin de crear,
ampliar, mejorar, modernizar o recuperar la capacidad productora de bie-
nes o servicios; cuyos beneficios se generen durante la vida util del proyec-
to y éstos sean mdependlentes delos de otros proyectos.

Proyecto de inversion publica. Es un proyecto de inversion social ejecu-
tado por una entidad publica.

Situacion con proyecto. Escenario donde se estiman todos los benefi-
cios y costos inversion, de operacién y mantenimiento, en los que se incu-
rrird una vez ejecutado el proyecto.

Situaci6n sin proyecto. Escenario donde se estiman todos los costos en
los que seguira incurriendo la unidad productora de bienes o servicios
publicos, si es que no se ejecuta el proyecto. Por lo general, reflejan la
situacion actual o, de ser el caso, la situacion optimizada.

Unidad ejecutora. Entidad o unidad organica de una entidad encargada
de conducir la ejecucion del proyecto; esto es, de la ejecucion de las activi-
dades y los gastos. Es la responsable, por lo tanto, de la consecucion de las
metas fisicas y financieras dlszl proyecto.

Unidad formuladora. Unidad organica de una entidad responsable de la
elaboracion de los estudios de preinversion (por administracion directa o
por contrata).

Unidad productora. Unidad organica de una entidad responsable de la
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operacion y mantenimiento del proyecto.
20. Viabilidad. Condiciéon atribuida expresamente, por quien posee tal facul-

tad, a un proyecto que demuestra ser rentable, sostenible y compatible con
las politicas sectoriales.
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Tema 17: Identificacion del
Proyecto

Para definir el objetivo de un proyecto, primero se debe identificar y
definir el problema central, asi como sus causas y efectos. Esencialmen-
te, la identificacion del proyecto es la etapa en la cual se identifica el
problema social a ser abordado y se selecciona preliminarmente la alter-
nativa de solucion. Sele conoce también como priorizacion de proyectos
o planteamiento del proyecto. Esta etapa comprende el diagndstico
social, la definicion del problema central, el analisis de involucrados,
analisis de los problemas, el analisis de alternativas y, finalmente, el plan-
teamiento general del proyecto mediante el uso del instrumento deno-
minado marco légico.
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La identificacion del proyecto se fundamenta en la explicacion de los aspectos
principales del problema o necesidad, y el planteamiento de las posibles alternati-
vas de solucion, o la forma como se puede aprovechar una oportunidad.

La identificacién de proyectos puede surgir de los diagnosticos sectoriales, regio-
nales o locales; de los estudios de consumo de productos en el pais o en alguna
region; de encuestas sobre establecimientos industriales y de servicios existentes;
de estadisticas de bienes importados; de estudios sobre emplazamientos industria-
les y comerciales; investigaciones sectoriales; estudios sobre posibilidades de colo-
cacion de productos en los mercados externos; trabajos sobre transferencia y posi-
ble apropiacion de tecnologias disponibles, etc.

Laidentificacion constituye la primera etapa, tanto del proceso de preparacion del
proyecto, como del conjunto del ciclo del proyecto. Lo que se busca es identificar
el problema que el proyecto intentara solucionar y las alternativas de solucion
correspondientes. Esta etapa es también conocida como determinacion de laidea
del proyecto e incluye, por lo general, tanto el problema como su inversa, el objeti-
vo del proyecto”.

46 Medianero, David (2013): Metodologia del marco légico. Aplicaciones en el disefio de programas
y proyectos sociales. Lima, Peru.
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_ GRAFICO 24
ARBOL DE PROBLEMAS

Variables
dependientes
(efectos ulteriores)

Variable
dependiente Problema central
(efectos)

Variable
independiente
(causas)

Por ejemplo:
Una Forma de identificar el problema es el arbol de problemas, indicando que esta
ocurriendo (problema central), por qué (causas) y qué ocasiona (efectos).
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Actividad. Medida adoptada o trabajo realizado para generar productos
especificos. Implicala movilizaciéon de insumos tales como recursos finan-
cieros, asistencia técnica o de otro tipo.

Analisis de alternativas. Formas diferenciadas de solucionar un proble-
ma o, lo que es igual, distintos medios o combinaciones de medios para
alcanzar un objetivo.

Anilisis de involucrados. Herramienta que permite identificar a aque-
llos actores (personas, grupos o instituciones) interesados en el éxito o
fracaso de un proyecto.

Analisis de problemas. Investigacion estructurada de los aspectos nega-
tivos de una situacion real, con la finalidad de establecer sus causas y efec-
tos.

Causas. Problema social que determina y explica otro problema, cuya
solucién se orienta a un proyecto. El analisis de problemas consiste, esen-
cialmente, en un analisis de las causas del problema central abordado por
un proyecto.

Componente. Objetivos que debe lograr el proyecto en la fase de inver-
sion. Se relacionan con los medios fundamentales del arbol de objetivos.
La pregunta que se debe responder es squé entregara el proyecto?

Condicién previa. Condicion que debe cumplirse previamente al otorga-
miento del financiamiento para la ejecucion de un proyecto. También se le
conoce como condicién de efectividad. Aun cuando no forma parte del
marco logico, suele ser ubicada enla parte anterior alas actividades.

Efecto. Cambio real buscado por un proyecto en la situacién de la pobla-
cion beneficiaria. Frecuentemente, los efectos son localizados a nivel del
proposito y fin del marco logico.

Fin. Objetivo global hacia el cual se prevé que contribuya un proyecto. Por
lo general, el fin de un proyecto es un objetivo estratégico de la entidad

€] ecutora.
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10. Indicador de efecto. Indicador de desempeno a nivel del propésito del
marco logico, que, por lo general, refleja el logro del objetivo principal del
proyecto.

11. Indicador de impacto. Indicador de desempeno a nivel del fin del marco
logico. Mide el logro de los objetivos estratégicos de una entidad, aunque
no son de caricter vinculante, sino unicamente referencial..

12. Indicador de proceso. Indicador a nivel de actividades. Es la base para el
establecimiento de las metas fisicas y financieras del proyecto.

13. Indicador de producto. Indicador de desempefio a nivel de los compo-
nentes de un proyecto. Mide el quantum de bienes y servicios entregados a
la poblacion beneficiaria.

14. Indicador objetivamente verificable. Indicador que tiene la funcién de
definir de manera operacional, los niveles de objetivos del marco logico.
Expresalas metas de estos, por lo que se convierte en un instrumento que
orienta la gestién, el monitoreo y la evaluacién de un proyecto.

15. Marco légico. Instrumento que permite organizar y visualizar el conjun-
to de los elementos de un plan estratégico: resultados esperados (a nivel de
vision, mision, objetivos, programas y acciones estratégicas), indicadores
de desempefio, medios de verificacién y supuestos vinculados a la evalua-
cion prevista del entorno

16. Medio de verificacion. Fuentes de informacion a partir de las cuales se
puede determinar la situacion de cada uno de los indicadores en la matriz
del marco légico.

17. Poblacién beneficiaria. Poblacion que recibira los productos, tangibles e
intangibles, considerados en un proyecto. También denominada grupo
beneficiario, grupo objetivo o grupo meta. En proyectos de investigacion
y enlos disefios de evaluaciones de impacto, suele denominarsele grupo de
tratamiento o poblacién testigo.

18. Problema central. Necesidad basica insatisfecha o una oportunidad de
mercado desaprovechada, en razén de la deficiencia del estado en la provi-
sion de determinados bienes y servicios.

160 Glosario de Términos



19.

20.

Proposito. Resultado situado entre los productos y el fin en la jerarquia de
objetivos establecida en el marco logico. Refleja los resultados a mediano
plazo que razonablemente cabe esperar del proyecto, siempre que se gene-
ren los productos previstos y sigan siendo validas las hipotesis adoptadas
enlos supuestos.

Supuesto. Hipotesis sobre los factores externos o riesgos que pueden
afectar el avance o éxito de un proyecto.
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Regla 1

LLa definicion del problema social que el proyecto abordara, es la primera
condicién para un buen diseno del mismo, y requiere tanto de la participa-
ci6n delos involucrados, como la adopciéon de un marco tedrico apropiado.

Regla 2

Los proyectos sociales van dirigidos a resolver los problemas de un determi-
nado sector de la poblacién, denominado “poblacion objetivo”, “poblacion
beneficiaria” o “grupo de tratamiento”, entre otras denominaciones, el cual

debe ser adecuadamente identificado, cuantificado y caracterizado.

Regla 3

Un proyecto debe tener un objetivo claro, inico y mensurable, y evitar defi-
nir Jos objetivos de manera vaga o imprecisa, incorporando en el enunciado
numerosas dimensiones del desarrollo, de manera excesivamente ambiciosa
y poco realista; o, en el otro extremo, enunciar objetivos con un caricter
excesivamente operativo (dictar un curso, equipar, construit, etc.), expre-
sando lo que el proyecto va a hacer en lugar de lo que pretende lograr.

Regla 4

El propésito u objetivo especifico es unico y define qué es lo que se lograra
y, por tanto, qué habra de medirse para determinar el éxito del proyecto al
final del periodo de ejecucion.

Regla 5

Siempre se debe justificar y fundamentar la alternativa que ha sido seleccio-
nada para la solucion del problema social que dio origen al proyecto, hacien-
do explicita su superioridad respecto de otras alternativas posibles.
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Regla 6

En general, se debe evitar construir proyectos tipo “embudo”, enlos cuales
se comienza por definir las actividades para luego deducir los resultados
(componentes, proposito y fin) que aquellas podrian generar.

Regla 7

Los indicadores deben tener la caracteristica CCT: calidad, cantidad y tiem-
po. Esto es, han de establecer la cantidad de producto o servicio que se pre-
tende alcanzar, su calidad en términos de especificaciones técnicas apropia-
das y el horizonte temporal necesario para su logro. Los indicadores debe-
ran hacer también referencia al grupo beneficiario y al area geografica, si
éstos previamente no han sido definidos con claridad.

Regla 8

Enla columna de los supuestos, sélo se incluyen aquellos factores que estan
fuera del control del proyecto, pero que son relevantes para el éxito del
mismo y tienen una probabilidad razonable de ocurrir.

Regla 9

Las condiciones previas son acciones o decisiones, generalmente de carac-
ter juridico o administrativo, que deben realizarse antes de iniciar la ejecu-
cién del proyecto, ya que se estiman necesarias para que la intervencion
llegue a alcanzar su objetivo y para que sus beneficios sean sostenibles.

Regla 10

En un proyecto social, los recursos se asignan en funcion de las actividades
necesarias para el logro de resultados mensurables.
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Tema 18: Formulacion del
Proyecto

El proceso de formulacion del proyecto, en términos abstractos, consis-
te en la cuantificacion de los costos y beneficios. Es la etapa en la cual se
establecen con precision, la naturaleza de los beneficios y los costos del
proyecto, lo que conlleva la realizacion de tres estudios basicos: estudio
de mercado, estudio técnico (incluyendo el analisis de la implementacion
prevista) y el estudio econdémico. En esta etapa deben realizarse los
esfuerzos necesarios para arribar a una cuantificaciéon lo mas exacta
posible de los costos y beneficios del proyecto.
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El proceso de formulacion del proyecto, en términos mas abstractos, consiste en la
cuantificacion de los costos y beneficios. A través de los estudios de mercado,
técnico y administrativo, van apareciendo, precisamente, los distintos rubros de
costos y beneficios. En este proceso cabe destacar el papel crucial de las
actividades. Estas tienen doble connotacién: por una parte, son necesatias para
generar los productos del proyecto (es decir, los beneficios); y por otra parte,
implican el consumo de insumos o recursos y, por ende, determinan los costos del
proyecto. Los tres clasicos estudios conformantes del proceso de formulacion del
proyecto podrian también ser reflejados en el marco logico (Grafico 25). Asi
tenemos que:

El estudio de mercado se encuentra presente en el analisis que se efectia para el
llenado del casillero de fin y propésito y sus correspondientes indicadores. De
hecho, el indicador de propdsito contiene, por lo general, datos sobre la poblacion
objetivo, lo que en un proyecto social equivale a decir el “mercado” del proyecto.

El estudio técnico esta implicitamente contenido en la fila de los productos y sus
correspondientes indicadores y medios de verificacion, toda vez que se refiere al
como lograr el proposito del proyecto. Esto equivale a la especificacion de la
localizacién, tamafo, tecnologia, proceso de produccién y cronograma de
implementaciéon y monitoreo, que son los elementos tradicionales del estudio
técnico.

El estudio econdémico esta contenido muy claramente en la seccion de las
actividades y costos. Se trata en este caso, de un tipico costeo basado en
actividades, que permiten determinar los requerimientos de inversiéon y
financiacién del proyecto’’,

47 Medianero, David (2008): Proyectos de inversion publica. Teoria e instrumentos de identificacion,
formulaciény evaluacién. UPC. Lima, Pert.
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GRAFICO 25

MARCO LOGICO Y FORMULACION DEL PROYECTO

Estudio de mercado

Estudio técnico

Estudio econémico
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10.

11.

Ambito del proyecto. Comprende el area donde se localiza la poblacion
beneficiaria del proyecto (actual y potencial) y, por ende, el area donde se
brindaran los servicios del proyecto.

Brecha oferta— demanda. Diferencia entre la demanda y la oferta de los
servicios relacionados al proyecto. Primer criterio a tomar en cuenta en la
determinacién del tamafio de un proyecto.

Costo directo. Gasto destinado a una actividad contemplada en el marco
logico del proyecto. Es identificarse facilmente con el producto, servicio,
proceso o departamento.

Costo explicito. Costos facilmente identificables gracias a la propia
operacion del negocio.

Costo implicito. También conocidos como costos de oportunidad, son
las opciones alternativas de ganancia o dinero que dejamos de percibir al
realizar clertas acciones.

Costo indirecto. Gasto de administracion no contemplado en el marco
l6gico del proyecto, necesario para el funcionamiento de la institucién
ejecutora. Es dificil asociarlos con un producto o servicio especifico. Para
su asignacion se requieren base de distribucion

Costo recurrente. Costos relacionados al objetivo del proyecto, es decir,
costos de realizacion continua y permanente

Costo relevante. Costos futuros que difieren entre las alternativas de
solucion.

Costos hundidos. Costos que no deben intervenir al momento de
decidir. Son costos que ocurren se realice o no se realice el proyecto, por

ello no deben ser considerados.

Estudio de mercado. Analisis de la naturaleza, tipo y forma del proceso
de intercambio de un bien o servicio en un espacio y tiempo determinado.

Estudio econémico. Abarca la estimacion de la inversion, calculo de
costos eingresos y estimacion del financiamiento externo.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Estudio técnico. Analisis de aspectos fisico — técnicos de un proyecto,
cuyos elementos a estudiar son el tamafio, localizacién y tecnologfa.

Horizonte de evaluacién. Periodo para el cual se elaboran los flujos de
beneficios y costos del proyecto, con el fin de evaluar su rentabilidad
social, y determinar si es conveniente o no para la sociedad. Este periodo
comprende la fase de inversion y la fase de posinversion.

Localizacion. Incluye mapas generales, esquemas o croquis de macro y
micro localizacién de este, los mapas deben estar geo referenciados.,
seflala a los centros poblados considerados en el area de influencia del
proyecto.

Oferta optimizada. Maximo volumen de produccién logrado con los
recursos disponibles dados.

Plan de implementacion. Detalla las actividades y las tareas necesarias
para el logro de las metas de productos, estableciendo la secuencia y la ruta
critica, la duracion, los responsables y los recursos necesarios. Se requiere
elaborar una programacion realista de las actividades por ejecutar en la
fase de inversion, que permita el control y el seguimiento adecuados de los
tiempos de ejecucion.

Poblacién de referencia. Grupo de la poblacion del area de influencia
vinculada con el objetivo o el propésito del proyecto.

Poblaciéon demandante efectiva. Grupo de la poblaciéon demandante
potencial, que busca el bien y/o el servicio.

Poblacién demandante potencial. Grupo de la poblacién de referencia
con necesidades del bien y/o el servicio, que se intervendra con el
proyecto.

Vida util. Periodo durante el cual un proyecto de inversion publica es
capaz de generar beneficios por encima de sus costos esperados.
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El Fin: resultado final

1.

2.

4

5.

¢ Es consistente con la estrategia de desarrollo del pais?

¢ Es consistente con la mision de la instituciéon ejecutora?

. ¢, Representa una correcta justificacion social de la inversion que se hara en el

proyecto?

. ¢ Esta representado como objetivo deseado y no como un medio o proceso?

¢No es una reexpresion o resumen del propésito?

El Propésito: resultado inmediato

1.
2.

3

4.

5

¢El proyecto tiene un solo proposito?

¢ El proyecto describe un cambio en la conducta o performance de los
beneficiarios?

. ¢, El propésito identifica claramente a la poblacion beneficiaria?

¢No es una tautologia, es decir, una repeticién de los componentes?

. ¢ Esta dentro del control de la institucion ejecutora?

Los Componentes: productos entregables

1.

¢Estan incluidos en el proyecto todos los productos necesarios para lograr el

propésito?

2.

3.

4.
5.

¢ Solo han sido incluidos los productos de cuya realizacién se puede
responsabilizar a la entidad ejecutora?

¢ Existe sinergia entre los componentes?

¢ Los componentes estén orientados hacia la demanda, no hacia la oferta?

¢Los componentes son bienes o servicios entregables a la poblacion

beneficiaria?
Las Actividades: procesos internos

1.
2.

¢ Todas las actividades estan enmarcadas en alguno de los componentes?

¢ Las actividades de un componente son las necesarias para la entrega del
producto correspondiente?

. ¢Las actividades estan listadas en orden cronolédgico o secuencial?
. ¢ Existe sinergia entre las actividades comprendidas en cada componente?

. ¢ Cada actividad solo admiten uno y solo un indicador de medicién?
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Tema 19: Evaluacion del
Proyecto

La evaluacion de un proyecto es la etapa culminante de su preparacion,
en la cual se comparan los costos y los beneficios, a fin de determinar la
rentabilidad de la inversion. La evaluacion de un proyecto puede realizar-
se en dos partes: primero, una evaluacion privada, basada en la compara-
cién de costos y beneficios directos; y segundo, una evaluacion social, en
la que se incorporan, ademas, los costos y beneficios indirectos que
acarrearfa el proyecto, con énfasis en los beneficios para la poblacion
mas vulnerable en el contexto relevante.
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Al evaluar una intervencion, el criterio de fondo es la comparacion de los costos y
beneficios asociados al proyecto, lo cual puede realizarse bajo dos enfoques
distintos, pero complementarios: evaluacion privada y evaluacién social. La
evaluacion se califica como privada, cuando se considera el interés de una unidad
econdmica concreta (que puede ser una empresa o un productor individual). Enla
evaluacion social, el analisis de los proyectos se realiza desde el punto de vista del
pais como un todo, lo que implica considerar, tanto a los costos y beneficios
directos, como a los indirectos; esto es, tanto los efectos a favor de la entidad
ejec11tora4,8 como los efectos que recaen sobre la poblacion beneficiaria del
proyecto .

Ahora bien, trabajando bajo un enfoque privado o social, se pueden efectuar dos
niveles distintos de analisis: evaluaciéon econdémica y evaluacion financiera
(Grafico 206). La evaluacién econémica se realiza bajo el supuesto de que el
conjunto de la inversion sera financiado con recursos propios, es decir, recursos
del inversionista o entidad ejecutora. No existe, por ende, financiamiento de
terceros, razon por la que no hayla necesidad de incorporar en el diagrama de flujo
los movimientos financieros (desembolso de préstamos y servicio de deuda). La
evaluacion financiera se realiza, en cambio, bajo el supuesto de que toda o parte de
la inversion sera financiada con recursos de terceros. Ello obliga a considerar el
efecto de las condiciones de endeudamiento sobre la rentabilidad de la inversion,
ya sea49—repetimos— que se trabaje a nivel de rentabilidad privada o de rentabilidad
social .

48 Beltran, A. (2011): Ejercicios de evaluacion privada de proyectos. Lima, Peru.
49 Beltran, A. (2011): Evaluacion social de proyectos para paises en desarrollo. Lima, Peru.
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GRAFICO 26 )
MODALIDADES DE EVALUACION

Evaluacion
Privada
Evaluacion Evaluacion
Econémica Financiera
Evaluacion
Social

Esta diferenciacion entre evaluacién econdémica y evaluacion financiera es captada
muy facilmente a través de un instrumento metodolégico denominado flujo de
caja.
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Anilisis costo - beneficio. Metodologia de evaluacién que consiste en
identificar, medir y valorar monetariamente los costos y beneficios
generados por un proyecto durante su vida util, con el objeto de emitir un
juicio sobre la conveniencia de su ejecucion.

Analisis costo - efectividad. Método de evaluacion que relaciona el
costo del proyecto o alguno de sus componentes, con indicadores no
monetarios de los resultados previstos u obtenidos. Puede realizarse en
forma previa o posterior ala ejecucién del proyecto.

Analisis de impacto ambiental. Valorizaciéon de los impactos
ambientales de las distintas alternativas de un proyecto determinado, con
el objetivo de seleccionarla mejor desde un punto de vista ambiental.

Anilisis de riesgos. Anilisis o evaluacion de factores externos que
podrian afectar el logro de los objetivos de un proyecto. El analisis de
riesgos se expresa enla columna de supuestos del marco logico.

Analisis de sensibilidad. Analisis de las relaciones existentes entre los
resultados esperados de un proyecto,con las variables de las que dependen
tales resultados. En el contexto del marco logico, el analisis de sensibilidad
implica establecer la relaciéon entre la columna de objetivos y la de
supuestos.

Anilisis incremental. Término que refiere el analisis de los gastos
generados por la ejecucion del proyecto y los beneficios del mismo. Los
gastos incrementales incluyen la inversion inicial y los costos de operacion
adicionales. Los beneficios incrementales son los nuevos beneficios
generados conlaintervencion.

Beneficio privado. Equivale a beneficio directo. Se determina mediante
la valoracién delos costos e ingresos a precios de mercado, y considerando
una tasa de descuento privada.

Beneficio social. Equivale a la suma de los beneficios directos e

indirectos. Se determina mediante la valoracion de los costos e ingresos a
precios de mercado, y considerando una tasa de descuento privada.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Beneficios indirectos. Beneficios obtenidos por actores distintos de la
entidad ejecutora del proyecto, pero que resultan como efecto de éste.
Pueden ser tangibles o intangibles, y, segun el grado de informaciéon que
exista, pueden ser cuantificables a costo y esfuerzo razonables.

Externalidades. Efectos sobre terceros que emergen como
consecuencia de la ejecuciéon de un proyecto. Pueden ser positivos
(beneficios) y negativos (costos), y pueden ocurrir en la etapa de inversion
yenlade operacion.

Horizonte de evaluacion. Periodo tomado como referencia para la
evaluacion del proyecto. Comprende las etapas de inversion y operacion,
aunque en este ultimo caso puede ser menor al periodo de vida util de los
activos que conforman el proyecto, tales como la infraestructura, equipos
y sistemas instalados.

Indice de rentabilidad. Método de valoracién de inversiones, que mide
el valor actualizado del ingreso generado por cada unidad monetaria
invertida en el proyecto de inversion. Se calcula dividiendo el valor
actualizado de los flujos de caja delainversion por el desembolso inicial.

Precio social. Parametro de evaluacion que refleja el costo que significa
para la sociedad el uso de un bien, servicio o factor productivo. Se obtiene
de aplicar un factor de ajuste al precio de mercado correspondiente.

Sostenibilidad econémica. Se refiere a la capacidad de un proyecto para
generar mercados que apoyen la sostenibilidad de sus beneficios.

Sostenibilidad financiera. Es la capacidad de un proyecto para generar
ingresos en la etapa de operacion, con la finalidad de financiarlas es de
operacion y mantenimiento.

Sostenibilidad politica. Se refiere a la capacidad de un proyecto para
promover el desarrollo de un marco normativo, propicio para la
continuidad de los beneficios generados.

Sostenibilidad social. Es la capacidad de un proyecto para promover la
apropiabilidad del mismo por parte de la poblacién beneficiaria,
propiciando de esta manerala continuidad de los beneficios.
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18. Tasa de descuento. Coste de oportunidad de los recursos que se utilizan
en un proyecto.

19. Tasa interna de retorno. La TIR es la tasa de descuento (TD) de un
proyecto de inversion, que permite que el BNA sea igual a la inversion
(VAN igual a 0). La TIR es la maxima TD que puede tener un proyecto
para que sea rentable, pues, una mayor tasa ocasionaria que el BNA sea
menor que lainversion (VAN menor que 0).

20. Valor actual neto. Indicador de rentabilidad que mide los flujos de los
futuros ingresos y egresos que tendra un proyecto, para determinar, si
luego de descontar la inversion inicial, existe una ganancia. Si el resultado
es mayor de cero, el proyecto es viable; si es menor de cero, el proyecto no
es viable; siesigual a cero, el proyecto es indiferente.
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El objeto especifico de un Estudio de Linea de Base (ELB), es determinar la
situacion inicial de los indicadores de efecto e impacto del proyecto, levantando su
primer valor, mediante técnicas estadisticas, y utilizando fuentes primarias y
secundarias de informacion. Desde esta perspectiva, los indicadores utilizados en
el contexto de una intervencion tienen dos aspectos: linea de base y linea de salida,
valor actual y valor futuro deseado, situacion previa y situacién posterior.

GRAFICO 27
MAPA CONCEPTUAL DEL ELB
Proyecto
Objetivos
del estudio
Unidades Variables de Recopilacion
de analisis estudio de datos
Universo Variables de Variables de fuente
de analisis fuente primaria secundaria
Priorizacion Variables Variables
de poblacion cuantitativas cualitativas Disefio del
cuestionario
Estratificacion de
poblacion y )
cuoteo Prueba piloto
Tamafio y marco Trabajo de campo
muestral
Base de datos
Indicadores
y analisis
Redacciéon
de informe

Un ELB se realiza, porlo general, en diez pasos, desde la determinacion del ambito
de estudio hasta la redaccion del informe final. Estos pasos, sin embargo, estan
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enmarcados en tres procesos amplios: la determinaciéon del marco muestral, la
especificacion de las variables de estudio y generacion, almacenamiento y analisis
de los datos. Una linea de base, esencialmente, esta constituida por los valores de
un conjunto de indicadores directamente relacionados a las variables clave de un

proyecto, por lo tanto, representan la primera evaluacion de la situacion de la

poblacion beneficiaria o, extensivamente, de los beneficios privados y sociales

que conformanla razén de ser del proyecto.

GRAFICO 28

PASOS DE UN ESTUDIO DE LINEA DE BASE

1. Determinacion del
ambito de estudio

2. Determinacion de
los objetivos

3. Seleccion de
variables e
indicadores

4. Determinacion del
marco muestral

5. Diserio del
cuestionario

La determinacion del ambito del estudio implica precisar las
unidades de analisis, que pueden ser sujetos u objetos. El tipo de
unidades de analisis depende del objetivo de la intervencion.

Por lo general, el objetivo de un ELB es ofrecer una referencia sélida
para la medicion de los cambios que se lograrian gracias a la
ejecucion del proyecto. Ademas, los ELB deben mostrar evidencias
cualitativas de la situacion de la poblacion objetivo al inicio de la
intervencion.

La seleccién de las variables y sus correspondientes indicadores,
debe considerar la capacidad de estos para representar
validamente los objetivos o resultados que se desean medir, asi
como la viabilidad de obtener la informacion de base necesaria, bien
sea de fuentes propias o secundarias. Para ello, los objetivos deben
ser claros, especificos y mensurables.

Para la recopilacion de informacion, debe tomarse en consideracion
el hecho de que, en principio, existen dos tipos generales de
estrategias de muestreo: muestreo probabilistico y no probabilistico
o dirigido. Cuando una encuesta se realiza sélo a una parte de la
poblacion, se trata de un estudio muestral. A efectos de que la
informacion obtenida de una muestra sea valida, ésta debe ser
representativa de la poblacion.

El cuestionario es el formulario que contiene las preguntas o
variables de la investigacion, y en el que se registran las respuestas
de los encuestados. Las preguntas que contiene un cuestionario
estan determinadas por los objetivos de la investigacion que se
desearealizar.
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6. Prueba piloto del
cuestionario

7. Realizacion del
trabajo de campo

8. Construccion de

la base de datos

9. Analisis de datos

10. Redaccion del
informe final
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Una vez que se ha elaborado el cuestionario, conviene hacer una
valoracion del mismo, para ello, debe ser sometido a un grupo de
personas para efectuar una prueba, la cual nos ayudara a detectar
los defectos de contenido y/o forma que pudieran aparecer en el
cuestionario. Una vez subsanados los errores o perfeccionado el
cuestionario, se podra dirigir a la totalidad de las personas que se
considere oportuno.

El conjunto de actividades realizadas para la recopilacion efectiva
de los datos, recibe la denominacion de trabajo de campo. Incluye
la supervision de los cuestionarios y el control de los errores de la
falta de respuesta.

La construccion de la base de datos supone un tratamiento
informético, incluyendo su almacenamiento en algun tipo de
software, para su posterior tabulacion y analisis. La base de datos
constituye la plataforma sobre la cual el investigador realiza los
analisis que le permitiran convertir los datos en informacion
relevante, para latoma de decisiones.

En términos generales, el objetivo del analisis de datos es su
transformacién en informacion organizada y relevante, mediante el
uso de estadistica descriptiva, tanto en lo que se refiere al analisis
de una sola variable, como la de las observaciones de las
relaciones entre dos o mas variables.

La redaccion del Informe del Estudio de Linea de Base es,
obviamente, el paso final. Los informes de linea de base se deben
planificar como parte de una estrategia de difusion, que puede
incluir, ademas, del informe técnico propiamente dicho, la
realizacion de presentaciones ante diversos publicos y la difusion
de los resumenes ejecutivos a través de los medios de
comunicacion de los resumenes ejecutivos.



Tema 20: Ejecucion, Monitoreo
y Evaluacion Ex post

Esencialmente, evaluar es comparar los resultados planeados con los
resultados efectivamente logrados. La evaluacion ex post implica la apli-
cacion de métodos rigurosos para determinar el progreso de un proyec-
to, en el proceso de alcanzar su objetivo durante su ejecucion, o bien para
determinar silogré y como logré dicho objetivo. En el proceso de eva-
luacion, se utilizan herramientas de los campos de la estadistica, econo-
mia y antropologfa, y esta basada fundamentalmente en los conceptos y
procedimientos de la metodologia de investigacion cientifica.
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El monitoreo y la evaluacion son fundamentales para construir una base global
fuerte de evidencia, sobre la ejecucion de un proyecto. A nivel global, es una herra-
mienta para identificar y documentar intervenciones y hacer seguimiento de su
progreso hacia la obtencién de indicadores comunes de proyectos relacionados.
El monitoreo y la evaluaciéon forman las bases para fortalecer la comprension de
los resultados de un proyecto™.

A nivel de programa, el proposito del monitoreo y evaluacién consiste en hacer
seguimiento sistematico a laimplementacién y los productos, y medir la eficacia de
los proyectos o programas. Ayuda a determinar exactamente cuando un programa
esta bien encaminado y cuando es necesario introducir cambios. El monitoreo y la
evaluacion forman la base para modificar las intervenciones y determinar la cali-
dad de las actividades que se realizan. El monitoreo y la evaluaciéon pueden servir
para demostrar que los esfuerzos del proyecto han tenido un impacto mensurable
enlos resultados esperados que han sido implementados eficazmente. Es esencial,
para ayudar alos administradores, planificadores, implementadores, formuladores
de politicas y donantes, a adquirir la informacion y el conocimiento que necesitan
para tomar decisiones sobre las operaciones programaticas.

El monitoreo y la evaluacién permiten identificar cual es el uso mas util y eficiente
delos recursos. Es fundamental para llegar a conclusiones objetivas con respecto a
cuan “exitosos” pueden considerarse los proyectos. El monitoreo y la evaluacion
proporcionan los datos necesarios para realizar la planificacion estratégica, para
disefiar e implementar programas y proyectos, y optimizar la asignacion o reasig-
nacion de recursos.

50 http://www.endvawnow.org/es/articles/331-por-que-son-importantes-cl-monitorco-y-la-
evaluacion.html?next=332.
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GRAFICO 29
EVALUACION EX POST

Antes

(situacion inicial) Intervencién

Poblacion objetivo
(Beneficiarios directos)

Grupo testigo

Antes
(situacion inicial)

186 Glosario de Términos

Después
(situacion al
momento de medir)

Después
(situacion al
momento de medir)



10.

11.

Atribucion. Imputacion de un vinculo causal entre los resultados espera-
dos (u observados) y una intervencion especifica. La atribucion esta con-
ceptualmente relacionada ala evaluacion de impacto de un proyecto.

Avance fisico. Reporte que permite conocer en una fecha determinada, el
grado de cumplimiento de un proyecto, en términos de metas.

Cadena de resultados. Instrumento que ayuda a identificar la logica de
las politicas, planes y proyectos. Relaciona los insumos y actividades pla-
neadas para su transformacioén en productos; asi como los resultados e
impactos que se esperan lograr como consecuencia de la generacién de
dichos productos.

onograma de i ementacion. Establece un marco de actividades
Cronograma de implementacion. Establ d tividad
que se realizan en un periodo. Esto permite controlar los avances en la
aplicacion de la hoja de ruta.

Eficacia. Medida en que se lograron o se espera lograr los objetivos del
proyecto. Se asocia al proposito del proyecto ylos fines directos.

Eficiencia. Medida en que los recursos e insumos se han convertido
econdémicamente en productos del proyecto. Se asocia con los fines de un
proyecto.

Escenario contrafactual. Representacion de lo que ocurrirfa con la po-
blacion afectada en el caso de que el proyecto no se ejecute. Estadistica-
mente, esta representado por el grupo de control o poblacién testigo.

Evaluacion de impacto. Evaluacion que intenta establecer una relacion
causal entre un proyecto u otro tipo de intervencion, y una serie de resulta-

dos.

Evaluacion de procesos. Evaluacion que intenta establecer el nivel de
cantidad y calidad de los procesos de un proyecto.

Evaluaciéon de resultados. Evaluacion que permite determinar en qué
grado selogra el objetivo o cambio deseado.

Grupo de control. También llamado grupo de comparacion, comprende
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

a las personas o, en general, a las unidades de beneficiarios que no partici-
pan en el proyecto. Se realiza con el fin de establecer el escenario contra-
factual.

Grupo de tratamiento. Poblacién que recibe los productos, tangibles e
intangibles, considerados en un proyecto. También denominado pobla-
cién beneficiaria, grupo beneficiario, grupo objetivo o grupo meta. En
proyectos de investigacion y en los disefios de evaluaciones de impacto,
suele denominarselo grupo experimental o poblacion testigo.

Impacto. Cambio en las condiciones de vida de la poblacién, o en su en-
torno, al cual el proyecto ha contribuido, favoreciendo su sostenibilidad.

Leccioén aprendida. Conocimiento o entendimiento ganado por medio
del analisis y la reflexion sobre una experiencia o proceso, o un conjunto
de ellos.

Linea de base. Estudio orientado a identificar, cuantificar y caracterizar a
los potenciales beneficiarios de una intervencion, constituyéndose en el
“punto de partida” que alimentard a las demas etapas del ciclo del proyec-
to, y proporcionara los insumos necesarios para el seguimiento y evalua-
cion de impacto de laintervencion.

Monitoreo. Procedimiento empleado para comprobar la eficacia y efi-
ciencia del proceso de ejecucion de un proyecto, que culmina generalmen-
te recomendando medidas correctivas para optimizarlos resultados.

Operacién y mantenimiento. Etapa de la posinversion, en la cual se
debe asegurar que el proyecto genera mejoras en la capacidad prestadora
de bienes o servicios publicos de una entidad, de conformidad con las

condiciones previstas en el estudio que sustento su declaracion de viabili-
dad.

Pertinencia. Grado en el que los objetivos de un proyecto son validos a la
luz de las prioridades de desarrollo del pais o de la poblacion beneficiaria.
Enlo que se refiere al fin del marco 16gico, la pertinencia debe ser evaluada
en términos de su coincidencia con las prioridades nacionales, sectoriales
y/o regionales. Término también conocido como relevancia.

Rentabilidad social. Beneficios generados por un proyecto en un nivel
superior a sus costos, considerando todos sus efectos positivos y negativos
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sobre la sociedad.

20. Resultados. Logros finales de un proyecto, que son tomados en conside-
racion para su evaluacion global.
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El mecanismo de Obras por Impuestos nacié en el ano 2008, con el objetivo de
impulsar la ejecucion de Proyectos de Inversion Pablica (PIP) a nivel regional y
local, con recursos provenientes del canon y regalias. Esta modalidad incorpora al
sector privado como un aliado estratégico del Estado, permitiendo financiar y/o
ejecutar proyectos de inversion publica, con cargo a sus pagos de Impuesto a la
Renta. Este mecanismo ha permitido crear una sinergia entre gobiernos
subnacionales, entidades publicas y empresas privadas para acelerar la inversion
publica, principalmente en infraestructura, ampliando y mejorando los servicios y
generando empleo directo e indirecto en las regiones.

Una de las dltimas modificaciones destinadas a la ampliacion del mecanismo se
realizé en noviembre del afio 2014, con la Ley N° 30264, Ley que establece
medidas que promueven el crecimiento econdémico; dispositivo que en su articulo
17, autoriz6 a las entidades del Gobierno Nacional ejecutar el PIP en el marco del
Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP), en los sectores de salud,
educacion, turismo, agricultura y riego, orden publico y seguridad; incluyendo su
mantenimiento, mediante los procedimientos establecidos enla Ley N© 29230.

El proceso se inicia con la Identificacion del Proyecto de Inversion Puablica y
culmina conla emisiéon del CIPGN o CIPRL.

51 Manual pata el desarrollo de proyectos de inversién publica bajo los alcances de la Ley N© 29230 (2015).
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.
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GRAFICO 30

MECANISMO DE OBRAS POR IMPUESTOS

Identificacion del proyecto

Capacidad presupuestal

Priorizacién del proyecto

Comité especial e
informe previo de
Contraloria

Proceso de seleccion

de la empresa privada
(financiera) y entidad
privada supervisora

Fase de inversion

Emision de
CIPGN/CIPRL
parcial

Emision de
CIPGN/CIPRL
final
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QUINTA PARTE:
Indicadores del Desarrollo

Para programar, ejecutar y, luego, evaluar, es necesario medir. De con-
formidad con su definicién clasica y ampliamente aceptada, la medicion
consiste en asignar numeros a los objetos y eventos, de modo que las
proposiciones cualitativas puedan ser transformadas en expresiones
cuantitativas. Técnicamente, los indicadores son magnitudes estadisti-
cas, expresadas en cifras absolutas o relativas, obtenidas mediante la
agregacion de datos primarios u operaciones matematicas realizadas
sobre las observaciones primarias, que permiten describir las caracteris-
ticas de una situacion dada.

En el contexto del monitoreo y evaluacion, los indicadores juegan un rol
clave: resumen la informacién necesaria para efectuar la comparacion
entre lo planeado y lo ejecutado, y hacen que esta comparacion sea obje-
tiva y lo menos controversial posible. Luego de haber fijado los objeti-
vos, el siguiente paso consiste en identificar los indicadores relevantes y
establecer las metas correspondientes. Dado que rara vez un objetivo
puede ser medido cabalmente a través de un sélo indicador, por lo gene-
ral se requieren varios indicadores, tanto intermedios como finales, para
medir el alcance en el logro de un determinado objetivo de desarrollo.
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Tema 21: Indicadores Politicos

Los indicadores politicos reflejan las caracteristicas y tendencias de
la politica, una actividad humana fundamental que persigue el
interés comun de los miembros de una comunidad o, en términos
mas clasicos, el «bien publico». La politica, como cualquler otra
actividad humana puede ser objeto de un conocimiento
sistematico y ﬁdedlgno segin las normas de lo que en general
llamamos «ciencia», a cuyo efecto resulta util el uso de los
indicadores poht1cos
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Elentorno politico se define como los factores que inciden en el desempefio de los
programas, y que transcienden del control completo de los gerentes de los progra-
mas nacionales. Ademas del apoyo politico y otras expresiones de las politicas
gubernamentales (por ejemplo, la politica nacional de poblacion), el entorno nor-
mativo incluye los aspectos de la politica operativa que entrafian decisiones a un
nivel mas alto que el programa (es decir, la estructura organica del programa, su
entorno juridico/reglamentario, los recursos puestos a su disposicion y su utiliza-
ci6n de pagos y tarifas alos proveedores y aceptantes).

Los indicadores que miden estos aspectos pueden incluir el funcionamiento y la
calidad de los sistemas administrativos, los procesos de planificacion y de realiza-
ci6n de politicas y los mecanismos de implementaciéon. No obstante, la medicion
de los procesos y la calidad del compromiso entre el Estado, la sociedad civil y el

sector privado, incluidos los aspectos de participacion, transparencia, rendicién de
cuentas o equidad, son mas complejas de lo que pueda parecer a simple vista.

) GRAFICO 32
LOGICA DE LA GESTION PUBLICA

Entorno especifico Entorno general

Impactos

Efectos

Analisis interno

Productos

Procesos
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1. Indicador de concentracién. Mide el porcentaje de voto y de escafios
que suman los dos primeros partidos.

2. Indice de calidad regulatotia. Muestra la percepcion de la poblacion
sobre la capacidad del gobierno para formular y aplicar politicas y regla-
mentaciones acertadas, que permitan y promuevan el desarrollo del sector
privado.

3. 1Indice de competitividad electoral. Muestra la proporcién de votos
validos obtenidos por el partido mas votado, menos el segundo mas vota-
do. Mientras mas cerca este de cero, mayor sera la competitividad electoral.

4. Indice de concentracién electoral. Muestra la proporcién de votos
validos obtenidos por los dos partidos politicos mas votados. Al trabajar
en tanto por uno, mientras mas cerca el indicador este de 1, mayor sera la
concentracion del voto.

5. 1Indice de percepciéon de la corrupcién. Mide, en una escala de cero
(percepcion de muy corrupto) a cien (percepeion de ausencia de corrup-
cion), los niveles de percepcion de corrupcion en el sector publico en un
pais determinado. La organizaciéon Transparencia Internacional define la
corrupcién como «el abuso del poder encomendado, para beneficio per-
sonal.

6. Indice de democracia. Mide el estado de la democracia sobre la base de
cinco categorias: proceso electoral y pluralismo, libertades civiles, funcio-
namiento del gobierno, participacién y cultura politica.

7. 1Indice de densidad del Estado. Compuesto por una canasta de servi-
cios publicos basicos, necesarios para acceder al desarrollo humano. Se
trata de un conjunto de servicios esenciales que habilitan a las personas,
dotandolas de un piso minimo de capacidades para poder acceder a otras
mayores, y alas oportunidades que se presentan en su entorno.

8. 1Indice de efectividad gubernamental. Muestra la percepcion de la
poblacién sobre la calidad de los servicios publicos, la administracién
publica y su grado de independencia ante las presiones politicas, asi como
la formulacién y aplicacion de politicas que establece el gobierno central.

198 Glosario de Términos



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Indice de estabilidad politica y ausencia de violencia. Refleja la per-
cepcién de la poblacion sobre la probabilidad de que el gobierno sea
desestabilizado por medios inconstitucionales o violentos, incluidos los
actos de terrorismo.

Indice de facilidad para hacer negocios. Proporciona una medicién
objetiva de las regulaciones para hacer negocios: apertura de una empresa,
manejo de permisos de construccion, obtencion de electricidad, registro
de propiedades, obtencién de crédito, proteccion de los inversionistas
minoritarios, pago de impuestos, comercio transfronterizo, cumplimiento
de contratos y resolucion de insolvencia.

Indice de fragmentacion politica. Capta la dispersién politica que exis-
te en el pafs, mediante el calculo del porcentaje de votos validos obtenidos
por las organizaciones politicas en cada circunscripcion electoral. Este
indicador muestra el numero efectivo de partidos que ha tenido importan-
cia en un proceso electoral.

Indice de independencia judicial. Mide la percepcion de las personas
sobrela existencia de injerencias en las decisiones jurisdiccionales.

Indice de libertad econémica. Mide el grado en que instituciones bési-
cas del Estado, protegen la libertad de los individuos para perseguir sus
propios intereses economicos que resulten en una mayor prosperidad para
la sociedad.

Indice de participacién electoral. Mide la participacién de la ciudada-
nfa y de las organizaciones politicas durante el desarrollo de los procesos
electorales.

Indice de voz y rendicién de cuentas. Reflejala percepcion del grado de
participacion de los ciudadanos en la eleccion de su gobierno, asi como la
libertad de expresion, asociacion y una prensalibre.

Indice de estado de derecho. Mide la percepcion sobre el grado en que
los agentes confian y respetan las reglas de la sociedad, en temas como la
ejecucion de los contratos, cumplimientos de los derechos de propiedad,

entre otros.

Participacion de mujeres en el Parlamento. Mide la participaciéon de
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las mujeres en el Organo Legislativo.

18. Participacion de mujeres en gobiernos locales. Porcentaje de mujeres
que ocupan cargos, por eleccion, enlos gobiernos locales.

19. Percepcion ciudadana sobre calidad de servicios publicos. Mide la
percepcion de los ciudadanos sobre los servicios publicos del pafs.

20. Indice de volatilidad electoral. Mide el cambio electoral, esto es, el cam-
bio en el apoyo de los votantes a los partidos politicos. Captura el numero
de votantes que cambian el partido por el que votan los electores, de una
eleccién a otra. Este indice tiene valores entre 0y 1, donde O corresponde a
una secuencia en la que todos los partidos obtienen las mismas proporcio-
nes de votos en dos elecciones sucesivas; y 1 a una sustitucion completa de
todos los partidos en el sistema, por otros nuevos.
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A continuacion, se presenta un conjunto de indicadores politicos elaborados por
organizaciones nacionales e internacionales de desarrollo, que permite apreciar la
posicion del Pert en términos de gobernanza, durante los dltimos cinco afios.

TABLA 6: INDICADORES POLITICOS

: : Linea Proyecciones
o Indicadores Unidad de Fuente de
de impacto  de medida base informacién
(2015) 2017 2018 2019 2020 2021
) ) Banco Mundial
Indice de Indice -Indicadores
1 efectividad (Rango:- -0.28 -0.25 -0.23 -0.21 -0.18 -0.16 de
gubernamental 2.5 a 2.5) Gobernanza
Mundial
indice de indice ﬁﬁgﬁgmﬂg'a'
2 control de la (Rango:- -0.60 -0.64 -069 -0.73 -0.77 -0.82 de
corrupciéon 2.5a25) Gobernabilidad
indice de indice Word Justice
3 estadode (Rango:0 050 048 047 046 045 044 Proi
roject
derecho a1l)
. ) Banco Mundial
Indice de Indice -Indicadores
4 calidad (Rango:- 049 052 052 053 054 055 de
regulatoria 2.5a25) Gobernanza
Mundial
) ) Banco Mundial
Indice de voz 'y Indice -Indicadores
5 rendicion de (Rango:- 0.16 020 022 024 026 0.28 de
cuentas 2.5a25) Gobernanza
Mundial
Foro
indice de indice I\EAcl:Jonrzjci);Tlco
6 independencia (Rango:1 280 282 285 29 298 3.06 y
S Encuesta de
judicial a’) Opinién
Ejecutiva
ll‘ggill(i:ga%epara Indice EEED
7 h (Rango:0 50 47 48 50 51 52  Mundial, Doing
acer .
. a 100) Business
negocios
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10

Indicador de
eficacia del
gasto del
gobierno

indice de
percepcion de
la corrupcién

indice de
democracia

Porcentaje 88.5% 90.7% 91.9% 93.0% 94.1% 95.2%

indice
(Rango:0
a 100)

indice
(Rango:1
a’)
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Tema 22: Indicadores
Sociales

Losindicadores sociales son instrumentos que permiten mejorar el
conocimiento de distintos aspectos de la vida social. Permiten
medir los niveles, la distribucién y los cambios en el bienestar
social, asf como también identificar, describir y explicar relaciones
relevantes entre distintas variables referidas al bienestar de las pet-
sonas. Los indicadores sociales facilitan la realizacion de acciones
de monitoreo de temas cruciales para un pais, tales como pobreza,
desigualdad, poblacién vulnerable, desarrollo infantil y envejeci-
miento, entre otros.
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Una sociedad puede desarrollarse econémicamente, aunque en sus aspectos
sociales no muestre mejoria alguna. En tal sentido, la interpretacion del desarrollo
econémico adquiere relevancia en la medida en que se lo compare con el
desarrollo social™.

Losindicadores representan importantes herramientas parala toma de decisiones,
ya que transmiten informacion cientifica y técnica que permite transformar a la
misma en accion. Resultan asi fundamentales para evaluar y predecir tendencias de
la situacién de una region o una localidad, en lo referente a las cuestiones sociales,
asi como para valorar el cumplimiento de las metas y objetivos fijados en las
politicas de gobierno. Permiten, también, el seguimiento y la evaluacién de
programas y proyectos de desarrollo, asi como la reduccién de la pobreza™.

GRAFICO 33
ESTRUCTURA DE UN INDICADOR

Variable Nombre del
indicador

Definicion Definicion

. Valor
conceptual operativa

Forma de Linea

. Metas
calculo de base

Forma

Variables Global Hitos
especificas

Proceso de verificacion

* Quispe, R. (2003): Medicién de la Economia con los Numeros Indices. Pert.
“ILPES (2011): Planificacién estratégica e indicadores de desempefio en el sector publico. Santiago
de Chile, Chile.
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1. Coeficiente de Gini. Muestra hasta qué punto la distribucién del ingreso
entre individuos u hogares, dentro de una economia, se aleja de una situa-
cion perfectamente equitativa.

2. Déficit habitacional. Mide la proporciéon de familias que necesitan
viviendas. Resulta de la adicion del déficit de vivienda cualitativo (vivien-
das inadecuadas, ya sea por los materiales de construccion utilizados, tugu-
rizacion y falta de acceso a servicios basicos) y cuantitativo (falta de vivien-

das).

3. Esperanza de vida al nacer. Indica la cantidad de afios que viviria un
recién nacido, si los patrones de mortalidad vigentes al momento de su
nacimiento no cambian alo largo de la vida del infante.

4. Indice de costo de vida. Muestra cuanto se incrementa o disminuye el
costo de los hogares para mantener un mismo nivel de satisfaccion. Como
estimador de este indice, suele usarse el IPC.

5. Indice de desarrollo humano. Indicador de los logros medios obteni-
dos en las dimensiones fundamentales del desarrollo humano, a saber,
tener una vida larga y saludable, adquirir conocimientos y disfrutar de un
nivel de vida digno.

6. Indice de pobreza multidimensional. Identifica multiples carencias a
nivel de los hogares ylas personas, en los ambitos de la salud, la educacion

y el nivel de vida.

7. Percepcion de inseguridad. Refleja el grado de temor que sienten las
personas frente ala posibilidad de ser victimas de un delito en el futuro.

. asa bruta de cobertura en educacion superiotr. Numero de personas
8. Tasabruta de cobertura en ed ion rior. N rod
que asisten a centros de educacién superior, expresado como porcentaje

dela poblacion total de un grupo de edades determinado.

9. Tasade analfabetismo. Expresala magnitud relativa de la poblacién que
no sabe leer ni escribir.

10. Tasa de crecimiento poblacional. Corresponde ala tasa exponencial de
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

aumento de la poblacién a mediados de afo, contabilizado desde el ano t-1
at, expresado como porcentaje.

Tasa de desempleo. Expresa el nivel de desocupacion entre la poblacion
econdémicamente activa.

Tasa de empleo adecuado. Porcentaje de trabajadores que laboran 35 o
mas horas a la semana, y reciben ingresos por encima del ingreso minimo
referencial.

Tasa de escolarizacion. Mide la cobertura del sistema educativo.

Tasa de informalidad laboral. Proporcion de personas con empleo in-
formal, respecto al total de personas empleadas en los sectores no agrico-
las.

Tasa de mortalidad infantil. Muestra el nimero de nifios que mueren
antes de cumplir un afio de edad, por cada 1000 nacidos vivos en un afio
determinado.

Tasa de mortalidad materna. Muestra la cantidad de mujeres que mue-
ren durante el embarazo o el parto, por cada 100 mil nacidos vivos.

Tasa de pobreza. Medido por la ONU. No solo mide el salario que perci-
be una persona en un pais, sino también las necesidades o privaciones alas
que esta sujeta esa persona por su condicion social.

Tasa de pobreza extrema. Comprende a las personas cuyos hogares
tienen ingresos o consumos per capita, inferiores al valor de una canasta
minima de alimentos.

Tasa de pobreza monetaria. Nivel de vida de la poblacién. Refleja la
capacidad de un hogar para afrontar las exigencias minimas para vivir.

Tasa de subempleo. Refleja el porcentaje de personas que laboran me-
nos de 35 horas semanales, pero que desean trabajar mas horas y estan
disponibles; y por otro lado, a aquellas que trabajan mas de 35 horas a la
semana, pero que perciben un ingreso menor al valor del ingreso minimo
referencial.
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A continuacién, se ofrece un conjunto de indicadores sociales, elaborados por
organizaciones nacionales e internacionales, que permite apreciar la evolucion del
Perti en términos de desarrollo social, durante los tltimos cinco afios.

TABLA 7: INDICADORES SOCIALES

L Proyecciones
NP Indicadores Unidad delgz:e Fuente de
de impacto  de medida (2015) informacion
2017 2018 2019 2020 2021
Coeficiente fndice
1 L (Rango:0 a 0.44 043 042 041 0.41 0.40 INEI
de Gini
100)
Tasa de " ? o 9 o o o, INEI-
2 pobreza Porcentaje 22% 18% 16% 14% 12% 10% ENAHO
Tasa de
3 informalidad Porcentaje 73% 73% T72% 72% 72% 72% INEI
laboral
g B Porcentaie  13%  11% 10% 9% 8% 7% COFOPRI
habitacional
Tasa bruta
de
cobertura . . 3 3 3 3 o, INEI
5 en Porcentaje 67% 71% 74% 76% 79% 81% ENAHO
educacion
superior
Tasa de Ratio por
6 mortalidad cada mil 13.0 11.9 11.3 10.8 10.3 9.9 ONU
infantil nacimientos
mace S0P
7  mortalidad mil 66.0 58.8 555 523 494 46.6 OMS
materna .
nacimientos
Viviendas
g ooNaACCeSO pocentaje 86%  89% 91%  93% 95%  97% INEI
a agua por
red publica
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Viviendas
con acceso
servicio de
desagle
por red
publica
Conflictos
activos y
latentes en
el interior
del pais

Porcentaje 68% 70% 71%

Numero 21 214 215

72%

217

73%  74% INEI
Defensoria
2l 2 del Pueblo
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Tema,23: Indicadores
Economicos

Los indicadores econémicos permiten cuantificar el comportamiento
de sus respectivos agentes. Asi, se establecen indicadores sobre el com-
portamiento de las variables econémicas agregadas (como el PBI y la
tasa de inflacion), la evolucion de los distintos mercados de bienes y
factores de produccion (como el precio de los metales y la oferta de
empleo), as{ como también miden el desarrollo del sector publico (como
el déficit fiscal y el endeudamiento publico), y las relaciones econémicas
con el exterior (como las exportaciones e inversiones extranjeras). Los
indicadores econémicos son un elemento fundamental para las decisio-
nes de politica econémica.
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Podemos intuir que la situaciéon del empleo no es buena pero, sexactamente a cuan-
ta gente le afecta esta situacion? Por ello, son de vital importancia los indicadores
econémicos, porque nos brindan informacién precisa sobre alguna actividad o
variable econémica, sobre la cual se puede ejercer un andlisis y/o plantear politicas
econdmicas que influyan sobre ella.

Hoy en dia, el mundo esta regido por la abstraccion de las cuentas macroecondmi-
cas y la despiadada competitividad que mide el valor de lo humano en nuestra
sociedad, y cuyo arbitro supremo es la economia virtual del flujo circular, los mer-
cadosy el PIB.

La medicién de la actividad econémica se puede llevar a cabo desde tres diferentes
perspectivas o, dicho de otra manera, el medidor del caudal que recorre el flujo lo
podemos situar en tres diferentes puntos yla cantidad que nos ofrece sera, en prin-
cipio, igual, desde el punto de vista de la produccion, gasto y renta’

GRAFICO 34
INDICADORES ESTRUCTURADOS

Impacto ¢ Como estan cambiando las
condiciones de vida de la
poblaciéon?

¢,Coémo estan cambiando las

Efecto condiciones especificas en
las que estamos
interviniendo?

¢,Cuantas unidades de
Producto productos y servicios
estamos generando?

¢ Qué actividades realizamos

Proceso )
y cuanto nos cuestan?

* TLPES (2011): Planificacién estratégica e indicadores de desempefio en el sector puiblico. Santiago

de Chile, Chile.
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Formacién bruta de capital fijo. Crecimiento, sin deducir
amortizaciones de la inversion y el capital, en un sector concreto de la
economia durante un periodo determinado de tiempo.

Incremento anual de empresas. Numero de empresas de los diferentes
sectores que aumento en el ultimo afo, con respecto al anterior aflo, tanto
salidas de empresas como las que se van incorporando.

Indice de acceso al crédito. Indicador cualitativo obtenido a partir de la
Encuesta de Expectativas Macroeconémicas del BCRP. A las empresas
encuestadas se les consulta sobre si la actual situacioén de acceso al crédito
es muy buena, normal o mala. Ello revela informacién sobre el grado de
profundizacion financiera y el desarrollo de los micros finanzas.

Indice de apertura econdémica. Mide el grado de apertura de la
economia de un pafs, considerando su comercio exterior en relacion con el
conjunto de su actividad econémica global.

Indice de calidad de la infraestructura total. Cubre varias dimensiones
de la infraestructura para una gran muestra de paises desarrollados y en
desarrollo. Especificamente, el indice se basa en un amplio conjunto anual
de datos de 30 indicadores de la cantidad y calidad de la infraestructura de
hasta 193 paises.

Indice de competitividad global. Mide c6mo utiliza un pafs los recursos
de los que dispone, y su capacidad para proveer a sus habitantes un alto
nivel de prosperidad.

Indice de complejidad econémica. Clasifica a los pafses segin cudn
diversificada y compleja es su canasta de exportacion. La complejidad de
un pafs depende de la complejidad de los paises que exportan. La funcién
del indice es recoger la variedad de productos de exportacion que posee la
economia.

Indice de desatrrollo financiero. Evalta el acceso de la poblacién[s_k_p]a los
servicios financieros en el pafs. Toma en cuenta 7 pilares: entorno
institucional, ambiente de negocios, estabilidad financiera, servicios
financieros bancarios, servicios financieros no bancatios, Mercados
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

financieros, acceso financiero.

PBI per capita. Relacion entre el producto bruto interno y la poblacién
de un pais, en un aflo determinado. Generalmente, se asocia con el grado
de desarrollo relativo de un pais. El Banco Mundial clasifica a los paises de
cuerdo al nivel del PBI per capita.

Productividad media del trabajo. Cantidad de producto por unidad de
factor trabajo.

Productividad total de factores. Mide la eficiencia en el uso de los
factores productivos fisicos, de modo que para niveles dados de estos
factores productivos, un mayor crecimiento potencial se vincula
necesariamente con incrementos en la productividad. Teéricamente, la
PTF se ve promovida por cambios tecnologicos que deriven de mayores
conocimientos utiles y de mejores procedimientos en el quehacer
productivo.

Reservas internacionales netas. Diferencia entre los activos de reserva
y los pasivos internacionales de un banco central. Las RIN muestran la
liquidez internacional de un pafs y su capacidad financiera para hacer
frente a sus obligaciones en moneda extranjera de corto plazo.

Retorno sobre el capital. Expresa la tasa de retorno sobre una inversion
(bonos, valores, entre otros). Se expresa en términos porcentuales,
usualmente a una tasa anual. En el caso de acciones, es la rentabilidad por
dividendo de una accién cotizada. En el caso de bonos, es la tasa cupén de
interés dividido por el precio de compra, el valor de redencién y el tiempo
que falta para el vencimiento.

Tasa de crecimiento de inversién publica. Mide la inversion del sector
publico.

Tasa de crecimiento de la inversion total. Incremento anual del monto
de inversion total, que incluye la reposicion del capital depreciado y la

variacion de existencias.

Tasa de crecimiento del PBI real. Incremento del valor de los bienes y
servicios producidos por una economia determinada.
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17.

18.

19.

20.

Tasa de inflacién. Aumento continuo, sustancial y general del nivel de
precios de la economia, que trae consigo aumento en el costo de vida y
pérdida del poder adquisitivo de la moneda. En la practica, la inflacién se
estima como el cambio porcentual del Indice de Precios al Consumidor.

Tasa de informalidad laboral. Analiza el empleo que no cuenta con los
beneficios estipulados porley. En funcion del pais, puede incluir seguridad
social pagada por el empleador, vacaciones pagadas, licencia por
enfermedad.

Indice de términos de intercambio. indica la relacion entre los precios

de las exportaciones y los precios de las importaciones. Es decir, es el

cociente entre el indice de precios de las exportaciones (IPx) y el indice de
. . . . qe 55

precios de las importaciones (IPm) multiplicado por 100™".

Ahorro bruto. Es el saldo de recursos después de realizados los gastos
corrientes; también es la disponibilidad de recursos para financiar la
inversion; esta determinado directamente por los niveles del PBI e
inversamente por los del consumo ylos pagos netos de factores al exterior.
En términos practicos, es la diferencia entre el total de ingresos corrientes
y el total de gastos corrientes™.

* Banco Centra de Reserva del Peru.

* INEL
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A continuacion, se ofrece un conjunto de indicadores econémicos, elaborados por
organizaciones nacionales e internacionales, que permite apreciar la posicion del
Pert en términos de desarrollo econémico durante los ultimos cinco anos.

TABLA 8: INDICADORES ECONOMICOS

Proyecciones

NG Indicadores Unidad L'E::ede Fuente de
de impacto de medida (2015 informacion
2017 2018 2019 2020 2021
PPA ($ a Banco Mundial,
. .. precios Informe del
1 PBl real per capita I 12,717 14,307 15,176 16,097 17,074 18,111 BesEmale
s actuales) Mundial.
Tasa de
2 crecimiento del Porcentaje 3.3% 2.8% 2.2% 1.6% 0.9% 0.6% INEI
PBlreal
Tasa de
3 crecimiento de la Porcentaje -6.8% -11.4% -15.0% -19.5% -24.6% -28.6% INEI
inversion total
Tasa de
4 crecimiento de la Porcentaje -4.8% -16.4% -22.2% -27.9% -33.7% -39.5% INEI
inversion publica
Batjco Mundial,
5 Tasade inflacion Porcentaje 332% 352% 373% 373% 3.83% 3.95% pocadoresdel
Mundial
Numero de
6 Dgi,:tEr:dasporlas Namero 23461 9673 6391 3953 2278 1216 INE
municipalidades
Poblacion
7 Economicamente Porcentaje 96.5% 96.8% 97.0% 971% 97.3% 97.4% INEI
Activa Ocupada
Participacion del
8 sector informal en Porcentaje 19.2% 19.1% 19.0% 19.1% 19.3% 19.5% INEI
el PBI
Porcentaje del .PBI
9 ?e‘:’:)zr;‘fd:‘ nl]i/rgf Porcentaje 46.3%  46.8% 471% A47.4% 47.7% 48.0% INEI
nacional
Porcentaje de
Impuestos
1o recaudados porla o oniaic 224%  225% 22.5% 225% 226% 22.6% INEI

Municipalidad de
Lima, respecto del
nivel nacional
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Tema 24: Indicadores de
Ciencia y Tecnologia

Los indicadores de ciencia y tecnologfa tienen por objeto medir la cober-
tura, el acceso y el aprovechamiento de las tecnologias de la informacion
y comunicacion en los hogares y en el sector empresarial del pafs; asi
como caracterizar la dinimica de innovacion realizada por las personas y
las empresas. Estos indicadores trazan un panorama general de la diné-
mica de las actividades cientificas y tecnolbgicas del pafs, y son de gran
utilidad para el disefio de politicas de fomento de la investigacion. La
informacién que éstos proporcionan permiten realizar una asignacion
correcta de los recursos, tomar decisiones respecto de los proyectos y

orientar la investigacion cientifica y tecnolégica y promover la innova-
cion.
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El conocimiento cientifico y tecnoldgico es uno de los principales motores del
crecimiento basado en producciones de alto valor agregado, que vuelven factible
el desarrollo econémico inclusivo. Impulsar tal modelo de desarrollo, requiere de
una politica sostenida de fortalecimiento de nuestras capacidades cientificas,
tecnolégicas e innovativas .

Disponer de indicadores capaces de dar cuenta del nivel y de aspectos cualitativos
de las actividades cientificas y tecnolégicas, ha despertado mucho interés, como
resultado de la importancia que tienen sobre el desarrollo econémico y social, y de
la necesidad de administrarlas, asignar recursos, determinar politicas y evaluar el
impacto de su ejecucion. Recientemente, la internacionalizacion de la ciencia y de
la tecnologia ha agregado al tema de los indicadores, un atractivo adicional y
creciente derivado de la necesidad de establecer comparaciones entre paises .

GRAFICO 35
PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

Plan estratégico

Visién Programa
de proyectos

i Fin Proyecto
Mision de inversion
Objetivos generales Propésito Fin

Objetivos especificos Resultados Proposito
Productos Resultados
Productos

" Indicadores de ciencia y tecnologfa. 2013:
http://indicadorescti.mincyt.gob.ar/documentos/indicadores_2013.pdf
* CEPAL (2001): Estadisticas e indicadores de ciencia, tecnologia e innovacién en América Latina y
el Caribe. Santiago de Chile, Chile.

Glosario de Términos — 221



222

Cobertura de educacion superior. Muestra la relacion entre los alum-
nos matriculados en el nivel de pregrado y la poblacion, por tanto, mide la
participacion de los jovenes y adultos que se encuentran efectivamente
cursando un programa de educacion superior.

Gasto publico en ciencia y tecnologia. Inversién que en mayor parte
proviene de los recursos para el financiamiento de la ciencia, tecnologia e
innovacion. También proviene de los recursos ordinarios, de los recursos
directamente recaudados, los recursos determinados y los recursos prove-
nientes de las operaciones de endeudamiento externo, asimismo, de los
recursos que provienen de transferencias y donaciones para el pais.

Grado de difusion de sistemas de aseguramiento de calidad. Nivel
de conocimiento de la campafia de difusion interna entre las cuatro unida-
des de negocios, de tal forma que se brinde informacion para garantizar el
conocimiento de la informacién, relacionada con el Sistema de Gestion de

Calidad.

Hogares con acceso al servicio de internet. Mide la proporcion de la
poblacién que tiene acceso a internet como servicio basico de la tecnolo-
gfa digital.

Indicador de especializacion tecnoldégica. Refleja en qué medida un
pafs esta creando y difundiendo la tecnologfa, y construyendo una base de
conocimientos humanos en base a cuatro dimensiones: creacion de la
tecnologia, difusion de innovaciones recientes, difusion de viejas inven-
ciones y conocimientos especializados.

Indice de ciberseguridad. Mide el compromiso de los paises para la
seguridad cibernética en base a cinco categorias: las medidas legales, medi-
da técnica, medidas de organizacion, construccion de capacidad y de coo-
peracion.

Indice de desarrollo de gobierno electronico. Calidad y avance de los
servicios en linea, conectividad de las telecomunicaciones y capital huma-

no.

Indice de la produccion cientifica. Incremento anual de la produccion
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

cientifica que engloba articulos publicados en revistas cientificas indexa-
das de todas las disciplinas, es decir, tanto de ciencias duras (matematica,
fisica) y hasta las ciencias sociales.

Indice global de innovacién. Clasifica a los paises y economias en térmi-
nos de su entorno propicio para la innovacion, incluye indicadores que
van mas alla de las medidas tradicionales de la innovacion, como el nivel de
investigacion y el desarrollo, buscando ampliar la vision horizontal de la
innovacion aplicable a las economias desarrolladas y emergentes.

Inversion total en actividades cientificas y técnicas. gasto asignado
para ciencia y 9 tecnologias a través de los ultimos afos.

Investigadores por PEA ocupada. Muestra el nimero de Investigado-
res dedicados a investigacion y desarrollo (por cada millén de personas
econémicamente activa). Varfa por pais.

Jovenes y adultos con conocimientos de TIC. Estadisticas recogidas
enel pafs, cuyo interés se centra en la poblacion de entre 15y 29 afos

Municipalidades con acceso a internet. Contabiliza el nimero de
municipalidades por departamento, con acceso al servicio de internet.

Patentes de invencion. Es el nimero de titulos que otorgé el Estado aun
titular, para ejercer el derecho exclusivo de comercializar un invento o
invencion, durante un determinado periodo, yenun territorio especifico.

Personal dedicado a actividades de ciencia y tecnologia. Es el recur-
so humano inmerso en este tipo de actividad, que es son crucial para la
generacion y la difusion del conocimiento. Se constituye en el elemento
central de la transformacién del progreso cientifico en avance tecnolégico
y desarrollo econémico y social.

Porcentaje de inversion en investigacion y desarrollo. Refleja en qué
medida un pafs esta creando y difundiendo la tecnologia, y construyendo
una base de conocimientos humanos en razon a cuatro dimensiones: crea-
ci6n dela tecnologia, difusién de innovaciones recientes, difusion de viejas
invenciones y conocimientos especializados.

Posicion de Peru en el ranking mundial por nimero de documen-
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tos. Pert se situa en el ranking mundial de citas por documento, al aplicar-
seun umbral de produccién de porlo menos 500 articulos por afio.

18. Velocidad de banda ancha fija. Conectividad de transmision de datos
principalmente a Internet, en forma permanente y de alta velocidad, que le
permite al usuario estar siempre en linea, a velocidades apropiadas para la
obtencion y emision interactiva de informacion multimedia, y para el acce-
so y utilizacién adecuada de diversos servicios y aplicaciones de voz, datos
y contenidos audiovisuales. (Articulo 4° de la Ley de Promocién de la
Banda Ancha y construccién de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica,
Ley N°®29904)

19. Indice de Adelanto Tecnolégico (IAT). Mide los logros en TICs de
cada pais. Estos logros se calculan a partir de los siguientes rubros: expot-
taciéon de productos de alta y media tecnologfa, lineas telefénicas y anfi-
trionas enlainternet.

20. Tasade Autosuficiencia
Se refiere al coeficiente entre las patentes solicitadas por nacionales y el
total de patentes solicitadas. Este indicador crece en la medida en que la
participacion de las patentes solicitadas por residentes es mayor.
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A continuacion, se ofrece un conjunto de indicadores elaborados por organiza-
ciones nacionales e internacionales, que permite apreciar la posiciéon de Perd en
términos de desarrollo tecnoldgico, durante los ultimos cinco afios.

NO

Indicadores
de impacto

Porcentaje de
suscriptores de
internet

indice de
desarrollo de
gobierno
electrénico

indice de
ciberseguridad

Numero de
lineas moéviles
en servicio
Servicios
publicos
ofrecidos por
internet
Numero de
entidades que
disponen del
servicio de
plataforma de
interoperabilidad
del Estado -
PIDE

Numero de
municipalidades
que requieren
asistencia
técnica en
informatica
Porcentaje de
micro y pequefia
empresa, 0

que incrementd
conocimiento
sobre TIC y
comunicacion y
los vienen
implementando

TABLA 9: INDICADORES TECNOLOGICOS

Unidad
de
medida

Porcentaje

indice
(Rango:0
a1l)

indice
(Rango: 0
at)

Numero
(millones)

Unidades

Unidades

Numero

Porcentaje

Linea
de base
(2015)

23%

0.54

0.32

34.2

46

145

609

1.7%

2017

27%

0.57

0.33

SiES

136

205

452

14.6%

Proyecciones

2018

29%

0.58

0.33

38.7

176

249

383

16.0%

2019

31%

0.60

0.33

40.5

216

293

322

17.5%

2020

32%

0.61

0.33

42.7

256

337

268

19.0%
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2021

33%

0.62

0.33

44.8

296

381

221

20.4%

Fuente de
informacion

INEI

UNPACS

Internation
al
Telecommu
nication
Unioén

INEI

ONGEI

ONGEI

INEI -
RENAMU

INEI
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Porcentaje de
micro y pequeia
empresa que
incremento
conocimiento

9 sobre
tecnologias en
procesos
productivos los
vienen
implementando
Creciente
desarrollo de la

10 telefonia movil
en la provisién
de servicios

Porcentaje 54 40, 2579%  28.0% 30.3% 325% 34.8% INEI

Porcentaje g7 50,  90.2%  91.0% 915% 915% 91.1% INEI
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Tema 25: Indicadores
Ambientales

Los indicadores ambientales permiten analizar las principales caracters-
ticas de las dinamicas del medio, y realizar una evaluacion de las interven-
ciones realizadas. Ello, en razén de que estos indicadores constituyen
instrumentos de medicién, que permiten monitorear el estado y varia-
ci6n de los recursos naturales y del ambiente alo largo del tiempo, y esta-
blecer relaciones entre el ambiente y las estructuras socioculturales y
econdémicas. Asimismo, los indicadores ambientales suministran infor-
macion para tomar decisiones fundamentadas en el marco del desarrollo
sostenible.
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Actualmente, existe un desarrollo profuso en el ambito de los indicadores, tanto
ambientales como de desarrollo sostenible, particularmente por parte de los
paises desarrollados y de algunas agencias internacionales; pero también en
algunos pafses de nuestra region, que presentan iniciativas que comprenden
escalas diversas y enfoques metodologicos distintos.

Todo conjunto de indicadores constituye un sistema de sefiales que puede
orientar, respecto del avance en la consecucién de objetivos y metas
determinados. Los indicadores ambientales y de desarrollo sostenible pueden

fortalecer decisiones informadas, asi como la participaciéon ciudadana, para
. , . . 59
impulsar a nuestros paises hacia el desarrollo sostenible™.

GRAFICO 36
MODELO CONCEPTUAL DE LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES

Gestion proactiva

10

10 10

Gestion reactiva Gestiéon
correctiva

59

Comunidad Andina (CAN) [2008]: Manual de estadisticas ambientales andinas. Lima, Peru.
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1. Areaverde por habitante. Mide la extension de las areas verdes existen-
tes y su relacion con el numero de habitantes. Esta relacién se obtiene a
través de la proporcion de los metros cuadrados de zonas verdes existente

por cada 100,000 habitantes.

2. Eficiencia del uso del agua. Porcentaje de pérdidas de agua, desde su
almacenamiento, hasta la conduccion y aplicacion en las parcelas de los
regantes.

3. Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) percapita. Mide las
emisiones por habitante, de diéxido de carbono (COZ2), metano y éxidos
nitrosos, descargadas ala atmosfera por distintas fuentes emisoras.

4. Emisiones percapita de diéxido de carbono. Emisiones de didxido de
carbono percapita es la cantidad total de dicho gas emitido por un pais,
como consecuencia de actividades humanas (produccién y consumo).

5. Gasto publico ambiental en relacion al PBI. Gasto realizado por el
sector publico en proteccion del ambiente a nivel nacional, respecto al
Producto Bruto Interno (PBI) del pais.

6. Huella ecolégica. Mide el impacto ambiental generado por la demanda
humana de los recursos existentes en los ecosistemas del planeta, relacio-
nandola con la capacidad ecoldgica de la Tierra de regenerar sus recursos.

7. Indice de escasez de agua superficial. Mide la magnitud de la demanda
de agua en relacion a la oferta hidrica superficial. Refleja la relacion entre la
demanda y la oferta de agua, incluyendo las reducciones necesarias, para
mantener de la calidad de la fuente abastecedora.

8. Indice de calidad del aire. Representa el estado de la calidad del aire en
una determinada localidad, y sus efectos en la salud humana. Este indice
relaciona la concentracién del contaminante a evaluar. Entre los contami-
nantes evaluados tenemos los siguientes: particulas suspendidas, 6xido de
azufre, 6xido de nitrégeno, monoxido de carbono y oxidante fotoquimico.

9. 1Indice de desempeiio ambiental. Instrumento de gestién ambiental
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

que forma parte del sistema de gestion, que una organizacion emplea para
desarrollar o implementar su politica ambiental, y gestionar sus aspectos
ambientales. De acuerdo alo establecido en la Ley General del Ambiente,
el Estado promueve la adopcion de sistemas de gestion ambiental acordes
con la naturaleza y magnitud de las actividades, con la finalidad de impulsar
la mejora continua de sus niveles de desempefio ambiental.

Proporcion de areas protegidas con respecto al territorio. Porcenta-
je de areas naturales protegidas, destinadas a la conservacion de la diversi-
dad bioldgica y la utilizacién sostenible de los recursos de flora y fauna
silvestre, acuatica o terrestre, respecto del area total del territorio del pafs.

Proporcion de pesca sostenible respecto al PBI. Explotacion racional
de los recursos hidrobiolégicos, la misma que incluye todas sus fases pro-
ductivas.

Proporcion de tierras degradadas. Indica la extension de tierras degra-
dadas segtin la causa. Uno de los problemas para evaluar la magnitud de la
desertificacién y las medidas para prevenirla, es la falta de indicadores
confiables que permitan determinar la calidad de la tierra, y que sean de
facil medicion. Deterioro de las propiedades fisicas; densidad aparente,
textura, estructura, estabilidad de los agregados y porosidad.

Superficie de tierras cubiertas por bosques. Es la razén entre el area
total cubierta de bosques y el territorio total del pais, menos el area cubier-
ta por aguas, tierra adentro, tales como r{os mayores ylagos.

Superficie reforestada. Muestra la superficie reforestada de un espacio y
en un tiempo determinados, siendo la reforestacion una actividad dentro
de la silvicultura, que busca repoblar zonas que han perdido su cobertura
forestal.

Supetficie total deforestada. Numero de hectareas forestales que han
sufrido deforestacion.

Tasa nacional de reciclado. Mide la proporcion de residuos sélidos que
se recicla, en relacion a la cantidad total de residuos sélidos que se generan

en un ano.

Temperatura media. La temperatura media es el promedio entre las

Glosario de Términos — 231



sumatoria de la temperatura maxima y minima registrada en un determina-
do periodo. La temperatura es entendida como el estado térmico de una
sustancia, con respecto a su capacidad de transmitir calor.

18. Uso de combustibles renovables. Utilizacion de productos quimicos
que se obtienen a partir de materias primas de origen agropecuario,
agroindustrial o de otra forma de biomasa, y que cumplen normas de cali-
dad establecidas por las autoridades competentes, para su uso como com-
bustible. Estos pueden ser sélidos (biomasa), gaseosos (biogas, gas u otros
tipos de gas manufacturados a partir de residuos, carbon, etc.) o liquidos.

19. Vehiculos por cada mil habitantes. Mide el nimero de vehiculos de
motor (automéviles, autobuses, y vehiculos de la carga) utilizados por la
poblacion. Se utiliza con la finalidad de brindar una visualizacién aproxi-
mada, sobre la reduccion o incremento de la concentracion de emisiones
contaminantes en el aire de un afio al otro.

20. Volumen tratado de aguas residuales. Mide el volumen de agua consu-
mida y devuelta al ambiente, conforme a criterios y normas que garanti-
zan su conservacion y, por ende, no perjudican el desarrollo sostenible. El
tratamiento puede incluir varios procesos: filtrado, sedimentacién, trata-
miento biolégico y quimico y descarga adecuada en el mar.
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A continuacion, se ofrece un conjunto de indicadores ambientales elaborados por
organizaciones nacionales e internacionales, que permite apreciar la posicion del
Pert en términos de conservacion del medioambiente durante los ultimos cinco
anos.

Indicadores
de impacto

Pérdida de
bosques.

Porcentaje del
territorio que se
encuentra
protegido.

Poblacién con
acceso sostenible a
fuentes mejoradas
de abastecimiento
de agua.

Porcentaje del agua
que tiene residuos
de cloro adecuados
para el consumo
humano.

Numero de
toneladas de CO2
emitidos por
persona al afio.

Porcentaje de
municipalidades
que necesitan
capacitacion en
gestién ambiental.

Produccion de
energia eléctrica
por fuente
renovable

Porcentaje de GEI
emitidos por el
sector energético

indice de
vulnerabilidad
prevalente

Emergencias
ocasionadas por
fenébmenos
naturales y
antrépicos.

TABLA 10: INDICADORES AMBIENTALES

Unidad L'E::ede
de medida (2015)

Hectareas 142,644

Porcentaje 15%
Porcentaje 87%
Porcentaje 23%
indice 1.87
Porcentaje 57%
Porcentaje 50%
Porcentaje 28%
indice

(Rango 0- 27.5
100)

Numero 6,511

2017

148,564

15%

88%

23%

56%

47%

28%

26.6

7,636

2018

148,271

15%

88%

23%

55%

45%

28%

8,269

Proyecciones

2019

148,519

15%

88%

23%

2.10

54%

44%

28%

25.6

8,955

2020

149,415

15%

89%

23%

54%

42%

28%

25.2

9,698

2021

150,808

15%

89%

23%

53%

41%

28%

10,502

Fuente de
informacion

MINAM

INEI

INEI

INEI

Banco
Mundial

INEI

INEI

MINAM -
SINIA

BID

INEI
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indice por orden alfabético



A

Accién

Accibn estratégica

Actividad

Actividades de apoyo
Actividades primarias
Administracién estratégica
Administracién por objetivos
Ahorro bruto

Ahorro nacional

Alianza estratégica
Alineamiento estratégico
Ambientes favorables al desarrollo de base
Andlisis costo - beneficio
Andlisis costo - efectividad
Andlisis de alternativas
Analisis de impacto ambiental
Andlisis de involucrados
Analisis de problemas
Andlisis de riesgos

Analisis de sensibilidad
Andlisis del entorno

Analisis incremental

Andlisis interno

Analisis PESTE

Arancel

Articulacién intergubernamental
Asistencia social

Atribucion

Avance fisico

236 Glosario de Términos



B

Balanza comercial
Balanza de pagos
Balanza de servicios
Barrera de entrada
Benchmarking
Beneficio privado
Beneficio social
Beneficios indirectos
Bien publico

Bien publico mundial
Bioseguridad

Bono de carbono
Brecha oferta — demanda

C

Cadena de mando

Cadena de resultados
Cadena de Valor

Calidad

Calidad ambiental

Calidad de vida

Calidad regulatoria

Cambio climatico

Canasta basica de consumo
Capacidad

Capacidades colectivas
Capacidades de accion colectiva
Capacidades raras
Capacidades valiosas
Capital

Capital estructural
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Capital financiero

Capital fisico

Capital humano

Capital intangible

Capital natural

Capital social

Capital tecnolégico

Cargo o Puesto

Causa

Certificacion

Certificacion Ambiental
Ciclo de proyecto

Ciclo de vida

Ciclo econdmico

Clima de negocios
Clusters

Cobertura de educacion superior
Coeficiente de Gini
Comercio exterior
Competencia
Competencia compartida
Competencia delegada
Competencia desleal
Competencia esencial
Competencia exclusiva
Competencias
Competencias compartidas
Competencias delegables
Competencias exclusivas
Competitividad empresarial
Competitividad nacional
Competitividad regional
Componente
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Comunidad sostenible
Concertacion
Condicién previa
Conflicto social
Conservacion
Contaminacién ambiental
Control de precios
Corto plazo

Costo de oportunidad
Costo directo

Costo explicito

Costo implicito

Costo indirecto

Costo recurrente

Costo relevante

Costos de transaccion
Costos hundidos
Crecimiento econémico

Cronograma de implementacion
Cuadro para Asignacion de Personal (CAP)

Cultura organizacional

D

Debilidades

Déficit habitacional
Demarcacion territorial
Derechos de propiedad
Desarrollo concertado
Desarrollo de base
Desarrollo de capacidades
Desarrollo humano
Desarrollo local

Desarrollo sostenible
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Descentralizacion
Descentralizaciéon administrativa
Desconcentracion

Descripcién de cargos o puestos
Desigualdad

Deuda externa

Deuda publica

Diagnostico del crecimiento
Discriminacion

Disefio organizacional
Distribucién del ingreso
Diversidad bilégica

Diversidad cultural
Diversificacion

Divisa

Dotacion de factores

E

Economia abierta
Economia de mercado
Economia planificada
Economias de alcance
Economias de escala
Ecosistema

Educacién basica
Efectividad gubernamental
Efecto

Eficacia

Eficiencia

Eficiencia del uso del agua
Eficiencia econémica
Eficiencia energética
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Eficiencia social

Eficiencia técnica

Emisiones de gasto de efecto invernadero (GEI) per capita
Emisiones per capita de diéxido de carbono
Empoderamiento

Emprendimiento

Enfoque

Enfoque de proyecto

Enfoques transversales

Entorno especifico

Entorno general

Envejecimiento poblacional

Equidad de género

Equidad social

Equilibrio ecolégico

Escenario

Escenario apuesta

Escenario contrafactual

Especializacion del trabajo
Esperanza de vida al nacer
Estabilidad econémica

Estado de derecho

Estandar de calidad ambiental
Estrategia

Estrategia competitiva
Estrategia de diferenciacion
Estrategia genérica
Estrategias del desarrollo de base
Estrés hidrico

Estructura funcional
Estructura matricial

Estructura multidivisional
Estructura productiva
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Estudio de factibilidad
Estudio de mercado
Estudio de prefactibilidad
Estudio econémico
Estudio técnico

Etapa de inversion

Etapa de postinversién
Etapa de pre inversion
Evaluacion de impacto
Evaluaciéon de impacto ambiental
Evaluacion de procesos
Evaluacién de resultados
Evaluacion ex ante
Evaluacién ex post
Evaluacion privada
Evaluacién social
Exportacion
Externalidades

F

Factores clave de cambio
Factores clave de éxito

Fallas del mercado

Fin

FODA

Formacién bruta de capital fijo
Formulacién estratégica
Fortaleza

Funcién
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G

Gasto publico ambiental en relacién al PBI
Gasto publico en ciencia y tecnologia
Gestion por resultados

Globalizacion

Gobierno local

Gobierno nacional

Gobierno regional

Grado de difusiéon de sistemas de aseguramiento de calidad
Grupo de control

Grupo de tratamiento

Grupo estratégico

H

Hogares con acceso al servicio de internet
Horizonte de evaluacion

Horizonte temporal

Huella de carbono

Huella ecolégica

I

Igualdad de oportunidades
Igualdad en los resultados
Impacto

Impacto ambiental
Implementacion estratégica
Importacién

Impuesto pigouviano
Impuestos

Inclusion social

Incremento anual de empresas
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Indicador de concentracion
Indicador de efecto

Indicador de especializacién tecnolégica
Indicador de impacto

Indicador de proceso

Indicador de producto

Indicador objetivamente verificable
Industria sostenible

Informalidad

Ingreso disponible

Ingreso en especie

Innovacién tecnoldgica

Integracion econémica

Integracion horizontal

Integracion territorial

Integracion vertical
Interculturalidad

Inversiéon

Inversién extranjera

Inversion total en actividades cientificas y técnicas
Investigadores por PEA ocupada

J

Jévenes y adultos con conocimientos de TIC
Justicia

L

Largo plazo
Leccién aprendida
Lema

Liderazgo en costos
Linea de base
Localizacion
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M

Macroestructura
Mancomunidad municipal
Manual de Organizacion y Funciones (MOF)
Marco institucional

Marco logico

Matriz de Schwartz

Matriz energética

Medio de verificacion
Mercado de divisas

Meta

Método Delphi
Microestructura

Migracién

Mision

Mitigacion ambiental

Modelo conceptual

Modelo de negocio

Modelos de las cinco fuerzas
Modelo econémico
Monitoreo

Movilidad social
Municipalidad delegada
Municipalidades con acceso a internet

N

Nicho de mercado
Nivel de precios
Norma ISO
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O

Objetivo estratégico

Oferta optimizada
Offshoring

Operacién y mantenimiento
Ordenamiento territorial
Organigrama

Organizacioén de base
Outsourcing

P

Participacion

Participacion de mujeres en gobiernos locales
Participacion de mujeres en el Parlamento

Pasivo ambiental

Patentes deinvencion

PBI per capita

Pension

Percepcidn ciudadana sobre calidad de servicios publicos
Percepcién de inseguridad

Personal dedicado a actividades de ciencia y tecnologia
Pertinencia

Plan de implementacioén

Plan de incentivos

Plan estratégico institucional

Plan estratégico sectorial

Plan estratégico territorial

Plaza

Pleno empleo

Poblacién beneficiaria

Poblacion demandante efectiva
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Poblacién demandante potencial

Poblacién de referencia

Pobreza

Pobreza extrema

Politica comercial

Porcentaje de inversion en investigacion y desarrollo
Posicién del Peru en el ranking mundial por nimero de documentos
Precio mundial

Precio relativo

Precio social

Preservacion

Presion tributaria

Presupuesto participativo

Presupuesto publico

Problema central

Productividad

Productividad del capital

Productividad del trabajo

Productividad media del trabajo

Productividad multifactorial

Productividad total de factores

Programa social

Pronéstico

Proporcion de areas protegidas con respecto al territorio
Proporcion de pesca sostenible respecto al PBI
Proporcion de tierras degradadas

Propésito

Proteccionismo

Proyecto de inversién publica

Proyecto de inversién social
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R

Reciclaje

Recurso biolégico

Recurso natural

Recursos

Recursoscomunes

Recursos intangibles
Recursos tangibles
Redistribucion del ingreso
Region

Regionalizacién

Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
Regulacién ambiental
Regulacién econdmica
Rendimiento

Rentabilidad

Rentabilidad social
Reservasinternacionales netas
Resiliencia

Responsabilidad social empresarial
Resultados

Retorno sobre el capital
Reutilizaciéon

Riesgo ambiental

Ruta estratégica

S

Salario minimo

Salud basica

Saneamiento basico
Segmentacién de mercado
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Seguridad social

Seguro de desempleo
Servicio ecosistémico
Servicios basicos
Servidumbre Ecolégica
Sistema electoral

Sistema financiero

Sistema juridico

Sistema tributario

Situacion con proyecto
Situacion sin proyecto
Sostenibilidad econémica
Sostenibilidad financiera
Sostenibilidad politica
Sostenibilidad social
Subsidio

Subvencion

Superficie de tierras cubiertas por bosques
Superficie reforestada
Superficie total deforestada

Supuesto

T

Tasa bruta de cobertura en educacion superior
Tasa deanalfabetismo

Tasa de autosuficiencia

Tasa de crecimiento de inversiéon publica

Tasa de crecimiento de la inversién total

Tasa de crecimiento del PBI real

Tasa de crecimiento poblacional

Tasa de descuento
Tasa de desempleo
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Tasa de empleo adecuado
Tasa de escolarizacién
Tasa de inflacion

Tasa de informalidad laboral
Tasa de interés

Tasa de mortalidad infantil
Tasa de mortalidad materna
Tasa de pobreza

Tasa de pobreza extrema
Tasa de pobreza monetaria
Tasa desubempleo

Tasa interna de retorno
Tasa nacional de reciclado
Temperatura media
Tendencias

Tipo de cambio

Tragedia de los bienes comunales
Tramo de control
Transferencia de funciones
Transicién demografica
Transferencia monetaria condicionada
Tratado de libre comercio

U

Unidad ejecutora

Unidad formuladora

Unidad productora

Uso de combustibles renovables
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v

Valor actual neto

Valoracion econdémica ambiental
Valores corporativos

Valores individuales

Variable estratégica

Variables clavede cambio
Vehiculos por cada mil habitantes
Velocidad de banda ancha fija
Ventaja absoluta

Ventaja competitiva

Viabilidad

Vida util

Vision

Volumen tratado de aguas residuales
Vulnerabilidad

/

Zonificacion ecolégica econémica
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